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Ocidental - Companhia Portugtesa de Seguros, S.A.
Notas as Demonstragoes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

I Demonstracoes financeiras

Demonstracio dos resultados

S B
Notas 2010 2009
Niowica Nio téenica Total _ Nowid Nio témica Total
Prémios adquiridos liguidos de ressemio 1 3204717 - 6324717 64822947 < 64.822.947
Prémics batos entids 211446085 - 211.446.085 197860192 - 197.860.192
Pramios de ressemro cedido (149.285.107) - (149285.107)  (134478426) - (134.478.426)
Provisio parn prémies 10 ackparidos (vanagdo) 2476226 - 2476226 1.267.321 - 1.267.321
Provisio pora prénios 190 adcuiridos, parte resseg radores (variago) (1432.487) - (1432487) 173.860 - 173.86)
Custs comsinistros, liquidos de resseguo Z (37.143.980) - (37.145.980) (34255.852) - (34.255.852)
Mintantes pagos (36.717.94) - (36.71794) (31.468383) - (31.468.383)
Montantes bntos (129091.255) - (129001255 (108054567) - (108.034.567)
Parte dos ressegrrdones 92.373.311 - R373311 76.586.184 - 76586184
Provisio para sinistios (viriagio) (428.036) - (428036) (2787469) - (2787.469)
Montantes bntos (4.346.845) - (4.346.845) (5.613.488) 2 (5.613.488)
Parte dos resseprdores 3918809 - 3918809 2826019 - 2826019
Participacio nos resultados, liquada de ressepmo 3 - - - (8.564) - (8564)
Qurs provisdes téonicas, liguichs de resseno 3 (1.62.737) - (1.622737) 199,708 - 199708
Clrstos e gstos de explorago liquidos 4 (20,398, 144) - (20.398.144) (14.079.4%) - (14.079.486)
Cistos denquisicio (29.4R.764) - (29408.764) (B.713.302) - (B71330)
Clstos de aqusicio dhiféeridos (variagio) 550,105 - 550,105 150,69 - 150,698
Cistos aministratives (16.621.094) = (16621.054) (14.018253) - (14.018253)
Camissdes e participacio nes resultades de resseguo 25.081.609 - 25081609 23501371 - 23501.371
Rendimertos 5 345205 465.735 3610940 3762435 424153 4180588
D jurcs deactives finanueires nio valorizados o justo valr atrves de ganhes e percis 3145205 465.735 3610940 3762435 424153 4186583
Cistos financeinos 6 (678.305) (217.709) (89.014) (889.236) (38234) (927470
D jures de actives firenceines o valorizados ao justo valer atres de ganhos € pards (639.131) (217.709) (876.840) (711454 = (711454
De juros e prassivos financeiros ndo valorizacos a0 justo valor st de gnbos e perdss (19.174) - (19.174) (177.782) (38.234) 216016)
Githos liquidos de nctivos e prssivos finanoeros o valonizados ao justo valor amves grhos e
pads 7 S73.048 (20.323) 54725 4688 (1.515) 44573
D actives digonivess para vanca 575,048 (20.323) 5725 46088 (L515) 4573
CGirhos liquidos dle actives € pessivos firanoaros valorizidas o justo valor amnes ganhos e
pards 8 - = - (12,161} (39) {12.560)
Canhos liquichs dle activos ¢ prssives firanceiros defichs pur regnciagio o s - (12.161) (3%9) (12560)
Diferengas de cinbio 9 303 - 363 (3.447) (99) (3.546)
Pachs de mpanidade (liquichs reversio) 10 - 357.899 357.89 - 5401 5401
Dz outros = 357.899 357.89 - 5401 5401
Qutros rendinentos/gistos téonicos, liquides de resseguro 11 31825 - 31805 3098 - 3098
Quiras provisdes (variagio) 10 - (7.038) (7.038) - - -
Cutros renclimentos/gstos 11 - 1164943 1.164.943 - 128,861 128.861
Resultndo liquidn antes de inpostos 7.111.92 1,743,507 8855499 19613340 518168 20131508
Imposto sobre o rendimento do exercicio- hypastos comartes 21 - (4.104390) (4. 104.590) - (3636.215) (5.636215)
Iposto sobre o rendinento do exercicio - Ivpostos difendos 21 - 1518680 1518689 = (29.820) (29.820)
Resultadb liguido do exardcio 7.111.992 (842.304) 626038 19.613.340 (3.147.867) 14465473
O TECNICO OFICIAL DE CONTAS O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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Demonstragio de rendimento integral / —
Ewr
2010 2009
Resultado liquido do exercicio 6.269.598 14.465.473

Alteragdes de justo valor, liquidas de impostos

Reservas de reavaliagio, bruto (6.806.616) 3.593.531
Impostos diferidos ¢ correntes 1.952.151 (952.287)
(4.854.465) 2.641.244

Demonstragio do rendimento integral do ano 1.415.133 17.106.717
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Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A.
Notas as Demonstracaes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

Eur
Notas 2010 2009
Caixa e seus equivalentes e depdsitos 4 ordem 13 14.897.908 18.280.362
Activos financeiros disponiveis para venda 14 119.400.608 114.836.490
Empréstimos e contas a receber 15 8.017.733 27.918.745
Depdsitos junto de empresas cedentes - 295
Outros depositos 8.017.733 27.918.450
Qutros activos tangiveis 16 70.288 76.438
Inventarios 18.650 19950
Outros activos intangiveis 17 59.409 41.662
Provisdes técnicas de resseguro cedido 18 47.776.129 45.289.806
Provisdo para prémios niio adquiridos 20.151.798 21.584.284
Provisdo para sinistros 27.624.331 23.705.522
Activos por beneficios pds-emprego e outros beneficios de longo prazo 19 773.883 778464
Qutros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes 20 13.859.161 12.884.296
Contas a receber por operagdes de seguro directo 3.281.248 6.021.352
Contas a receber por outras operagdes de resseguro 8.897.959 6,258.248
Contas a receber por outras operagdes 1.679.954 604.696
Activos por impostos 21 5.074.974 561.226
Activos por impostos (e taxas) correntes 1.042.908 -
Activos por impostos diferidos 4.032.066 561.226
Acréseimos ¢ diferimentos 24 1.063.141 8871
Total activo 211.011.884 220.696.310
Provisdes técnicas 18 130.310.811 127.880.714
Provisdio para prémios niio adquiridos 40.563.229 43.589.561
Provisio para sinistros 86.297.209 82463518
De acidentes de trabalho 18.333.215 17.888.602
De outros ramos 67.963.994 64.574.916
Provisio para participagio nos resultados 66.392 66,392
Provisiio para desvios de sinistralidade 761.353 727.720
Provisio para riscos em curso 2.622.628 1.033.523
Outros passivos financeiros 22 8.800.520 18.072.775
Depdsitos recebidos de resseguradores 8.800.520 10176473
Outros - 7.896.302
Outros credores por operagdes de seguros e outras operages 23 14.360,257 22,305,035
Contas a pagar por operagdes de seguro directo | 5322415 6.279.078
Contas a pagar por outras operagdes de resseguro 7.932.921 14.603.691
Contas a pagar por outras operagdes 1.104.921 1.422.266
Passivos por impostos ¢ taxas 21 2.873.580 3.498.399
Passivos por impostos (e taxas) correntes 2.873.580 3.498.399
Acréscimos e diferimentos 24 3.113.148 3.294.360
Outras Provisoes 25 5.299.646 806.237
Total passivo 164.757.962 175.857.521
Capital 12.500.000 12.500.000
Reservas de reavaliagiio (5.935.903) 870.713
Reserva por impostos diferidos 1.721412 (230.739)
Outras reservas 13.612.023 12.165.476
Resultados transitados 18.086.792 5.067.866
Resultado do exercicio 6.269.598 14.465.473
‘Total capital préprio 26 46.253.922 44.838.789
Total passivo ¢ capital préprio 211.011.884 220.696.310
Resultados por accgiio 2,5 58
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Ocidental - Compannia Portuguesa de Segures, S.A.
Notas as Demonstragdes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

Demonstraciio das alteragées no capital préprio

By
Resorvrs e remalingio Tatal do
hrpostas Rosultados Premie Reserva Cuirs Resdtndo cogrial
Copital _ Valorbnto _ diftridos  Valor figuido Resenailopnl  vwmitoedos  cnisso _estadiia  posorvms liquido [T
Bakangu a 1 deJanciro 2009 12500000 (2722818} THSS Q00T RIS STZAUT 1246995 B0 2RTHE  MO0EN  I8I0T
Transfirdocia de ruslaces - . - - 141959 12.995.650 - - - (14439609)
Coathos liquidos por ajustmnentos nojusto vdor - 3393831 952287 26412H - B - - - ER7 % e 3
Divideados pogos - - - - - {8.800.000) - . - - {8800,000)
Resullado liguido do exercicio - - - - - - . - - 4465ATY 1446543
Balangaa 31 tke Dezetvlim 2009 12300000 80713 (@5%  GHOT 1021270 S067867 1246955 M0 21R76 4465473 MRS
Transfirinicia de esultades - - - - 1496598 13018925 - - - (14465473
Ganhas lieidos por ajustrentes nojustovalor - (GS06616)  LOSLISE  (4.854465) - - - - - - (851469)
Dividendos pagos - - - - -
Resultads ligicko do exercicio - - - - - - - . 6269598  GIN398
Balasyuen 31 de Duzermbro 2010 12500000 (RUS5003)  LTAIZ (214900 116927 RS 1206995 87004  2I8TH6 G959 da2sI9m
Demonstraciio dos fluxos de caixa
Enr
2010 2009
Flaxos de caixa de actividades operacionais
Resultado liquido do exercicio 6.269.598 14.465.473
Afustamentos por:
Depreciagdes e amortizagdes do excrcicio 70.485 39.775
Variagdio nas provisdes técnicas 2.430.097 3.711.462
Variagdo de provisdes 4.493 409 341.908
Variagie de provisdes técnicas de resseguro cedide (2.486.323) 39.677.744
Imparidade de outros activos liguida de reversdes ¢ recuperagdes 357.899 5401
Variagfio nos impostos activos / passivos (5.138.567) 62.961
Variagdes nos activos e passivos operacionais
Activos e passivos financeiros detides para negociagio - 16.337
Empréstimos concedidos e contas a receber 19.901.012 1.949,340
Qutros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes (1.332.764) (2.555.249)
Qutros activos e passivos (1.230.902) 966.597
Outros passivos financeiros (9.272.255) 4.873.250
Outros credores por aperagdes de seguros ¢ outras operagdes (7.944.778) -
6.116,911 63.575.005
Fluxos de caixa de actividaides de investimento
VariagGes nos actives financeiros disponiveis para venda (9.418.583) (6.719.666)
Aquisicdes de activos tangiveis e intangiveis (80.782) (51.569)
(9.499.365) (6.771.235)
Fluxe de caixa de actividades de financiamento
QOutros passivos financeiros (48.136.725)
Dividendas pagos - (8.800.000)
- (56.936.725)
Variagiio liquida em caixa e equivaientes (3.382.454) (132.935)
Caixa e equivalentes no inicio do periodo 18.280.362 18.413.317
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CGeidental - Companitia Porruguesa de Segiros, S.A.
Notus ds Demonstragoes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

II Notas explicativas as demonstracdes financeiras

I1.1 Politicas contabilisticas

ci} Bases de apresentacio

A Ocidental ~ Companhia Portuguesa de Seguros, S.A., (“Ocidental Seguros” ou “Companhia”) é uma Companhia de
seguros constituida em Portugal em 30 de Abril de 1987, tendo iniciado a sua actividade em 1 de Julho de 1987

A Ocidental — Companhia Portuguesa de Seguros, S.A., tem como objectivo o exercicio da actividade seguradora “Nio
Vida™, nas modalidades previstas no diploma legal que rege esta actividade.

E uma subsididria da Miilenniumbep Agens Grupo Segurador, 8.G.P.S,, S.A,, (‘Companhia mie"), a qual detém 100% do
capital, exercendo o controlo.

As demonstragdes financeiras da Companhia agora apresentadas, reportanmi-se ao exercicio findo em 31 de Dezembro de
2010 e foram preparadas de acordo com o Novo Plano de Contas para as Empresas de Seguros (“PCES 07"} emitido pelo
Instituto de Seguros de Portugal e aprovado pela Norma Regulamentar n. 4/2007 de 27 de Abril, e tendo em consideraciio
as alteragbes subsequentes introduzidas pela Norma regulamentar n® 20/2007, de 31 de Dezembro e pela Norma
regulamentar n® 22/2010, de 16 de Dezembro. Este Plano de Condas introduzit as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IFRS) em vigor tal como adoptados na Unidio Europeia, excepto os critérios de mensuracio definidos no IFRS
4 Conlratos de Seguro. Os IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo lrternationeal Accounting Standards Board
(“TASB”) e as interpretagdes emitidas pelo Mnternacional Financial Reporting Interpretation Committee (“IFRIC™), e pelos
respectivos drgios antecessores.

As Demonstragdes financeiras apresentadas foram aprovadas na Reunifio de Conselho de Administragio do dia 21 de
Fevereiro de 2011.

Em 2010 a Companhia adoptou as IFRS e inlerpretagdes de aplicagiio obrigatdria para exercicios que se iniciaram a | de
Janeiro de 2010. Essas normas apresentam-se discriminadas na nofa 31. De acordo com as disposigdes transitorias dessas
normas ¢ interpretagtes, sio apresentados valores comparativos relativamente as novas divulgacdes exigidas.

As politicas contabilisticas abaixo descritas, foram aplicadas de forma consistente para todos os periodos apresentados nas
demonstragtes financeiras

As demonstragdes financeiras estdo expressas em Luros. Estas foram preparadas de acordo com o principio do custo
histérico, com excepgiio dos aclives e passivos registados ao seu justo valor, nomeadamente inveslimentos relalivos a
contratos vida em que o risco de investimento € suportado pelo tomador de seguro, instramentos financeiros derivados,
activos ¢ passivos financeiros ao justo valor através de resuliados e activos financeiros disponiveis para venda. Os restantes
activos e passivos financeiros, bem como activos e passivos nio financeiros, sdo registados ao custo amortizado ou custo
histérico.

A preparagio de demonstragbes [inanceiras de acordo com o Novo Plano de Contas para as Empresas de Seguros requer
que & Companhia efectue julgamentos e estimativas e utilize pressupostos que afectam a aplicaglio das politicas
contabilisticas ¢ 0s mentantes de proveitos, custos, activos e passivos. Estas estimativas e pressupostos sio baseados na
informacio disponivel mais recente, servindo de suporte para os juigamentos sobre os valores dos activos ¢ passivos cuja
valorizago ndio € suportada por outras fondes. Os resultados reais podem diferir das estimativas.

As dreas que envelvem maior nivel de julgamento ou complexidade ou onde sio wilizados pressupostos ¢ estimativas
significativas na preparagio das Demonstragdes Financeiras, encontram-se analisadas na nota 112,

Capital Social 12.500.000 Euros - matricuia na CRCL com o niimera tinico de matricula ¢ identificagio de pessoa colectiva
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Ocidenal - Companiia Portuguesa de Segiros, 5..
Notas as Demonstragdes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

Contratos de seguro e de investimento

Clussificagdo

Um contrato em que a Companhia aceita wm risco de seguro significativo de oulra parte, aceitando compensar o segurado
no caso de wm acontecimento futuro incerto especifico afectar adversamente o segurado ¢ classificado como um contrato de
SEgUIo.

Reconhecimento e mensuracéio

Os prémios sfio registados no momento da sua emissdo. O prémio é reconhecido come proveito adquirido numa base pro-
rata durante o periodo de vigéncia do contrato. A provisdo para prémios néo adquiridos representa o montante dos prémios
emitidos relativos aes riscos ndo decorridos.

Cusros de aquisicio

Os custos de aquisicio que estdio directa ou indirectamente relacionados com a venda de contratos de seguro, sfio
capitalizados e diferidos pelo periedo de vida dos contratos. Os custos de aquisiciio diferidos esto sujeitos a testes de
recuperabilidade no momento da emissio dos contratos ¢ sujeitos a testes de imparidade a data do balango. Os custos de
aquisigio diferidos sdo amortizados ao longo do perfodo em que os prémios associados a esses contratos vio sendo
adquiridos.

Provisbes técnicas

Provisdo para sinistros

A provisiio para sinistros corresponde aos custos com sinistros ocorridos e ainda por liquidar, a responsabilidade estimada
para os sinistros ocorridos e ainda ndo reportados (IBNR) e aos custos directos € indirectos associados  sua regularizacio
no final do exercicio. A provisiio para sinistros reportados e nilo reporlados & estimada pela Companhia com base na
experiéncia passada, informagdo disponivel e na aplicagio de mélodos estatisticos.

As reservas malemdlicas refativas a sinistros ocorridos, envolvendo pagamento de pensdes vitalicias referentes ao tamo de
Acidentes de Trabalho, sfio calculadas utilizando pressupostos actuariais por refleréncia a mélodos actuariais reconhecidos e

legislagdo faboral vigente.

A provislo para sinistros nfio é descontada, exceplo as pensdes vitalicias referentes ao ramo de Acidentes de Trabalho.

Provisdo para participagdo nos resultados

A provisio para participacio nos resultados corresponde a montantes atribuidos aos segurados ou aos beneficidrios dos
contratos de seguro, sob a forma de participagiio nos resullados, que néio tenham ainda sido distribuidos.

Provisdio para riscos em curso

A provisile para riscos em curso corresponde ao montante estimado para fazer face a provaveis indemnizagées e encargos
suportar apos o termo do exercicio ¢ que excedam o valor dos prémios ndo adquiridos, dos prémios exigiveis relativos aos
contratos em vigor ¢ dos prémios que se renovam em Janeiro de ano seguinte,

Capited Sociod 12.500.000 Euros - mearicida na CRCL cont o mivmeroe tinico de matricida ¢ identificagdao de pessea colectiva
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Ocidental - Compantia Portuguesa de Seguros, 5.4.
Notas as Demonstragées Financeiras
31 de Dezembro de 2010

Provisao para envelhecimenio

A provisdo para envelhecimento corresponde ao valor aclual dos compromissos fitluros da Companhia, decorrentes de
contratos de saide, apés dedugio do valor actual dos prémios futuros. A provisio ¢ calculada apenas para os contratos com
duragdo superior a um ano ¢ com prémios nivelados.

Teste de adequagdio das responsabilidades

A data do balango, a Companhia procede a avaliagio da adequagiio das responsabilidades decorrentes de contratos de
segura. A avaliagio da adequagfio das responsabilidades é efectuada tende por base a projecgio dos cash flows futuros
associados a cada contrato, descontados & taxa de juro de mercado sem risco. Esta avaliagiio ¢ efectuada produto a produto
ou agregada quando os riscos dos produtos sdio similares ou geridos de forma conjunta. Qualquer deficiéneia, se existir, é
registada nos resultados da Companhia quandoe determinada.

Provisio para desvio de sinistralidade

A provisiio para desvio de sinistralidade destina-se a fazer face a sinistralidade excepcionalmente elevada nos ramos de
seguros em que, pela sua natureza, se preveja que aquela tenha maiores oscilagBes.

Activos financeiros

Clussificagdo

A Ocidental Seguros classifica 0s seus activos financeiros no inicio da transacgfio considerando a intenglio que lhes estd
subjacente, de acordo com as seguinies categorias:

® Activos financeiros ao justo valor através dos resultados - Esla categoria inclui: (i) os activos financeiros de
negociagio, que sio aqueles adquiridos com o objectivo principal de serem transaccionados no curto prazo, e (i) os
activos financeiros designados o momento do seu reconhecimento inicial ao justo valor com variagSes reconhecidas
em resultados.

®  Aclivos financeiros disponivels para venda - Os activos linanceiros disponiveis para venda sio activos financeiros nio
derivados que: (i) a Companhia tem intengio de manter por tempo indeterminado, (ii} sio designados como
disponiveis para venda no momento do seu reconhecimento inicial ou (iii) ndo se enquadram nas restantes categorias.

¢ Empréstimos concedidos e contas a receber - Esta categoria inclui valores a receber relacionadoes com operacdes de
seguro direclo, resseguro cedido e transacedes relacionadas com contratos de seguro e oulras transacgGes.

Reconhecimento inicial, mensuragdio e desreconhecimento

Aquisi¢les ¢ alienagdes de: (i) activos financeiros ao justo valor através dos resultados, (ii} aclivos financeiros disponiveis
para venda e (iii) empréstimos concedidos ¢ contas a receber, siio reconhecidos na data da negociagiio (“trade date™), ou
seja, na data em gque a Companhia se compromete a adqguirir ou alienar o activo,

Os activos financeiros sdo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos custos de transacgdio, excepto nos
casos de activos financeiros ao jusio valor através de resultados, caso em que estes custos de transacgio sdo directamente

reconhecidos em resultados.

Estes activos sio desreconhecidos quando expiram os direitos contratuais da Companhia ao recebimento dos seus {luxos de
caixa ou a Companhia tenha transferido substancialmente todos os riscos e beneficios associados 4 sua detengiio.

Mensuragéio subsequente

Apds o seu reconhecimento inicial, os activos financeiros ao justo valor com reconhecimento em resultados sio valorizados
a0 justo valor, sendo as suas variagdes reconhecidas em resultados.
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Os activos financeiros disponiveis para venda sdio igualmente registados ao justo valor sendo, no entanto, as respectivas
varia¢des reconhecidas em rescrvas, até que os activos sejam desreconhecidos ou seja identificada uma perda por
imparidade, momento em que o valor acumulado dos ganhos ¢ perdas potenciais registados em reservas ¢ transferido para
resultados. As variaghes cambiais associadas a estes activos sio reconhecidas também em reservas, no caso de acgdes, & em
resultados, no caso de instrumentos de divida. Os juros, caleulados # taxa de jure efectiva, ¢ os dividendos sio também
reconhecidos na demonstragio dos resuftados.

O justo valor dos activos financeiros cotados ¢ o seu prego de compra corrente (“bid-price”). Na auséncia de colacdo, a
Companhia estima o justo valor utilizando (i) metodologias de avaliagdo, tais como a utilizagio de pregos de transacgdes
recentes, semelhantes e realizadas em condigBes de mercado, técnicas de fluxos de caixa descontados ¢ modelos de
avaliagio de opg¢Ges customizados de modo a reflectiv as particularidades e circunstincias do instrumento, e (if)
pressupostos de avaliagfio bascados em informagdes de mercado.

Empréstimos concedidos e contas a receber, siio posieriormente valorizados ao custo amortizadeo, com base no método da
taxa de juro efectiva.

Os instrumentos financeiros para os quais nde ¢ poessivel mensurar com fiabilidade o justo valor sdo registados ao custo de
aquisicio,

Reclassificagdo entre categorias

Em Outubro de 2008 o TASB emitiu a revisio da norma IAS 39 - Reclassificagio de instrumentos financeiros
(Amendements to JTAS 39 Financial Instruments: Recognition and Measurement and IFRS 7: Financial Instruments
Disclostires). Esta alteragio veio permitir que uma entidade transfira de activos financeiros ao justo valor airavés de
resultados - negociagiio para as carteiras de activos financeiros disponiveis para venda, "Loans and Receivables” ou para
activos financeiros detidos até & maturidade ("Held-to-maturity'™), desde que esses aclivos financeiros obedegam ds
caracteristicas de cada categoria. A Companhia ndo adoplou esta possibilidade.

Tmparidade

A Companhia avalia regularmente se existe evidéncia objectiva que um activo financeiro, ou grupo de activos financeiros,
apresenta sinais de imparidade. Para os activos financeiros que apresentam simais de imparidade, ¢ determinado o
respectivo valor recuperdvel, sendo as perdas por imparidade registadas por contrapartida de resultados.

Um activo financeiro, ot grupo de activos {inanceiros, encontra~se em imparidade sempre que exista evidéncia objectiva de
imparidade resultante de um ou mais eventos que ocoerreram apos o seu reconhecimento inicial, tais como; (i) para os titulos
representativos de capital, uma desvalorizagio continuada ou de valor significativo na sua cotagiio, e (i) para titulos de
divida, quando esse evento {ou eventos) tenha um impacto no valor estimado dos fluxos de caixa futuros do active
financeiro, ou grupo de activos financeiros, que possa ser estimado com razoabilidade. De acorde com as politicas da
Companhia, 23% de desvalorizacio no justo valor de um instrumento de capital é considerada uma desvalorizagio
significativa e o periodo de 1 ano ¢ assumido come uma desvalorizagiio continuada do justo valor abaixo de custo de
aquisi¢io.

Quando existe evidéncia de imparidade nos aclivos [inanceiros disponiveis para venda, a perda potencial acumulada em
reservas, que corresponde 2 diferenga entre o custo de aquisiciio € o justo valor actual, deduzida de qualquer perda por
imparidade no activo anteriormente reconhecida em resultados, ¢ transferida para resultados, Se num periodo subsequente o
montante da perda por imparidade diminui, a perda por imparidade anteriormente reconhecida ¢ revertida por contrapartida
de resultados do exercicio até a reposi¢lio do cusio de aquisiciio se o aumento for objectivamente relacionado com um
evento ocorrido apos o reconhecimento da perda por imparidade, excepto no que se refere a accdes ou outros instrimentos
de capital, caso em que a revers@io da imparidade € reconhecida em reservas.

Instrumentos financeiros derivados
Os instrumenios financeires derivados sdo reconhecidos na data da sua negociagio (“trade dute™), pelo seu justo valor,
Subsequentemente, o justo valor dos instrumentos financeiros derivados ¢ reavatiade numa base regular, sendo os ganhos

ou perdas resultanies dessa reavaliagdo registados directamente nos resultados do periodo.

O justo valor dos instrumentos financeiros derivados corresponde ao seu valor de mercado, quando disponivel, ou ¢
determinado tendo por base técnicas de valorizagdo incluindo modelos de desconto de fluxos de caixa (“discounted cash

Slows "} e modelos de avaliagio de opgdes, conforme seja apropriado, Os instrumentos financeires derivados para os quais

ndo € possivel mensurar com fiabilidade o justo valor sio registados ao custo de aquisigio.
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Derivados embntidos

Os derivados que estio embutidos em outros instrumentos [inanceiros sio tratados separadamente quando as suas
caracteristicas ccondmicas ¢ 05 seus riscos nfio estfio relacionados com o instrumento principal € o instrumento principal
ndo estd contabilizado ao seu justo valor através de resultados. Estes derivados embutidos sio registados ao justo valor com
as vartages reconhecidas nos resultados.

Puassives financeiros

Um inslrumento ¢ classificado como passivo inanceiro quando existe uma obrigagiio contratual da sua liquidagio ser
efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro, independentemente da sua forma legal,

Os passivos linanceiros niio derivados incluem valores a pagar a tomadores de seguro, resseguradores e oulros passivos.
Estes passivos financeiros sfo registados (i) inicialmente pelo seu justo valor deduzido dos custos de transacgiio incorridos
e (ii) subsequentemente ao custo amortizado, com base no método da taxa de juro efectiva.

Compensagdo de instrimmentos financeiros

Aclivos e passivos financeiros sdlo apresentados no balango pelo seu valor liquido quando existe a possibilidade legal de
compensar os montantes reconhecidos e exista a intengio de os liguidar pelo seu valor liquide ou realizar o activo e liquidar
o passivo simultaneamente.

Acordos de recompra

Os investimentos vendidos com acordo de recompra a um prego previamente definido niio sio desreconhecidos ¢ siio
reavaliados de acordoe com a politica contabilistica para outros activos detidos para negociagio ou disponiveis para venda,
conforme seja apropriado. Os recebimentos da venda de investimentos sdo considerados come dividas para com
instituiges financeiras.

A diferenca entre as condigBes de venda ¢ as de recompra € periodificada durante o periodo das operagbes e ¢ registada em
juros e proveitos ou custos equiparados.

Resseguro

Os conltratos de resseguro sio revistos de forma a determinar se as respectivas disposig@ies contratuais pressupdem a
transferéncia de um risco de seguro significativo. Os contratos de resseguro que nfio pressuponbam a transferéncia de um
risco de seguro significativo sdo contabilizados utilizando o método do depésito e registados na tubrica de empréstimos
como activos ou passivos financeiros relacionados com a actividade de resseguro. Os montantes recebidos ou pagos 2o
abrigo destes contratos sdo contabilizados como depdsitos utilizando o método da taxa de juro efectiva.

A Ocidental Seguros aceita efou cede negéeio no decurso da sua actividade normai. Os valores a receber relacionados com
a actividade de resseguro, incluem saldos a receber de Empresas de seguro e de resscguradores relacionados com
responsabilidades cedidas. Os valores a recuperar ou a pagar aos resseguradores, sio calculados de acordo com as
disposigGes contratuais estabelecidas nos contratos de resseguro.

Os valores relacionades com o resseguro sio apresenfados no baiango pelo seu valor liquido, excepto quando existe a
possibilidade legal de compensar os monlantes reconhecidos e exista a intengfio de os liquidar pelo seu valor liquido ou
realizar o activo e liquidar o passivo simultancamente.

Os principios contabilisticos aplicivels aos passivos relacionados com o resseguro aceile no dmbito de contratos de
Tesseglro que pressupdem a existéncia de um risco de seguro significativo, sdio idénticos aos aplicdveis aos contralos de
seguro directo.

Operagdes em moedu estrangeira

As (ransacgdes em moeda estrangeira sfio converlidas & taxa de cdmbio em vigor na data da transacgfio. Os activos ¢
passivos moneldrios expressos em moeda estrangeira sio convertidos para euros i taxa de cAmbio em vigor na data do
balango. As diferencas cambiais resultantes desta conversiio sio reconhecidas em resultados, excepto quando classilicadas
como coberturas de fluxes de caixa ou coberturas de um investimento liquido, em que as variagBes cambiais resultantes sfio
reconhecidas em reservas.
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Os activos ¢ passivos niio monetdrios registados ao custo histérico, expressos em moceda estrangeira, sio convertidos A taxa
de cimbio & data da transacglio. Activos e passivos no monetdrios cxpressos em moeda estrangeira registados ao justo
valor sdio convertidos 4 taxa de cimbio em vigor na data em que o justo valor foi determinado,

Activos tangiveis

Os activos tangiveis da Companhia encontram-se valorizados ao custo deduzido das respectivas depreciagtes acumuladas e
perdas por imparidade.

Os custos subsequentes com os activos tangiveis sdo reconhecidos apenas se for provavel que deles resuitariio beneficios
econdmicos futuros para a Companhia. Todas as despesas com manutengo e reparagiio sio reconhecidas come custo, de
acordo com o principio da especializacio dos exercicios.

As depreciagfes dos activos tangivels sdio calculadas de acordo com o métedo linear durante a vida 0til esperada, como
segue:

Nimero de anos

Equipamento adininistrativo 8
Equipamento informatico 3a3
Maquinas, aparelhos

e ferramentas 5a7
InstalagGes interiores 10
Materiat de transporte 4
Ouiros activos tangiveis 4a8

A vida 1itil esperada dos bens ¢ revista em cada data de balango e ajustada, se apropriado, de acordo com o padriio esperado
de consumo dos beneficios econdmicos futuros que se esperam vir a obter do uso continuado do activo.

Quando existe indicagfio de que um activo possa estar em imparidade, o [AS 36 exige que o seu valor recuperavel seja
estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido de um activo exeeda o seu valor
recuperivel. As perdas por imparidade sdo reconhecidas na demonsiragiio dos resultados.

O valor recuperdvel ¢ determinado como o mais efevado entre o seu prego de venda liquido e o seu valor de uso, sendo este
calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa estimados futuros que se esperam vir a obter do uso continuado do
activo e da sua alienagio no fim da sua vida Gl

Aetivas intangiveis

Os custos incorridos com a aquisicio, produgiio e desenvolvimento de sofiware sdo capitalizados, assim como as despesas
adicionais suportadas pela Companhia necessdrias 4 sua implementagfio. Estes custos sio amorizados de forma linear ao
longo da vida iitil esperada destes aclivos, a qual se situa normalmente entre 3 a 5 anos.

Os custos direclamente relacionados com o desenvolvimento de aplicagBes informiticas pela Companhia, sobre os quais
seja expectdvel que estes venham a gerar beneficios econdmicos fituros para além de um exercicio, sfio reconhecidos e
registados como actives intangiveis, Estes custos incluem as despesas com os empregados das Empresas da Companhia
enquanto estiverem directamente afectos aos projectos. Estes custos s3o amortizados de forma linear ao longo da vida util
esperada destes activos, a qual ndo excede os 5 anos.

Todos os restantes encargos relacionados com os servigos informéticos sfio reconhecidos como custos quande incorridos.

Locagdes

A Ocidental Seguros classifica as operagdies de locagdo como locagdes linanceiras ou locagdes operacionais, em funcio da
sua substincia e niio da sua forma legal cumprindo os critérios definidos no IAS 17 — Locagdes. S#o classificadas como
locagdes financeiras as operages em que os riscos e beneficios inerentes & propriedade de um active siio transferidas para o
locatirio. Todas as restantes operagdes de locaglo siio classificadas como locagdes operacionais.

Locagdes operacionais

Os pagamentos cfectuados pela Companhia i luz dos contratos de locagdia operacional siio registados nos resuitados nos
periodos a que dizem respeito.
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Locagdes financeiras - como locatdrio

Os contratos de locagio financeira séo registados na data do seu inicio, no activo e no passivo, pelo custo de aguisigio da
propricdade locada, que ¢ equivalente ao valor actuat das rendas de locagiio vincendas, As rendas sfio constiluidas (i) pelo
encarge financeiro que ¢ debitado em resultados ¢ (ii) peta amortizagiio financeira do capital que é deduzida ao passivo. Os
encargos financeiros séio reconhecidos como custos ao longo do periodo da locaglio, a fim de produzirem uma taxa de juro
periddica constante sobre o saldo remanescente do passivo em cada perjodo.

Caixa e disponibilidades

Caixa ¢ disponibilidades englobam os valores registados no balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data
de balango, onde se incluem a caixa e as disponibilidades em outras instituigdes de crédito.

Provisdes

Sao reconhecidas provisdes quando (i) a Companhia tem uma obrigaciio presente (legal ou decorrente de priticas passadas
ou politicas publicadas que impliquem o reconhecimento de cerlas responsabilidades), (i1) seja provavel que o seu
pagamento venha a ser exigido e (jit) quando possa ser feita uma estimativa fidgvel do valor dessa obrigagdo.

As provisdes sfio revistas no final de cada data de reporie e ajustadas para reflectir a melhor estimativa, sendo revertidas por
resultados na proporcio dos pagamentos que nio sejam proviveis,

As provisSes sio desreconhecidas através da sua utilizagdo, para as obrigagBes para as quais foram inicialmente
constituidas,

Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros siio reconheeidos nas rubricas de juros e proveitos similares ou
juros ¢ custos simifares, utilizando o método da taxa efectiva,

A taxa de juro efectiva ¢ a faxa que desconta exactamente 08 pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante a vida
esperada do instrumento financeiro ou, quande apropriado, um periodo mais curlo, para o valor Hquido actual de balango
do activo ou passivo financeiro.

Para o cilculo da taxa de juro efectiva sio estimados os {luxos de caixa fuluros considerando todos os termos contratuais do
mstrumento financeiro (por exemplo opgdes de pagamento antecipado), ndo considerando, no entanlo, eventuais perdas de
crédito futuras. O caleulo inclui as comissdes que sejan parle integrante da taxa de juro efectiva, custos de transacgido e
todos os prémios e descontos direclamente relacionados com a {ransacgio.

No caso de activos financeiros ou grupos de activos financeiros semelhantes para os quais foram reconhecidas perdas por
imparidade, os juros registados em resultados s3o determinados com base na taxa de juro utilizada na mensuragio da perda
por imparidade.

Dividendos recebidos

Os rendimentos de instrumentos de capital (dividendos) sfio reconhecidos quando recebidos.

Reconhecimento de rendimentos de servigos e comissdes

Os rendimentos de servigos e comissdes sio reconhecidos da seguinte [orma:

e  Os rendimentos de servigos e comisstes obtides & medida que os servigos sio prestados siio reconhecidos em
resultados no periodo a que se referem;

e  Os rendimentos de servigos ¢ comisses que s3o uma parte integrante da taxa de jure efectiva de um instrumento
financeiro sdo registedos em resultados pelo mélodo da taxa de juro efectiva,
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Bengficios aos empregados
Plano de beneficio definido

A Companhia assumiu a responsabilidade de pagar aos empregados pensdes de reforma por velhice e pensdes de reforma
por invalidez nos termos do estabelecido no Contrato Colectivo de Trabalhado da Actividade Seguradora (“CCT™).

Os beneficios previstos nos planos de pensdes siio aqueles que sfio abrangidos pelo Plano CCT - Contrato Colectivo de
Trabatho da Actividade Seguradora (CCT)”,

As obrigagbes com pensbes de reforma da Companhia estavam, até Agosto de 2010, cobertas por um dnico fundo de
pensdes deneminado de “Fundo de Pensdes do Grupo BCP™, nos termos do qual, desde que verificado determinado
condicionalismo em cada exercicio, poderfio ser atribuidos complementos de reforma aos colaboradores da Companhia,
salvaguardadas as especificidades dos instrumentos da regulamentagiio colectiva (Plano Complementar), Nessa data, o
fundo existente foi dividido, tendo os activos e passives relativos & Companhia sido transferidos para um fundo separado
designado de “Fundo de Pensbes Aberto — Horizonte Valorizagiio™.

As responsabilidades da Companhia com pensdes de reforma (plano de beneficios definidos) sio calculadas anualmente, na
data de fecho de contas, pela Companhia, individualmente para cada plano,

Os custos do servico corrente em conjunio com o retorno esperado dos activos do plano deduzidos do “wnwiding” dos
passivos do plano, siio registados por contrapartida de custos operacionais.

As responsabilidades da Companhia com pensdes de reforma sdo calculadas com base no Método da Unidade de Crédito
Projectada, individualmente para cada plano através da estimativa do valor dos beneficios futuros que cada empregado deve
receber em troca pelo seu servigo no periodo corrente e em periodos passados. O beneficio ¢ descontado de forma a
determinar o seu valor actual e o justo valor de quaisquer activos do plano deve ser deduzido. A taxa de desconto utilizada
neste calculo € determinada com base nas taxas de mercado associadas a obrigagdes de Empresas de raving de boa
qualidade, denominadas na moeda em que os beneficios serfio pagos e com maturidade semelhante 3 data do termo das
obrigacdes do plano.

Dre acordo com o método do corredor os ganhos e perdas actuariais diferidos acumulados no inicio do ano que excedam
10% do maior de entre o total das responsabilidades ¢ do valor do fundo, também reportados ao inicio do ane, sfo
imputados a resultados durante um periedo que ndo pode exceder a média da vida de servigo remanescente dos
trabalhadores abrangidos pelo plano.

Os encargos com reformas antecipadas, assim como os correspondentes ganhos e perdas actuariais, sdo reconhecidos nos
resultados no momento em que a reforma antecipada € aprovada e anunciada.

O plano ¢ financiado anvalmente com coniribui¢ies de cada uma das Companhias da Companhia para cobrir
responsabilidades projectadas com Pensdes, incluindo beneficios complementares quando apropriade. O financiamento
minimo das responsabilidades ¢ de [00% para as pensdes em pagamento ¢ 95% para os servigos passados do pessoal no
aclivo.

Em cada data de reporte a Companhia avalia, individualmente parz cada Plano, a recuperabilidade de qualquer excesso do
fundo, baseado na perspectiva de futuras contribuigdes que possam ser necessdrias.

Plano de comribuiciio definidu

Para o Plano de contribuiciio definida, aplicivel ao Plano complementar, as responsabilidades relativas ao beneficio
atribuivel aos colaboradores da Companhia s3o reconhecidas como custo do exercicio quando devidas.

Beneficios de scuide

A Companhia assumiu a responsabilidade de assisténcia médica vitalicia. O direito a este beneficio estd condicionado &
permanéncia do colaborador na Conpanhia até 4 idade da reforma e ac cumprimento de um perfodo de servigo minimo.

A mensuragiio ¢ reconhecimento das responsabilidades da Companhia com a assisténcia médica vitalicia, é semelhante a
mensuragio e reconhecimento das responsabilidades com pensdes acima descritas.

Bonus

As remuncragdes varidveis dos celaboradores siio contabilizadas em resultados do exercicio a que respeitam.
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Sistema de incentivos baseado em acgdes

A data de 31 de Dezembro de 2010, ndo se encontra em vigor nenhum plano de remuneragiio com acgdes.

fmpostos sobre lucros

Os impostos sobre lucros compreendem os impostos correntes e os impostos diferidos, Os impostos sobre lucros sdo
reconhecidos em resultados, excepto quando estdo relacionados com itens que sfio reconhecidos directamente nos capitais
proprios, caso em que sio também registados por contrapartida dos capitais préprios. Os impostos reconhecidos nos
capitais proprios decorrentes da reavaliagiio de aclivos financeiros disponiveis para venda sio posteriormente reconhecidos
em resultados no momenio em que forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que lhes deram origem.

Os impostos correntes sdo os que se esperam que sejam pagos com base no resultade tributavel apurade de acordo com as
regras {iscais em vigor e ulilizando a taxa de imposto aprovada ou substancialmente aprovada em cada jurisdicio.

Os impostos diferidos s@o calculados, de acordo com o método do passivo com base no balango, sobre as diferengas
tempordrias entre os valores contabilisticos dos aclivos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas de imposto
aprovadas ou substancialmente aprovadas 4 data de balango em cada jurisdigio ¢ que se espera virem a ser aplicadas
quando as diferengas tempordrias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos sio reconhecidos para todas as diferengas temporarias. Os impostos diferidos activos sio
reconhecidos apenas na medida em que sefa expectdvel que existam lueros tributdveis no futuro capazes de absorver as
diferengas temporarias dedutiveis (incluindo prejuizos fiscais reportiveis).

Reporte por segmentos

Um segmento operacional ¢ um conjunio de aclivos e operagBes que estio sujeitos a riscos e beneficios especificos
diferentes de outros segmentos operacionais.

Um segmento geografico ¢ um conjunto de activos e operagdes tocalizades num ambiente econémico especifico que estd
sujeito a riscos ¢ proveitos que sdo diferentes de outros segmentos que operam em outros ambientes econémicos.

A Ocidental Seguros encontra-se estruturada de acordo com as seguintes dreas de negéeio:
- Acidentes e doenca

- Incéndio e outros danos

- Automodvel

- Qutros

As actividades da Companhia localizam-se apenas em Portugal,

Resultados por acgdio

Os resuitados por acpdo bdsicos sdo calculados dividindo o resubtado liguido atribuivel a accionistas da Companhia pelo
niimere médio ponderado de acgiics ordindrias emitidas.
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IL2 Principais estimativas e julgamentos utilizados na

aplicac@o das politicas contabilisticas

Os IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho de Administragio efectue
Jjulgamentes e faga estimativas necessarias de forma a decidir qual o tratamento contabilistico mais adequado. As principais
estimativas contabilisticas e julgamentos ulilizados na aplicagfio dos principios contabilisticos pela Companhia sdo
discutidas nesta nota com o objectivo de melhorar o entendimento de como a sua aplicagio afecta os resultades reportados
da Companhia ¢ a sua divulgagdo. Uma descri¢iio alargada das principais politicas contabilisticas utilizadas pela
Companhia é apresentada na Nota II.1 s demonstracdes financeiras.

Considerando que em muitas situages existemn alternativas ao tratamento contabilistico adoptado pelo Conselho de
Administragdo, os resultados reportados pela Companhia poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente fosse
escolhido. C Conselho de Administragiio considera que as escolhas efectuadas sio apropriadas e que as demonstracdes
{inanceiras apresentam de forma adequada a posi¢do financeira da Companhia e o resuitado das suas operagdes em todos os
aspeclos materialmente relevantes.

Os resullados das alternativas analisadas de seguida sio apreseniades apenas para wm melhor entendimento das
demonstragbes financeiras ¢ ndo (€m intengdo de sugerir que outras allernativas ou estimalivas possam ser mais
apropriadas.

Provisdes téenicas

As provisdes técnicas incluindo provisdes para sinistros correspondem s responsabilidades fuluras decorrentes dos
contratos. As provisdes técnicas relativas aos produtos acidentes e doenga foram determinadas tendo por base véarios
pressupostos nomeadamente mortalidade, longevidade ¢ taxa de juro, aplicaveis a cada uma das coberiuras incluindo uma
margem de risco ¢ incerteza, Os pressupostos utilizados foram baseados na experiénciz passada da Companhiz e do
mercado. Estes pressupostos poderfio ser revistos se for determinado que a experiéncia futura venha a confirmar a sua
desadequag@io. As provisdes técnicas decorrentes de contratos de seguro incluem (1) provisio para parlicipacio nos
resultados, (2) provisdo para prémios nio adquiridos, (3) provisio para riscos em curso, (4) provisio para envelhecimento,
(5) teste de adequagiio das responsabilidades, (6) provisio para sinistros reportados e nio reportados incluindo as despesas
de regularizagiio respeclivas.

Quando existem sinistros provocados ou contra os tomadores de seguro, qualquer montanie pago ou que se estima vir a ser
pago pela Companhia € reconhecido como perda nos resultados. A Companhia estabelece provisties para pagamento de
sinistros decorrentes dos coniratos de seguro.

Na determinagiio das provisdes técnicas decorrentes de contratos de seguro e de investimento, a Companhia avalia
pericdicamente as suas responsabilidades utilizando metodologias actuariais ¢ tomando em consideragio as coberturas de
resseguro respectivas. As provisdes siio revistas periodicamente por actudrios qualificados. A Companhia regista provisdes
para sinistros do ramo néo vida para cobrir a estimativa do custo Gltimo dos sinistros reporfados e nio reportados no final
de cada data de balango.

As provisdes para sinistros ndo representam um cdleulo exacto do valor da responsabilidade, mas sim uma estimativa
resultante da aplicagio de iécnicas de avaliagfo actuariais. Estas provis@es estimadas correspondem A expeclativa da
Companhia de qual serd o custo Gllimo de regularizaglio dos sinistros, baseado numa avaliagiio de factos e circunstincias
conhecidas nessa data, numa revisio dos padrdes histdricos de regularizagiio, numa estimativa das tendéncias em termos de

frequéncia da sinistralidade, teorias sobre responsabilidade e oulros factores.

Varidveis na determinagido da estimativa das provisGes podem ser afectadas por evenlos intermnos e/ou exlernos
nomeadamente alteragdes nos processos de gestdo de sinistros, inflagio ¢ alleracdes legais. Muitos destes eventos nfio sio
directamente quantificiveis, particularmenfe numa base prospectiva. Adicionalmente, poderd existir uma diferencga
temporal significativa entre o0 momento da ocorréncia do evento seguro (sinistro) e o montante em que esie evento &
reportado a Companhia. As provisdes sdio revistas regularmente e através de um processo continuo i medida que
informagao adicional é recebida e as responsabilidades vio sendo liquidadas.

Jitsto valor dos instrumentos financeiros derivados

O justo valor ¢ baseado em cotagSes de mercado, quande disponiveis, e na auséncia de cotagiio ¢ determinado com base na
utilizagiio de pregos de lransacgdes recentes, semelbantes e realizadas em condigdes de mercado ou com base em
metodologias de avaliagdio, baseadas em téenicas de fuxos de caixa futuros descontados considerando as condigtes de
mercado, o valor temporal, a curva de rentabilidade e factores de volatilidade. Estas metodologias podem requerer a
utilizaciio de pressupostos ou julgamentos na estimativa do justo valor,
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Consequentemente, a utilizagio de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou julgamentos na aplicagdo de
determinado modelo, poderia originar resultados financeiros diferentes daqueles reportados.

fmparidade dos activos financeires disponiveis para venda

A Companhia delermina que existe imparidade nos seus aclivos financeiros disponiveis para venda quando existe uma
desvalorizagdo continuada ou de valor significative ne seu jusio valor. A determinacio de uma desvalorizagio continuada
ou de valor significativo requer julgamento. De acordo com as politicas da Companhia, 25% de desvalorizagio no justo
valor de um instrumento de capilal é considerada uma desvalorizagiio significativa ¢ o periodo de | ano é assumido como
urma desvalorizagdo continuada do justo valor abaixo de custo de aquisigiio, para instrumentos de capital e eventos que
alterem os cash flows futures estimados para titulos de divida.

Adicionalmente, as avaliagSes sio obtidas alravés de pregos de mercado ou de modelos de avaliagdo os quais requerem a
utilizagiie de determinados pressupostos ou julgamento no estabelecimento de estimativas de justo valor.

Metodologias alternativas e a utilizagiio de diferentes pressupostos e estimativas, podera resultar num nivel diferente de
perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos resuttados da Companhia,

Fensdes e outros beneficios a empregados

A determinagiio das responsabilidades por pensées de reforma requer a utilizagio de pressupostos ¢ estimativas, incluindo a
utilizagio de projecgdes actuariais, rentabilidade estimada dos investimentos e outros factores que pedem fer impacto nos
custos e nas responsabilidades do plano de pensGes.

Alteragdes a estes pressupostos podem ter um impacto significativo nos valores determinados.

Impostos sobre os lucros

A determinagio dos impostos sobre os lucros requer determinadas interpretacdes e estimativas. Outras interpretagGes e
estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros, comrentes e diferidos, reconhecidos no
exercicio,

De acordo com a legislagdio fiscal em vigor, as Autoridades Fiscais (8m a possibilidade de rever o cdleulo da matéria
colectavel efectuado pela Companhia durante um periodo de quatro anos. Desta forma, ¢ possivel que hajam correcedes &
matéria colectdvel, resultantes principalmente de diferencas na interpretagio da legislacdio fiscal. No entanto, é convicgio
da Consclho de Administragio da Companhia, de que nfio haverd correcgBes significativas aos impostos sobre lucros
registados nas demonstracies financeiras.
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I1.3 Reporte por segmentos
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I1.4 Notas a demonstracao dos resultados

Nota 1 — Prémios adquiridos liquidos de resseguro

Os prémios adquiridos liguidos de resseguro sfo analisados como segue:

Prémios brutos emitidos

Prémios resseguro cedido

Prémios liquidos resseguro

Variacic prémios ndo adquiridos

Variagée prémios nilo adquiridos de resseguro cedido
Variagdo liquida de prémios niio adquiridos

Prémies adquividos, liquidos de resseguro

Os prémios brutos emitidos sdo analisados como segue:

Ewr

2010

2009

211,446,085

(145.285.107)

197,860,192

{134.478.426)

62,160,978 63,381,766
2.476.220 1.267.32¢

{1.432.487) 173.860
1,043,739 1441181

63.204.717 64.822.947
Eur

2010

Prémios brutos

Prémios adquiridos

2009

Mrémios brutos

Prémios adquiridos

emitidos cmitidos
Acidentes ¢ doenga 142.621.056 146.107.457 131.277.468 132.747.339
Incéndio c outros danos 39.877.668 39.638.220 3R.172.950 37.619.561
Automdvel 23045504 21.818.752 22471837 22.906.751
Outros 6.901.857 6.357.882 5.937.937 5.853.862
Total 211,446,085 213.922.311 197.860.192 199.127.513
Os prémios de resseguro cedido sfo analisados como segue
Enr
2010 2009

Prémios brutos

Prémios adquiridos

Prémios brutes

Prémios zdquiridos

emitidos ermitidos
Acidentes e doenga 126.145.749 127.934.664 114.669.706 114.843.747
incéndio ¢ outres danos 18455462 18.354.854 15,739,708 15,593,581
Autormdvel 315078 315.078 312,756 312.79¢6
Outros 4.368.818 112,998 3.756.214 3.554.442
Total 149.285.107 150,717,594 134.478.426 134,304,560
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Nota 2 — Custos com sinistros, liquidos de resseguro

Os custos com sinistros sdio analisados como segue:

Emr
2010
Acidentes ¢ Incéndio ¢ outros Automvel Outros Tatal
docnga danos
Sinistres pagos
Montantes brat
onianes brulos 87.273.441 19.369.289 15.617.482 1.858.155 124.118.367
Partc dos resseguradores
(92.329.891) (8.267.927) (774.352) (001141} (92.373.311)
4.943.550 11.101.362 14.243.130 857.014 31,745,056
Variaglio da provisiio para sinistros
Montantes brutos
1.881.482 796.562 (1.013.382) 2,683,183 4346.845
Partc dos resseguradores
(2.506.296) (120.834) 895.629 (2.157.308) (3.918.809)
(624.814) 675.728 (117.753) 494,875 428,036
Total ant tos i tadi
otalanles cusias impulidos 4.318.736 11.777.000 14.725.377 1351889 32.173.002
Custos com Sinisiros (imputados) £.250.101 1.106.196 2,559,799 56792 4.972.888
Taetal o -
5,568,437 12.883.286 17.285.176 1.408.681 37,145,980
Eur
2009
Acidentes ¢ Incéndio ¢ outros Automivel Oulros Total
doenga danos
Sinistros pagos
Montantes brutos
77.671.128 10.954.610 13.464.327 1182411 103.274.876
Partc dos resseguradores
(72.049.368) (3.778.185) . (758.630)  (76.586.183)
5.621.760 7.175.825 13.464.327 423.781 26.685.693
Variagdo da provisio para sinistros
Montantes b
Mormiantes Sruias 3.595.734 729.407 1.305.657 (17.360) 5.613.488
Parte d cpuead
Arte tos resseguradorcs (2.599.421) (284.421) {61,744 119,367 (2.826.019)
996.363 444,986 1.243.913 102,207 2.787.469
Tatal ants 10s § IH
atal antes custos imputados 6.618.123 7.620.811 14.708.240 525,908 29.473.162
Custos com Siistros (imputad
ustos com Sinistros (imputados) 1.107.546 537.657 3.052.779 84.708 4.782.690
Totul g
1925669 8.158.468 17.761.019 610,696 34,255,452
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Nota 3 — Outras provisdes técnicas, liquidas resseguro

A variagfo das outras provisdes técnicas € analisada como segue:

Ewr
2010
Acidentes ¢ Ineéndio e Automovel Outros Total
doenca ottros danos
Variagio da provisiio para desvios de sinistralidade } 313,632 ) } 33.632
Variagio da provisio para riscos em curse 96.816 (177.987) 1.539.674 130.602 1.589.105
Total 96,816 (144.355)  1.539.674 130.602 1622737
Eur
2009
Acidentes ¢ Incéndio e Automével Outros Total
doenca oulres danos

Variagdo da provisioe para desvios de sinistralidade B 71,199 } 15.668 86.867
Variagio da provisio para riscos em curso (124.601) 36.744 42.368 (291.086) (286.573)
{124.601) 157,943 42.368 (275.418) {199.708)

Variagio da provisio para participagiio nos resultados,
liquida de resseguro 3.564 - - - §.564
Total (116.037) 157,943 42.368 {275418) (191.144)
21
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Nota 4 — Custos e gastos de exploragio liquidos

Os custos ¢ gastos de exploragdo liquidos sio analisados como segue:

Eur
2010
Acidenies ¢ fneéndio ¢ outros Autombyel Outros Total
docnge danos
Custos de aquisigdo - comissie
stos s aquisiglo - comissoes 13511.815 4,700,371 2134403 580.542 20.927.131
stos d isigdo 2
Custos de aquisigio alecados 5187751 1.374.5%7 1.457.079 458.227 $.481.634
Variaes . . d i e
riagho dos custos de aguisicdo difesidos (84731 {234.126) (111.6:7) (19.636) (550.105}
Custos administrativos - comissiies
2062975 2643 1.312 1011 267.941
Custos administrativos alecados
9.533.860 3.880.545 3320.138 618609 16.353,152
Comisstes ¢ participagio nos resullados de ressepuro -
{18.649.461) (6.643.335) 25 {388,438} {25.031.609)
Tatal 10.262.209 3.084,675 5.801.345 1.240.915 210.398.144
Eur
2069
Acidentes ¢ Ineéndio e oulres Automovel Ouiros Total
doenga danos
Custos de aquisicdo - comissoes . -
10,793,931 3.351.839 2.245.534 351.697 16.943.021
Custos di isicd S
ustos de aquisivio alocades 4.164.503 1.107.060 1137270 361448 6.770.281
Variagic dos custos de aquisiclo diferidos 04269 10.204) (203.675) (1.089) {150,699)
Cuslos adnminisirativos « comissies 247.048 4.000 2574 2523 356145
Custos administrativos alocados 7.984.087 3218717 2066321 192.084 13.762.109
issbes ¢ participagiio nos resultados de resseg
Coniissdes ¢ participagio nos resultados de resseguro 17.066.342) (6.248.001) (76) (196.952) (13.500.371)
Total 6.217.516 1.393.4¢1 5,247,948 1.220.611 14.07%.486

A rubrica custos de aquisi¢fo - comissdes inclui um montante de Euros 18.509.000 (2009: Euros 14.299.000) relacionados com as

comissdes pagas ao Grupo Bance Comercial Portuguds, S.A, de acordo com os termos do contrato de distribuigio com a Ocidental
Seguros.

Nota 5 — Rendimentos

O saldo desta rubrica € analisado como segue:

Eur

2610 2009
Rendimentos de activos financeiros disponiveis para venda 3.416.022 3.401.946
Rendimentos de depositos bancarios 194.918 784.642
3.610.940 4.186.588
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Nota 6 — Gastos financeiros

O saldo da rubrica de gastos financeiros de juros de activos financeiros niio valorizados ao justo valor por via de ganhos ¢ perdas
inclut um mondante de Euros 877.000 (2009: Euros 711.000) relativos a custes operacionais imputados 4 gestdo de investimentos,

Os gastos financeiros de juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas correspondem ao
custo dos juros relativos ao contrato de recompra (REPO) de obrigagdes com o Banco Comercial Portugués, S.A., no montante de
Euros 19.000 (2009: Euros 216.000) (ver nota 27).

Nota 7 — Ganhos liguidos de actives e passivos financeiros niio valorizados ao justo
valor através de ganhos e perdas

Os ganhos liquidos de activos e passivos {inanceiros nio valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas sio analisados come
segue:

Eur
2010 2009
Ganhos {Perdns} Tl Ganhos {Perdas} Total

Divida péblica 1270283 (L1982i7) 72,066 74,989 (16%) 74.821
Obrigages de ouiras emissores 150,838 a8 150654 857 (44.372) (43.515)
Avgoes 332.005 ; 332.005 195,783 (182.516) 13.267
De investimentos disponiveis para venda L75.026  (LI984DI) 584725 271.629 (227.056) 44,572
Total 1753026 (L198A4D1) 554725 171.629 (227.056) 44.573

Nota 8 — Ganhos liquidos de activos e passivos financeiros valorizados ao justo valor através
ganhos e perdas

Em 2009 os ganhos liquidos de activos e passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos ¢ perdas dizem respeito
a Activos detidos para negociagio.

Nota 9 — Diferencas de cambio

Os ganhos/(perdas) cambiais sdo analisados como segue:

Eur

20190 2009
De investimentos disponivets para venda - (3.866)
De empréstimos concedidos e contas a receber 363 320
Total 363 (3.5406)

23
Capital Sacial 12.300.000 Euras - matricula na CRCL cont o mimero tinico de matricula ¢ identificacdo de pessoa colectiva
NIPC 301 836 218 Sede:Av. José Malhoa, 127 1670-137 LISBOA



Nota 10 — Imparidade de outros activos (liquida de reversdes) e variacdo de outras

provisoes

A imparidade de outros activos (liquida de reversdes) ¢ a variagio de outras provisdes sio analisadas como segue:

Ocidental - Comparthia Portuguesa de Seguros, 5.4.
Notas as Demonstragdes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

De devedores por operagdes de seguro directo, de resseguro e
outros

De outros devedores

Teotal imparidade

Total

Eur

2010 2609
{357.89%) (5.401)
7.038 -
{350.861) {5.401)
{350.861) (5.401)

Nota 11 — Outros rendimentos/gastos técnicos e nio técnicos, liguidos de resseguro

Os outros rendimentos/gastos ndo téenicos incluem um montante de Euros 227.000 (2009: Euros 230.000) relativos a pessoal

cedido a outras entidades.

Nota 12 — Custos e gastos por natureza a imputar

Os custos e gastos por natureza a imputar sdo analisados cono segue:

Gastos com pessoal
Remuncragdcs - orgdos sociais
Remuneragdes - pessoal
Encargos sebre remuneragdes
Beneficios pds emprego - planos beneficios definidos
Seguros obrigatorios
Gaslos de acglo social
QOutros gastos

Fornecimentos c servigos externos
Depreciagiies de activos tangiveis
Equipamento de transporte ¢ outro equipamento

Equipamento informatico

Amortizagdes dos actives intangiveis
Software

Qutros

Total

Os Outros custos e gastos por natureza a imputar incluem Impostos e taxas no montante de Tures 727.000 {2009: 667.000), o
monlante de Euros 578.000 (2009: Suros 708.000) relativos a Juros suportados, Comissdes no montante de Euros 149.000 {2009:

Enr

2010 2009
312.141 262.421
7.291.855 7.218.831
1.509.351 1.433.987
472,301 558.446
359.769 338.471
46.820 57.928
76.478 (29.464)
10.068.715 9.840.620
14.597.355 14.£53.531
774 362
43.058 35.398
43.832 35.960
26.653 23817
5.947.959 1.972.605
30.684.514 26.026.533

Euros 256.000) e o montante de Euros 4.493.000 (2009: Euros 342.000) relativos a Outras provisdes.
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Os custos e gastos por natureza foram imputados pelas fungdes sinistros, aquisiglo, administrativa e investimentos, da seguinte

forma:

Custos com sinistros

Custos e gastos de exploragiio

Custos de aquisigio

Custos administrativos

Custos de gestio de investimentos

Total

Alocados & cona nio téenica

Ocidental - Companhia Poringuesa de Seguros, S.A.
Notas as Demonstragdes Fincanceiras
31 de Dezembro de 2010

Alocados # conta {écnica de seguros ndo vida

Enr

2010 2009
4.972.888 4.782.690
8.481.634 6.770.282
16.353.152 13.762.109
659.131 711.452
217.709 -
30.684.514 26.026.533

Em 31 de Dezembro de 2010, o nfimero médio de colaboradores da Companhia ascendia a 162 (2009: 159).

II.5 Notas ao balanco

Nota 13 — Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem

Em 31 de Dezembro de 2010 ¢ 2009, o saldo desta conta é composto na totalidade por dep6sitos bancarios.

Nota 14 — Activos financeiros disponiveis para venda

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o saldo desta conta & analisado como segue:

Divida piiblica

Qbrigagdes de oulros
emisseres

Acgdes
Juros a receber

Total

Dos quais:
Nivel |
Nivel 2

Nivel 3

Enr
2010 2009
Cusio amartizado Va}x.ns o Totat Custa amortizado Vall:as ado Total
realizadas realizadlas
35.699.342 {1.637.947) 54.061.396 54,642,002 1.078.443 55,720,445
63,004,297 (4.386.981) 58617.316 46.747.063 473.333) 46.273.530
5.342.818 89.025 5431.843 11.166.765 265,805 11.432.570
1.296.034 - 1.290.054 1.409.945 - 1,409,945
125.336.511 (5.935.903) 119.400.609 [13.965.977 870,713 E14.836.400
114,850,845 108.395.083
4,549,763 6.441.407
114,400,608 114.836.490
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Ocidental - Compantiia Portuguesa de Segiros, S.41.
Notas as Demonstracdes Finaneeiras

31 de Dezenibro de 2010

Dre acordo com o IFRS7, os aclivos financeiros classificados no reconhecimento inicial como disponiveis para venda podem estar
valorizados ag justo valor de acordo com um dos seguintes niveis:

Nivel [ - valorizados de acordo com valores obtidos em mercados cotados ou fornecidos per “providers’
Nivel 2 ~ valorizados com modelos de avaliagio, suportados por varidveis de mercado observaveis

Nivel 3 ~ valorizados com modelos de avaliagdo, cujas varidveis niio sdo passiveis de ser suportadas por evidéncia de mercado,
tendao estas um peso significativo na valorizagiio obtida

Divulgacdes adicionais sobre os activos financeiros siio prestadas na nota 30 - “Gestéo de riscos”™.

Nota 15 — Empréstimos e contas a receber

Os empréstimos concedidos ¢ contas a receber incluem depositos a prazo junto do Banco Comercial Portugués, S.A.

Nota 16 — Outros activos tangiveis

Em 31 de Dezembro de 2010 ¢ 2009, o saldo desta conta ¢ analisada como segue:

Eur
2010 2009

Equipamento
Equipamento informatico 187.436 149.832
Equipamento administrativo 48.748 48.748
Outro equipamento 72,160 72.082
308.344 270.662
Amortizagdes acumutadas {238.036) (194.224)
Saldo liguido 70.288 76.438
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Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A.
Notas as Demonstragies Financeiras
31 de Dezembro de 2010

O movimento nesta rubrica foi o seguinte:

Enr
E.q\ziparpajmu Equ_ip.nmcz?lo Qulro Total
informitice administrative cquipamenio
Custo de aquisi¢io
Salde em 31 de Dezembro de 2000 149.332 48,748 72082 270.662
Aquisighes 37.604 ~ 78 37.682
Saldo em 31 de Dexembro de 2010 187.436 48.748 72160 308.344
Amortizagdes
Saldo em 31 de Dezembro de 2009 (76.557) (48.748} {68.919) (194.224)
Amorntizagdes do exercicio (43.025) - {714 (43.79%
Transferéneias (33} - - (33)
Saldo em 31 de Dezembro de 2010 (119.615) (48.748) (69.693) (238.056)
Saldo liquide ¢m 31 de Dezembra 2009 73.275 - 3.163 76,438
Saldo liguido cm 31 de Dezembro 2010 67.821 n 2467 70,288

Nota 17 — Outros activos intangiveis

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o saldo desta conta ¢ analisado como segue:

Fur
Software
Casto de aguisicio
Saldo em 31 de Dezembro de 2009 1.920.652
Aquisigdes 44400
Saldo em 31 de Dezembro de 2010 1.965.052
Amertizagio acumuolada
Salde em 31 de Dezembro de 2009 (1.878.990)
Amortizagdes do exercicio {26.653)
Saldo em 31 de Dezenbre de 2010 (1.905.643)
Saldo liquide em 31 de Dezembro 2009 41.662
Saldo lguide em 31 de Dezembro 2010 59.400
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Ocidental - Companhia Pornguesa de Seguros, S.4.
Notas as Demonstracdes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

Nota 18 — Provisdes técnicas, liquidas de resseguro

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o saldo desta conta é analisado como segue:

Ener
2010
Acidentes ¢ docnga Im:é"ji;z:mws Automdvel Cutros Total
Provisio para prémios ndo adquiridos 27.207.791 5.419.721 4.945.783 2.989.934 40,563,229
Provisdo para sinistros 46,528,221 9.085.207 23.198.519 7.085.262 86.297.269
Provisfio para participagdo nos resultados 66,392 - - . 66.392
Provisfio para desvios de sinistralidade - 697.227 - 64.126 761.353
Provisio para riscos em curso 352.642 88.228 1.999.689 182.069 2,622,628
Totad brute 74.555.046 15,290,383 30.143.99 16.321.391 £30.310.811
Provisiio para prémios ndo adquiridos 17.175.075 1.242.575 - 1.734.148 20.151.798
Provisfio para sinistros 23.736.185 1.803.908 250.742 2.843.496 27.624.331
Total resseguro 39908260 3.046.483 250.742 4.577.044 47.776.129
Saldo liquido 34.653.786 12.243.900 29.893.249 5,743,747 §2.534.682
Eur
2009
Acidentes e doenga lncénji::lz:ulms Automavel Ouiros Total

Provisfio para prémios niio adquirides 30.878.924 5.414.399 4,830,644 2.465.594 43.589.561
Provisiio para sinistros 45,545,888 §.288.784 24.225.822 4.403.024 82.463.518
Provisiio para participagdo nos resuliados 66,392 - - - 66.392
Provisiio para desvios de sinistrafidade - 663,594 - 64,126 127.720
Provisiio para riscos em curso 255.820 266.214 460.016 31,467 1.033.523
Total bruto 76.747.030 14.632.991 29.516.482 6.984.211 127.880.714
Provisiio para prémios ndo adquiridos 18.963.990 1.141.966 - 1.478.328 21.584.284
Provisie para sinistros 20.219.888 1.683.074 1.146.371 656.189 23.705.522
Total resseguro 30.183.878 2.825.040 1.146.371 2,134,517 45,289,486
Salde liquido 37.563.152 11.807.951 28.370.111 4.849.604 82.590.908

Relativamente & provisdio para sinistros de Acidentes de trabalho estd incluido o montante de Furos 12.460.000 (2009: Euros
11.898.000) referente & provisiic matematica de Acidentes de trabalho,

Como resullado da alterag@io da politica de provisionamento do ramo de Acidentes de trabalho, com o objectivo de alinhar com a
politica de provisionamento das rendas de ramo vida, a provisio para sinistros foi reforgada no montante de Guros 1.168.000 (em
2009: Euvros 1.134.000), tendo sido este ajustamento registado na sequéncia do resultado do teste da adequagio das
responsabilidades.

A provisio para sinisiros, incluindo resseguro aceile, cofresponde acs sinistros ocorridos e ainda nio pagos 4 data do balanco, ¢
inglui uma provisdo estimada no montante de Euros 19.900.000 (2009: Euros 18.442.000) relativo a sinistros ocorridos antes de 31
de Dezembro de 2010 e ainda nfio reportados (IBNR).

Adicionalmenle, a provisio para sinistros inclui wma estimativa no montante de Euros 1,340,000 (2009: Eures 1.796.000), de
cncargos fulures de gestio relativos & regularizaciio dos sinistros pendentes declarados e niio declarados.
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QOcidental - Companhia Portiguesa de Seguros, 8.4,

Notas as Demonstracdes Financeiras
31 de Decembro de 2010

A proviso para prémios ndo adquiridos, liquida de custos de aquisigiio diferidos, ¢ analisada como se segue:

Eur

2009

49.238.658

{5.649.097)

2010
Provisdo para prémios nio adquiridos 46.762.431
Custos de aquisi¢iio diferidos (6.199.202)
Saldo liquido 40,563,229

43.589.561

Os movimentos nos cusios de aquisicie diferidos ocorridos durante ¢ ano sio analisados como se segue:

Eur

2009

5.498.398
3.649.097

(5.498.398)

2010
Custos de aquisi¢io diferidos cm 1 de Janeiro 5.649.097
Custos de aquisi¢do do ano 6.199.202
Amortizacio dos custos de aquisigdo (5.649.097)
Custos de aquisi¢do diferidos 31 de Dezembro 6.199.202

5.649.097

A provisiio para parlicipagdio nos resultados corresponde a montantes atribuidos aos segurados ou acs beneficidrios dos contratos de

seguro, sob a forma de participacio nos resuliados, que nifo tenham ainda sido distribuidos.

2010
Saldo em | de Faneiro 66.392
Montantes pagos _
Estimativa de mentantes a atribuir }
Total 66392

215,808

(157.980})

8.564

66,392

Nota 19 — Beneficios a empregados

Pensdes de reforma e outros beneficios

A Companhia assumiu a responsabilidade de pagar aos empregados pensdes de reforma por velhice e pensées de reforma por
invalidez nos termos do estabelecida no Contrate Colectivo dos Trabalbadores de Seguros (“CCT™). Adicionalmente a Companhia

assumiu a responsabilidade de assisténeia médica vitalicia.

A avaliagio acluarial das responsabilidades com complementos de reforma € outros beneficios da Companhia ¢ efectuada

anualmente, sendo a tltima com a data de referéncia de 31 de Dezembro de 2010.
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Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros, 5.4,

Notas as Demonsiragdes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

Em 31 de Dezembro de 2010 ¢ 2009, o nlmero de participantes abrangidos pelo plano de beneficios era o seguinte:

2010 2009
Namero de participantes
Activos 166 164
Reformados e Pensionistag 15 15
181 179

A andlise comparativa dos pressupostos actuariais ¢ apresentada como segue:

Taxa de desconto
Taxa de crescimento salarial
Taxa de rendimento esperada do fundo
Taxa de crescimento das pensies
Tabua de mortalidade:

Homens

Melheres

Método actuarial

2010 2009
5.25% 5.25%
2,75% 2.75%
5,50% 5,50%
1,75% 1,75%
TVEE/M90 TV?73/77 rated down | year

TV 88/90 rated down 2 years

Project Unit Credit

TV 88/90 rated down 2 years

Project Unit Credit

Os activos/(responsabilidades) liquidos reconlecidos em balanco nos exercicios de 2040 e 2009, siio como segue:

Responsabilidades por beneticios
Justo valordos activos do fundo

Walor liquido

{Ganhos)f perdas actuarfais ndo reconheecidos

Activos/ {responsabilidades) liquidas embalango

Eur

2010 2009
(8.292.250) (1.359.663) 9.691.913) (7.664.842) (1.284.583) (8.949.425)
8,200,450 - 8.200450 8.236.007 - 8.236.007
{91.500) {1.399.665) (1.491.465) 571.165 (1.284.583) (713.418)
2385353 (120.005) 2.265.348 1.631.638 (139.756) 1.491.882
2.293.553 (1.519.670) 773.883 2.202,803 (1.424.339) 778,464

No seguimento de deliberagiio da Comissiio Executiva, datada de 23 de Novembro de 2006, os empregados admitidos até 22 de
Setembro de 2006 mantém, em termos do Plano Complementar, o plano de beneficio definido, estabelecido no termos do Contrato
de Adesiio Colectivo n°72 — Fundo Pensdes “Horizonte Valorizagio™.

Anualmente, a Companhia procedera i cabertura dos beneficios garantidos € do eventual financiamento suplementar, com base na

avaliagio actuarial efectuada em cada ano,

Adicionalmente, a Companhia transferiu parte das suas responsabilidades com pensées de reforma através da aquisiciio de apélices
de seguro de vida junto da Ocidental - Companhia Porluguesa de Seguros de Vida, S.A. O niimero de colaboradores coberto por
essas apolices ascende a 5 (2009: 3), e o valor total da responsabilidade ascende a Euros 757.000 (2009: Euros 784.000), ¢ qual
esti incluido na valor das provisdes matematicas do Ramo Vida,

30 é; 4\%
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Qcidental - Companhia Portugiesa de Seguros, S.A.
Notas as Demonstracdes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

O acréscimo das responsabilidades em 31 de Dezembro de 2010 e 200, é analisado como segue:

Eur
2000 2009
Planos de Outros Planes de QOutros
Pensdes benelicios Tolal Pensdies beneficios Tatal
Responsabitidades em 1 de Janeira 7.664.842 1.284.583 $.949.425 7,752,808 1,352,468 9.105.276
Custo do servigo corrente 357,492 50.141 407.333 353,109 48,963 402,072
Custo dos juros 395.78¢ 66.630 462417 438,651 76.359 515310
Pagamentos efectuados pelo fundo ou pelo Grupo 272210 (20.882) (253.094) (328.733) (19.681) (348.414)
{Ganhos)/ perdas actuariais 49.903 19.187 69.092 (515.394) {i73.526) (688.920)
Trnsferéncias entee fundos 96.742 - 96.742 (35.899) - (35.899)
Responsabilidades em 31 de Dezembro 8.292.250 1.399.665 9,691,915 7.064.842 1.284.583 8.949.425
Os montantes reconhecidos como custo dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2010 ¢ 2009, sio como segue:
Eur
2010 2009
Planos de QOutros Planos de QOutros
Pensdes beneficios Total Pensies beneficios Total
Custa da servigo correne 357,192 50141 407.333 353.109 48,963 402,072
Custo dos juros 395,781 66.636 462417 438,951 76.359 515310
Rendimento esperado do fundo (437.286) B (437.286) (442.367) . (442.367)
Amortizagie dos ganhos / (perdas) actuariais
niio reconhecidos 40.402 {563) 39.837 §3.431 - 83.431
Custe do exercicio 156,089 116212 $72.301 433,124 §25.322 558,446

A variagfio do fundo em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, ¢ analisada como segue:

Eur
2010 2009

Saldo em 1 de Janeiro 8.236.007 7.850.416
Contribuigdes da Companhia 446.839 84.666
Pagamentos cfectuados pelo fundo (272.212) (328.733)
Retorne esperado do fundo 437.286 442.367
Ganhos/{Perdas) Actuariais do fundo (744.212) 223,190
Transferéncias entre fundos 96.742 (35.899)
Saldo em 31 de Dezembro 8.200.450 8,236,007

31
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Ocidental - Companhia Portugnesa de Seguros. S.A4.
Notas as Demonstragdes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

Os ganhos ¢ perdas actuariais em 2010 ¢ 2009, sio analisadas como segue:

Eur
2010 2009
Planos de Quiros Toral Planos de Qutros Total
Pensdces beneficios Pensdes bencficios
(Ganhos)/ perdas actuariis no inicio do exercicio 1.631.638 (139.756) 1491882 2453653 BT 2487473
(GanhosY perdas actuarais nas responsabilidades 49.905 19,187 69.002 (515.394) (173.526) (685.920)
(Ganhos Yperdas actuariais do fiundo 744 212 - 744212 (223.190) - (223.190)
[ 4 ¥

Amortizagio dos ganhos / (perdas) actuariais niio
reconhecidos (40.402) 564 (39.838) (83,431} - 83.431)
(Garhos)/ perdas actuariais no final do excrcicio

2.385.353 (120.005) 2.265.348 1.631.638 (139.756) 1.491.882

Em 31 de Dezembro de 2010 € 2009 os ganhos/(perdas) actuariais resultantes de alteragdes dos pressuposlos actuariais foram de
Euros (254.000) e Euros 253.000, respectivamente.

As contribuicdes para o Fundo de Pensdes efectuadas pela Companhia ascenderam a Euros 447.000 (2009: Eures 85.000), as quais
foram na sua totalidade efectuadas em dinheiro. Deste montante, Euros 97.000 correspondem ao Plano de Contribuigio Definida
respeitante  atribuigdo do exercicio de 2009.

Os Activos/(responsabilidades) Hiquidas sdo analisadas como segue:

Eur
2010 2009
Planos de QOutros Planos de Outros
Pensdes benelicios Total Pensdes beneficips Total

Activos/(responsabilidades) liquidas

balanco em | Janeiro 2,202,803 (§.424.339) 778.464 2.551.261 (1.318.698) 1.232.563
Custo nommal de ano

(356.089) (116.212) {472.300) (433.124) (125,322 (558.446)
Coniribuigdes dos empregados € outras
contribiicdes 446.839 20.881 467,720 84.666 19.681 104,347
Activos/(responsabilidades) liquidas
balango em 31 Dezembro 2.293.553 (1.519.670) 773.883 2.202.803 {1.424.33%) T78.464

A evolugio dos beneficios dos empregados e do justo valor dos activos do fundo sio analisadas como segue:

Eur
2010 2009 2008 2007 2006 2005

Responsabilidades por beneficios
(9.691.913) {8.949.425) (9.105.276) (7.347.491) (5.675.389) (5.544.030)
Justo valor dos activos do fundo

8.200.450 8.236.007 7.850.416 6.355.806 3.231.282 4.635.671
Valor liquicdo
(1.491.465) (713.418) (1.254.860) (991.685) (444.107) (888.359)
Ganhos ¢ (perdas) actuariais niio
reconhecidos 2.265.348 1.491 882 2487424 {690.071) 447.329 184.861
Activos/(responsabifidades) liquidas
embalango 773.883 778.464 1.232.564 (1.681.756) 3.222 {703.498)
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Ocidental - Compeanhia Poringuesa de Segrros, S.4.
Notas as Demaonstracdes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

Os activos do fundo de pensdes sdo decompestos da seguinte forma:

Eur

2010 2009
Titulos de rendimento varidvel 30.178 1.247,262.000
Titutos de rendimento fixo 5.092.946 2.841.297.000
Tereenos ¢ edificios 0 383.434.000
Qutros 3.077.326 1.101.582.000
8.200.450 5.573.572.000

De referir que, até 31 de Dezembro de 2009, os passivos por beneficios pos emprego estavam cobertos pelo fundo de pensdes do
Grupo BCP, do qual a Ocidental Seguros representava cerca de 0,15%.

Os titulos emitidos pelo Grupo Banco Comercial Portugués, S.A. contabilizados na carteira de investimentos do Fundo, sio
analisados como segue:

Eunr

2010 2009
Titulos de rendimento varidvel - 39.362.000
Titulos de rendimento fixo . 352.171.000
- 391.533.000

Os custos com os beneficios de sattde tent um impacto no custo total com pensées. Considerando esta situagfio, procedemos a uma
andlise de sensibilidade considerando uma variagdio positiva de um ponto percentual no valor dos custos com os beneficios de
satude { 6,50% para 7,5% ). O impaclo ¢ analisado como segue;

Eur

2010 2009
Impacto no Custo com Pensdes 8.023 7.797
Impacto nas Responsabilidades 210.011 191.239
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Ocidental - Companhia Portugnesa de Seguros, S.4.
Notas as Demonstragdes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

Nota 20 — Qutros devedores por operacgies de seguros e outras operacoes

Em 31 de Dezembro de 2010 ¢ 2009 o saldo desta conta € analisado como segue:

TFomadores de seguros
Mediadores de seguros

Resseguradores

Imparidade
Fotal
Outros devedores

[mparidade

Total Outros devedores

Total

Eur
2010 2009

4.242.569 7.487.172
620.325 466,688
10.385.040 7.745.32%
15.247.934 15.699.189
(3.068.728) (3.419.589)
12.179.206 12.279.600
1.703.89¢ 628.631
{23.935) {23.935)
1.679.955 604.696
13.859.161 12.884.296

Na rubrica Devedores por operagdes de seguro direclo e outras operagdes - tomadores de seguro encontra-se registado o montante
de Euros 3.142.000 (2009: Euros 5.878.000) referente ao valor de recibos de prémio por cobrar, do qual Euros 306.000 {2009:
Euros 688.000) dizem respeito a contratos de seguro com prémios em atraso, estando o risco de nfio cobranga destes valores

coberto pelo reconhecimento de uma perda por imparidade.

Os movimentos ocorridos no exercicio por perdas de imparidade em Devedores por operagées de segure directo, de resseguro ¢

outros, sdo apresentados como segue:

Eur
2009
Tomadores, Tomadores,
mediadores e Outros mediadores e Qutros
resseguradores resseguradores
Saldo no inicio do ane 31419.589 23.935 3.424.651 24.274
Reversdes (382.513) - {180.480} (339)
Dotagfio do exercicio - 175.418 -
Saldo ne final de ano 3.068.728 23.935 3.419.589 23.935
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Nota 21 — Impostos correntes e Impostos diferidos

O cileule do imposto corrente do exercicie de 2010 foi apurado pela Companhia com base numa taxa nominal de imposto e

Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros, S.4.
Notas as Demonstracées Financeiras
31 de Dezembro de 2010

derrama de 29% (2009: 26,5%), a qual corresponde & taxa nominal aprovada 2 data de balango,

As declaragdes de autoliquidagio da Companhia ficam sujeitas a inspecgdio e eventual ajustamento pelas Autoridades Fiscais
durante um periodo de quatro anos, o qual ¢ alargade para 6 anos no caso de existirem prejuizos fiscais reportiveis, Assim, poderfio
vir a ter fugar evenluais liquidages adicionais de impostos devido essencialmente a diferentes interpretagSes da legislagio fiscal.
No entanto, ¢ convicgdo da Administraglio das subsididrias da Companhia que nfo ocorreriio liquidac@es adicionais de vator

significativo no contexto das demonstragdes financeiras.

Os activos e passivos por impostos reconhecidos em Balango a 31 de Dezembro de 2010 e 2009 podem ser analisados como se

SEguc:

Activos por impostos correntes
Activos por impostos diferidos
Activos por impostos

Passivos por impostos correntes
Imposto sobre rendimenio
Qutros impostos ¢ {axas

Passives por impostos

Os activos ¢ passivos por impostos diferidos reconhecidos em balango em 31 de Dezembro de 2010 e 2009 podem ser analisados

COmo segue:

Eur
2010 2009

1.042.908 .
4.032.066 561.226
5.074.974 561.226
2.873.580 3.498.392
- 463.598
2,873.580 3.034.794
2.873.580 3.498.392

Eia-
Actives Passives Liquide
2010 2000 2010 2008 2010 2009
Activos financeiros 1.645.688 - - (334.533) 1,645,688 (334.539)
Passivos por contratos de segueo e de investimento 338.730 300.508 - - 338.730 300.508
Provisoes 1.741.465 392,197 - - 1.741.465 302597
Qutros 306.183 203.056 - - 300.183 203.056
Tnprstos diferidos activos/ (passivos) 4.032.066 893.761 - {334.535) 4032.066 S61.226
Licuido de adivos/ pssives - (334.535) 33535 - -
Tinpostos diferidos activos/ {passivos) 4.032.066 61226 - 4032.066 561.226
O movimento do imposto diferido de balango em 2010 e 2009 foi reconhecido como segue:
Eur
2010 2009

Reconhecido na

Reconhecido

nos resultados

reserva de justo

Recentiecido na

Reconhecido
nos resultados

reserva de justo

valor valor
Activos financeiros 28.072 1.952.151 {103.795) (952.287)
Passivos por contratos de seguro ¢ de investimento 38.222 - (6.324) -
Provisdes 1.349.268 - 38957 -
QOutros 103.127 - 48.342 -
Impostos diferidos actives/ {passivos) 1.518.68% 1.952.151 (29.820) (952.287)
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O imposto sobre o rendimento reportado nos resultados de 2010 e 2009 € analisado como segue:

limposto corrente
Imposto diferido
Total de imposte reconhecido em resultados

A reconciliagio da taxa de imposto ¢ analisada como segue:

Resultade antes de impostos
Taxa de imposto
Imposto calculado com base na taxa de imposto

Tributagio auténoma

Efeito da alteragiio da taxa de imposto
Outras diferengas permanentes

Nota 22 — Outros passivos financeiros

Em 31 de Dezembro de 2010 ¢ 2009, o saldo desta conta ¢ analisado como segue:

Depasitos recebidos de resseguradores
Quiros passivos

Tota

Eur
2010 2009
(4.104.591) (5.636.215})
1.518.689 (29.820)
(2.585.902) (5.666.035)
Eur
2010 2009
8.855.499 20.131.508
29.0% 26,5%
2.568.095 5.334.850
62.055 61.017
114.621 -
(158.870) 270.168
2.585.901 5.666.035
Eur
2010 2009
8.800.520 10.176.473
- 7.896.302
8.800.520 18.072.775

Em 2009 os Outros passivos referem-se ao valor das responsabilidades inerentes ao contrato de recompra (REPQ) de investimenios
de rendimento fixo (divida publica) com o Banco Comercial Portugués, S.A., vencido na totalidade em 2010.
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Nota 23 — Outros credores por operacies de seguros e outras operacoes

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o saldo desta conta ¢ analisade como segue:

31 de Dezembro de 2010

Tomaderes de seguros e intermedidrios

Resseguradores

Credores por operagdes seguro ¢ resseguro

Outros credores

Total

Eur

2010 2009
3.322.4:15 6.279.078
7.932.921 14.603.691
13.255.336 20.882.769
1.104.921 1.422.266
14.360.257 22.305.035

Em 20190, o valor de comissdes a pagar ao Grupo Banco Comercial Portuguéds, S.A no montante de Euros 4,507,000 (2009: Euros
4.,088.000) estdo incluidas na conta de Tomadores de seguros e intermedidrios.

Nota 24 — Acréscimos e diferimentos

Em 2010 a rubrica Acréscimos ¢ diferimentos ~ Custos Diferidos, inclui o montante de Euros 1.060.000 relativo aos servigos
prestados pela Accenture na gestiio de sinistros dos ramos Acidentes de Trabalho e Automdvel.

A rubrica Acréscimos de Custos — Acréscimos de Custos, inclui a estimativa do valor actual das contribuigdes futuras do Fundo de
Acidentes de Trabalho (FAT), conforme referide nas politicas contabilisticas (FAT) no valor de Euros 897.000 (2009: Euros

865.000).

Nota 25 - Outras Provisées

Em 31 de Dezembro de 2010 ¢ 2009, o saldo desta conta ¢ analisado como segue:

Eur
2010 2009
Pravisiio para impostos 93.437 93437
Quiras provisGes 5,206,209 712.800
Total 5.209.646 806.237
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Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, as alterages das outras provisdes sdo analisadas como segue:

Enr

2019 2009
Saldo ¢m 1 de Janciro 806.237 464,330
Reversio do cxercicio (344.800) (14.400)
Dotagiio do excrcicio 4.838.209 356.307
Saldo em 31 de Dezembro 5.299.646 806.237

Em 31 de Dezembro de 2010, foi anunciado pelo Conselho de Administragdo e Comisslio Executiva um plano de reestruturagio,
sendo que em resultado do mesmo, foi reconhecida uma proviso para reestruturagiio no moniante de Euros 4.348.209.

I1.6 Notas a demonstracio das alteracdes no capital préprio

Nota 26 — Capital, reserva legal, resultados transitados e reserva de justo valor

Capital

Em 31 de Dezembro de 2010, o capital social da Ocidental Seguros, encontra-se representado 2.500.000 acgdes com o valor
nominal de Euro 5 cada. A Sociedade ¢ detida a 100% pela Millenniumbep Ageas Grupo Segurador, S.G.P.S., S.A.

Reserva legal

De acordo com a Legislagdo Portuguesa, a Ocidental Seguros tem de constituir uma reserva legal de pelo menos 10% sobre o
resubiado liquido anual, até que este atinja um valor minimo de 100% do valor do Capital social.

Reserva de reavaliagiio (reserva de justo valor)

A reserva de justo valor corresponde ao valor acumulado das variagdes de justo valor dos investimentos disponiveis para venda, de
acordo com as politicas contabilisticas descritas na nota I1.1.

A movimentagio ocorrida na reserva de justo valor, antes de impostos, em 2010 ¢ 2009 foi como segue;

Lur

2010 2009
Satdos em 01 de Janeiro 870.713 {2.722.818)
Ajusiamentos no justo vaor (6.470.970) 3330514
Vendas (335.646) 263.017
Saldos em 31 de Dezembro (5.935.903) 870.713
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A reserva de justo valor é analisada como se segue:

Enr
2010 2009

Custo amertizado de investimentos disponiveis para venda 125.336.511 113.965.777

Justo valor de investimentas disponiveis para venda 119.400.608 114,836,490

Ajustamentos no justo valor reconhecidos na reserva reavaligiio (5.935.903) 870.713

Ajustamentos por reconhecimento de impossos diferidos e correntes 1.721.412 (230.739)

Reserva de reavaligio, liquida de impostos (4.214.491} 639.974

O Capital préprio em 31 de Dezembro de 2010 ¢ analisade como se segue:
o
Reserves de reavalinglio
Linpositcs Resultndes Promio Raseva Remiltado “Total do capital
Copial Volorbrto  difiridos  Valorligwido  Resenvalgal  wmsitides  wndsslio ot Oumsnsmas  ligdda prépeio
Cigutal 125,800 - - - B - 12504000
R e nontalioglo - 15.935903) L2142 [FRIEREN] . - - . . [ERIERUTY
Rl iguids docuareicio . - . - . - exess 2595
Rtk tranatrdes - - - < tRmem . . - - 1RO
R P - - - - 11655258 - L2695 LA 218346 . 13612023
‘Sakios 3¢ Braenin 2010 QRN (AIMOD)  LRLNZ (1 On  ILGO2E IR 14699 et sTE | GIASDE azasm
O Capital proprio em 31 de Dezembro de 2009 é analisado como se segue:
£
Reaorvis de reavitliogio
Iirpostos Resutanion: Moo Reserna Resultedo Ttal docpital
Chpital Viorbnio  diftrids  Violipido. Rosrvalogd mosldes anissn ctubgimas Qunsroones ligddo [0éprio

Ciital 12,500,000 - - - - - . - . . 12.500000
Rewnas de renaliogio - ;I (207 39074 - R - . - - w95
Renilodoligids b curcicio - - - - - - - - < MKSAB 13465473
Renfouks rmsitadkos . - - - - SOINsT - - - . 5067867
Qurs R - - - - 10212730 - 1265 487004 1 - 12165475
Saldn 3 Dosenrn 2007 2500000 I (e @991 IAZTH RKST 1246995 A37004 b S T 1 FARIRTEY
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I1.7 Outras notas

Nota 27 - Transac¢des com partes relacionadas

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009 o valor das remuncragies do Conselho de Administragio siio analisadas como segue:

Eur

2010 2009
Remuneragdes 312,141 262.422
312.141 262,422

A andlise das transacgGes com partes relacionadas em 2010 e 2009, é analisada como segue:

Fur
{ttango Grpo BCP Fundo Pensdes BOT Fundo Pensdas Agens Médis Tatal
Caixa e stus equivalentes ¢ depdsitos i onfem 14.697.908 - - - 14,597 008
Emprdstimos concodidos ¢ eontas receber 8017.733 017733
Actives finaneciros disponiveis pam venda 4268612 - - - 4268612
Provisdes idenicas de rsseguro cedido - - - 27460.602 27460602
Dutros aelvos 302281 - 773583 - 1.276. 164
Total do active 2768653 - 773883 27.460.602 55921.019
Provisics eenicas 643161 - - - 5643181
Ontres passivos -4.509.355 3583 - 304,302 10.822240
Totul do passive 10.152.516 8533 - 6.304.302 16465401
Liquidda Activo / (Passivo) 2010 17.534.018 (B383) 772,883 2EE56.300 AD455.618
Liquida Activo 7 (Passiva) 2000 4L116442 - 778464 18927098 S1822.001

Enrr
Denmonstragio de resoltados Gnypo BCP Fumdo Penistes BT Fundo Pernsics Ageas Madis Total
Prémies adguiridos Hquidos de ressegrn 11526594 - - [ FAEEADE {105.0621 600}
Dividendos e juros a teceber 161496 - - - 161496
Canhos liquidos de actives & passivos financeinos tvie wloriodes
a0 justo valor ataves guhos o perds 12) - - - [k}
Tol:ul e proveitos 11.688.088 - - (H17.1498.1904) 1105460, 106)
Vanaydo provisdes wenieas liguids & resseguno (Q048.619) - - 81 865818 181719
Custos de agquisiciio (18.308.921) - - TLH792 {6.501.0083)
Gastos perais ¢ administrativos (5.8060.799) - (472,300 - (6,279,103
Total e cwtos 133.364.339) - (472301 93.573.730 50.737.000
Linuide Proveitos / (Crstos) 2010 (21,076.251) - 472301y {23.514.458) {45.723.007)
Lisuida Proveites / (Custos) 2009 (12.204.816) - (338,416} {19.579.26%} {32.932531)

As transacgdes com o Grupo BCP sdo referentes, nomeadamenie, a investimentos, a comissdes a pagar ao Banco Comercial
Portagués, S.A, pela distribuicdo dos produtos da Companhia e a comissdes a pagar & Millenniumbep Prestacio de Servigos,
A.C.E., por servigos partilhados.

Em 2009, o acordo de venda ¢ recompra de titulos de rendimento fixo (divida piblica) com o Banco Comercial Portuguds, S.A, era no
montante de Euro 7.896.000. Os activos vendidos e recomprados nos termos do acordo niio foram desreconhecidos pela Ocidental
Seguros, uma vez que niio houve transferéncia de riscos ¢ benelicios inerentes a posse desses titulos,
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Nota 28 — Gestido de riscos

Uma gestio de risco saudivel € um dos pilares de suporte a uma estralégia de crescimento rentavel e sustentavel, e consequentemente
uma competéncia nuclear na QCIDENTAL - Companhic Portuguesa de Seguros, S.A.. Como parte da sua governagio, a OCIDENTAL
- Companhia Portuguesa de Seguros, S.4. adoptou uma estrutura organizacional de gestdio de riscos baseada na estrutura em vigor no
Grupo Ageas. O objectivo primordial € o desenvolvimento e implementagio de uma estrutura de gestdo de riscos que permita
assegurar ¢ atingir o equilibrio apropriade entre o risce ¢ o retorno de modo a fixar e preservar a confianga dos clientes, dos
accionistas, dos reguladores, das agéncias de avaliagio de raring e das restantes partes interessadas. A estrutura da gestdo de riscos estd

inerente a todos os niveis dentro da QCIDENTAL - Companhia Porfuguesa de Seguros, S.A.
Taxonomia de riscos:

Em linha com as politicas e principios de gestio dos riscos do Grupe Ageas, a OCIDENTAL - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A.
centralizou as vdrias funcdes relacionndas com a gestdo dos riscos, através de reporte directo ao Administrador responsavel pelo
pelouro financeiro (CFO), o qual é também responsavel pelo risco (CRO). Na mesma altura, OCIDENTAL - Companhia Portuguesa de
Seguros, S.4. adoptou a taxonomia standard da Ageas na gestio dos principais riscos:

Risco eperacional Risco de investimento Risco especifico de seguros
Risco evento Risco de erédito Risco especifico do ramo Néio Vida
Risco negicio Risco de mercado

Risco de liquidez

a) Risco operacional

Qualquer mstituicdie, incluindo as instituicGes financeiras, esific sujeitas a risco operacional consequéncia, da incerteza
inerente ao negdcio, e do processo de fomada de decisio. Para efeitos de reporte e monitorizagio, o risco operacional pode
ser dividido em duas calegorias, risco de evento e risco de negacio.

O risco de evento compreende o risco de perdas resuliantes da inexequibilidade ou falha de processes internos, pessoas ¢
sistemas ou devido a eventos externos. Esta definiglio de risco de evento inclui o risco legal e de compliance, excluinde o
risco estratégico e reputacional.

O risce de negodcio ¢ o risco de “estar no negdcio™ e compreende o risco da perda devido a mudangas no ambiente estrutural
efou competitivo. Tem uma natureza essencialmente externo podendo, mesme assim, ser mitigado por boas praticas de
gestiio.

A fungio de gestdo do risco operacional da Millenniumbep Ageas, particularmente a QCIDENTAL - Companhia Portugunesa de
Segiros, S.4., integrada no departamento de Gestdo de Risco, confinua a implementar as melhores praticas de gestio do risco
operacional mediante a introdugdo dos principios e metodologias em vigor no Grupo Agess. Em particular, & implementacio de uma
estrutura de gestdio de risco operacional e gestdo de controlo, cobrindo fodos os niveis do risco operacional. A estrutura de risco
operacional ¢ gestiio de controlo (ORMC) inclui politicas para o controlo do risce operacional, para a identificagio, avaliagio,
mensuragio ¢ reporte desies riscos e para a sua mitigagio.
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POLITICA DE RISCO OPERACIONAL (EVENTO}

Risco Operacianal « dentificagio, avaliaciio, mensuragio/modelacin, anilise, reporte, monitarizagdo

17 quindro e Imoghagte e Rises Opersciondl ;7

Dados de Perdas Madaly
+ Recotha de Dados = RO VR
g perdas
« Capita! Econdmim
= Benchmarking
Intema vs extemo = Capite! Regulaténic

L7 Linha de Produta'/ Processo dé Linha de Negdcio 7 Erkidade Legal °

GESTAC DO RISCO OPERACIONAL (EVENTO) POR PROCESSO/LINHA NEGOCIO

Miligagao de Risce (prevangdo, redugdoitransferéncia, conlrolo)

‘Plara de - Im)

A implementagdo desta estrutura contribui para o aumento da consciéncia relativamente ao risco operacional, assim como a eficiéncia
da sua monitorizagiio, mensuragfio e necessidades de capital. Para que esta abordagem tenha sucesso, serd necessario implementar uma
gestdo de risco lransversal & organizagdo e definir wma politica de mitigagfio apropriada, tendo em consideragfio o processo de negécio
inerente & OCIDENTAL - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A..

Para a efectiva e eficiente identificagio e gestdo dos riscos operacionais, a QCIDENTAL - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A. ia
implementon algumas ferramentas e técnicas:

= As Avaliagbes de Risco sfio cfectuadas periodicamente no negécio e suportam fungles que asseguram uma visfo
desenvolvida do perfil de risco operacional. Isto consiste numa avaliagio de risco ascendente com o objective da
identificagio e avaliagio do risco operacional no contexto organizacional e de processo;

¢ O Plano de Continuidade de Negécio € um processo de gestiio que identifica as polenciais ameagas para wma organizagiio e 0
impacto nas operagdes de negocio, que essas ameagas possam ter no caso de ocorrerem. Fornece uma estrutura para a
construgiio de flexibilidade organizacional com a capacidade de dar uma resposta efectiva que salvaguarde a reputagfo, os
interesses dos seus stakeholders, marca e valor criando actividades;

s Seguranca de Informacgiio que define a esirutura organizacional, gestdo e corpo de responsabilidades e as directivas de
informagfio de seguranca aplicadas através da QCIDENTAL - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A.;

»  Declaragiio de Controlo de Gestlio: enquanto o risco operacional incide sobre os riscos operacionais de evento, o conirolo de
gestdo estd associado ao risco de negdcio. As equipas de gestdo assinam as suas declarag@es de controlo de gestdo no final de
cada ano, gue € um testemunho do funcionamento da gestio de risco e do sistema de controlo interno durante o ano.

b) Risco de investimento
O Risco de investimenlo, é composte por trés riscos: crédito, mercado e liquidez.

Risco de crédito

O risco de crédilo deve ser entendido come o risco decorrente de incapacidade de um emissor cumprir os termos contratados ou de
alguma forma falhar esses termos.

No contexto da OCIDENTAL - Companthia Portuguesa de Seguros, S.A., este risco é essencialmente relevante nas suas carteiras de
investimentos financeiros, através da sua exposiglio a obrigagdes, em que estamos inveslidos para beneficie quer dos segurados, quer
dos nossos accionistas. Este risco ¢ gerido através da implementagfic de uma politica de crédito que contém um conjunto de principios,
normas, directrizes e procedimentos para efeitos de identificagdo, mensuragio ¢ reporte.

A QCIDENTAL - Companhia Portuguesa e Seguros, S./. estd, igualmente, exposia a risco de crédito, através dos tratados de
resseguro, mas relativamenie a estes, a QCIDENTAL - Companhia Portuguesa de  Seguros, S.4. assegura-se que os mesmos sio
colocados em instituigdes de elevada qualidade crediticia.
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O guadro scguinic indica os valores da carteira de investimento repartida por “activos disponiveis para venda”, “carteira de
negociagdo™, por tipo de activo, excluindo juro decorrideo:

Carteira de Investimento

Activos financeiros disponivels para venda
Bivida piblica
Obrigagoes
Acgics
Fundos de investimento!
Obrigagdes
Imobiliirio
Detidos para negociagio
Repo

Totak

Euir

2010 % 2009 %

11RIEG.555  100.0% 113,426,545 100,03
54.061.396 15,4% 55.720.435 9,1%
58617316 19,6% 46,273,530 40,8%
750 0,0% 755 0,0%
1.038.591 0,9% 1.037,643 0,9%
4382.202 3,7% 10.394.172 9,2%

N (7.896.302)

- (1.896.302)

LEB.110.555 105,530,243

Um dos objectivos da polilica de investimento da Companhia ¢ mitigar o risco de crédito subjacente através da diversificaciio da

carieira, por sector, mercado ¢ pais.

As acgdes detidas pela Companhia podem ser decompostas por tipo de sector:

Acgles
por tipo de inddstrin

Censumiveis nio ciclicos
Consumivcis ciclicas

Activos lininceiros disponiveis para venda  Eur

2010 2009
Vator % Valor %
150 100,0% 730 99,3%
- 0.0% 3 0.7%
750 100.0% 755 100,0%

As obrigagGes detidas pela Companhia pedem ser decompostas por tipo de seclor:

Cbrigagics
por tipo de indastria

Divida piiblica

Instituigoes financeiras
Sectores basicos ¢ energélicos
Operagdes hipotecarias
Consumiveis nfo ciclicos
Comunicagdcs

Diversos

Aclives financeires disponiveis para venda  Euwr

2010 2009

Valor % Valor %
54.061.3%6 48.0% 55.720.445 54,6%
54.313.609 48,2% 37.766.739 37,0%
- 0.0%% 1.097.341] 1,1%
183.944 0,2%% 970.697 1.0%
- 0,0%% 2.500.000 2,5%
500.000 0,4% - 0,0%
3.619.763 3.2% 3.938.753 3,9%
112.678.712 _ 100,0% 101,993,075 100,0%
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Ocidental - Companhia Portguesa de Seguros, S.A4.
Notas as Demonstragdes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

O quadro seguinte mostra a qualidade crediticia (rating) dos emiltentes de todas as obrigages, depdsitos e outros devedores {com base
em ratings externos):

Activos finaneeiros disponiveis para venda  Ewr

Obrigacies por notagiio 2010 2009

de Rating Valor o Valor Yo

AAAN 19.096.677 16,9% 29.213.333 28,6%

AA 19.213.928 17,1% 14,983,487 14,7%

A 51.006.31% 45,3% 48.045.965 47,1%

BBB 21.229.760 18,8% 9.751.1%0 9,6%

BB 2.132.036 1.9% - 0%

Total 112.678.712  100,0% 101.993.975  100,0%

Divida pitblica 34.061.396 48,0% 53.720.445 54,6%

Obrigagdcs 58.617.316 52,.0% 46,273,530 45.4%

Total 112.678.712  100,0% 101.993.975  100,0%

Eur
2010 2009
Valor % Yator Yo
Bepbsitos em Instituigies de Crédito - - - -
BBB+ 22.915.641 100,0% 46.198.412 100,0%
Outros devedares por operagdies de seguros ¢ outras operages
AAA 168.565 1,2% 118.212 0,9%
AA 4.003.204 28,9% 3.4077.659 23,9%
A 2.695.306 19,4% 2909.273 22,6%
Sem rating 6.992.086 50,5% 6.779.153 32,6%
13.859.161 12.884.296

Total 36.774.802 59.083.108

As unidades de participagdo em findos de investimento detidas pela Companhia, podem ser decompostas por lipo e regifio geografica:

Fundos de investimento EUR
por zona geogriifica Pertugal Luxemburgo Total %o

Obrigagtes - 1.038.891 1.038.891 19,1%
Imobilidrio 4.392.202 - 4.392.202 $0.%%
Taotal em Dezembro 2014 4.392.202 1.038.891 5.431.093 100.0%
Obrigages - 1.037.643 1.037.643 9,1%
Imobiliario 16,394,172 - 10.394.172 90.9%
Total em Dezembro 2009 13.394.172 1.037.643 11.431.815 100,0%
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Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A.
Notas s Demonstragdes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

Risco de mereado

O risco de mercado corresponde ao risco de perdas significativas resultantes de variagdes adversas do mercado, dos pregos
das acgdes, das taxas de juro, das taxas de cimbio e do valor do imobilidrio. A OCIDENTAL -Companhia Portuguesa

Seguros, S.A reconhece que tal risco ¢ inevitdvel, sendo consequéncia do tipo de negdcio que explora, mas gue, um
determinado nivel de risco de mercado ¢ aceitdvel, sendo benéfico em prol dos seus segurados e accionistas.

O risco de mercado € dividido em dois tipos diferentes, risco de ALM e risco de irading, dependendo do propdsito do investimento. Se
o investimento for realizado com um proposito de realizagio de mais-valias a curto prazo esta associado a risco de frading, qualquer
investimenio com propdsito diferente sera associado a risco de ALM.

A OCIDENTAL -Companhia Portuguesa Segiros, 5.4 controla o risco ALM através de indicadores de exposicio ao risco, tais como:

(1) Anglises Cash-Flow gap, as quais ilustram o perfil de exposi¢do As taxas de juro ao longo do tempo e sdo utilizadas para
quantificar e comparar a sensibilidade dos aclivos ¢ passivos nos diferentes intervatos de tempo, bem como analisar o
mismateh entre activos e passivos para as diferentes maturidades.

(i) Anilises de sensibilidade s taxas de juro, que indicam quanto pode variar o valor de mercado dos activas e das passivos por
ponto base de alteragfio da curva de taxas de juro. Sio feitos tesles para cendrios de +/-100bp aplicados ao justo valor;

(ii1) "Duration”, a qual é utilizada come um indicador chave para o risco de taxa de juro: reflecte a sensibilidade a uma pequena
variagfo paralela da curva das taxas de juro;

(iv) "Earnings et rjgk”, que € um indicador que simula o efeito de alteragfio das taxas de juro nos resultados futuros;

(v) “Valug gt Risk” (VaR), que calcula a perda potencial gerada por variagées dos precos e das taxas de juro. Para a determinagio
do Capital Econémico, o VaR ¢ calculado com base num horizonte temporal de um ano ¢ num grau de confianga de 99,97%.

O Comité de Risco monitoriza, trimestralmente, o risco do capital econdmico do ALM (Ecap)/ indicadores de retorne ¢ posigao assim
como o Capital Econdmico. Nesie comité ¢ também revista a estratégia de afocagiio de activos das companhias seguradoras, e em
particular a definigfio estratégia dptima de alocagdo de activos.

Risco de liquidez

O risco de liquidez ¢ definido como o risco da OCIDENTAL -Companhia Portuguesa Seguros, S.A se tornar incapaz de:
- honrar os seus compromissos financeiros para com os segurados e outros credores sem que para tal lenha que incorrer em
perdas inaceitaveis;
- realizar activos para financiar os seus compromissos financeiros, come e quando eles ocorrerem, fanto em circunstincias
normais de mercado, como em situagdes desfavoraveis.

Ou seja, o risco resultante da OCIDENTAL -Companhia Portuguesa Seguros, 5.4, embora selvente, ndio dispor de recursos disponiveis
para cumprir os seus compromissos quando estes ocorrem, ou para o fazer, tenha de incorrer numa perda excessiva. A gestio deste
risco assenta na combinagdo de uma gestdo de recursos e simultaneamente, na definicio de uma politica de investimentos que
contempla uma percentagem de activos com elevado grau de liquidez.

Os saldos apresentados niio sfio compardveis com os saldos contabilisticos, uma vez que incluem fluxos de caixa projeciades e nfio se
encontram descontados.
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Ocidental - Companhia Portiiguesa de Seguros, S.4.
Notas as Demonstragdes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os cash-flows previsionais (ndo descontados) dos instrumentos financeiros, de acordo com 2
respectiva maturidade contratual, apreserdam o seguinte detalhe:

Ly
Risen de fiquidez <I mis [-3 meses 3-12 meses. -5 anes >35anos
2010 Maturidade Maturidade Maturidade Maturidade Maturidade semn Maturidade To1al
Activos financeiros @ taxa fixa 160.000 522375 9.857.345 43,833,133 10.713.353 - 85.056.206
Activos financeiros a taxa varidvel 4.649.800 1.000.000 2.857.889 26.239,638 6417962 - 41,165289
Outros activos financeizos 14.960.696 14.821.540 11.583.694 4,000.942 198,642 3.712.886 51.418.600
Activos financeiros 18.650.496 16.333.915 24.329.129 74.073.712 17.529.936 3.71) 886 177.640.095
Activos Niio Financciros 3.892.660 7.785.319 15.329.821 18,156,422 9.672.232 1] 34836474
Tatal de actives 23.543.156 24,129,234 30,658,050 92.230.134 47.202.208 5.7E2.886 132.476.569
Quiros passivos finsneeitos 9.231.630 11.047.560 2.807.395 74.192 - - 23160777
Passivos Financeiros 9.231.630 11.047.560 2.807.396 74.192 - - 23.160.777
F, Eur
'.‘[ Riseo de liquidez <1 mits 1-3 meses 3-12 meses E-5 azos =5 unos
= 2009 Maturidade Mataridade Masuridade Mawuridade Maturidade sem Materidade Total
Actives financeiros s laxa fixe 3399704 404.048 0,102,998 35898813 36,247.688 - $2,033.250
Aclivos financeiros o laxa varhivel 209.100 361.713 10.167.233 10,143,156 12,380,770 - 334631972
Ouiros activos financeinos 30.356.483 13.639.663 0.899.529 4,720,435 421.479 L1.477.982 70,315.973
Actives Financeira 33.965.686 14,405 426 26,169,760 50.762.404 49.249.937 11,477,982 186,031,195
Actives ndo fnanceires 2.827.35¢% 3.654.919 15434428 12.984.535 $.875.367 - 36.776.417
Tatal de actives 36.793.H6 20.0600.144 $1.604,588 63,746,949 39.125.304 11.477.982 232.807.612
Outros passives financeitos 17.817.11% 11.911.753 14,648 839 - - - 40.377.811
Passives Financeiros 17817.11¢9 11,911,783 14.648.939 - - - 40.377.811
T'assivos nido financeiros §.372.195 17967978 52.568.688 38.294.706 27.520.830 - 144,930,312
Totad de passivas 35.38Y.313 20.879,74 63.217.628 J8.294.706 27.520.846 - [R5.308,223

O apuramento dos cash-flows previsionais dos instrumentos financeiros teve por base os principios e pressupostos existentes na
OCIDENTAL -Companhia Portuguesa Seguros, 5.4 para a gestio e controlo da liquidez no dmbito da sua actividade, com os
ajustamentos necessarios respeitantes aos requisitos de divuigagiio apliciveis.

Relativamenie aos activos financeiros, nomeadamente aos investimentos, foi tomado como critério a maturidade contratual e a data de
vencimento, sendo considerado o valor nominal adicionado ao valor do cupdo projectade a pagar até § maturidade, usando-se para a
taxa varidvel (floating rate notes) o cuplo pago em Dezembro de 2010 e 2009 respectivamente.

Risco de cdmbio

Qualquer produto financeiro ¢ denominado numa determinada moeda, o risco de cimbio advém de possiveis alteragdes da taxa de
cimbio para a moeda de referéncia da Companbia, ou seja , o Euro.

A OCIDENTAL -Companhia Portriguesa Seguros, S.4 definiu que todo risco de cimbio devera ser coberlo.

O balango da Companhia tem a seguinte exposi¢iio por moeda:

Eur

Risce cambial 2080 EUR Total
Investimentes 119.400.608 119,440,608
Outros activas 91.611.276 91611276
Total de activos 211,018,884 211.011.884
Passivo 164.757.9062 164.757,962
Tota] de passivos 164.757.962 164,757,962
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Ocidental - Companhia Portugnesa de Seguros, S.4.
Notas as Demonstragoes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

Euwr

Risco cambial 2009 EVR Totat
Investimentos 114,836,490 114.836.490
Outros activas 105.859.820 105.859.820
Total de actives 220.696.310 220.696.310
Passivo 175.857.519 173.857.519
Taotal de passivos 175.857.519 175.857.519

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o justo valor dos actives e passivos financeiros mensurados ao custo amortizado é analisado como
se segue:

Eur
2010 2009
Active
Caixa ¢ disponibilidades 14,897,908 18.280.362
Empréstimos e contas a receber 8.017.733 27.918.743
Devedores por operagdes de seguro directo,
TESSELUTD € Outyos 13.859.161 12.884.296
Total 36.774.802 59,083.403
Passivo
Quiras responsabilidade Financeiras 8.800.520 i8.072.775
Credores por operagdes de seguro directo,
[eSSERUIC ¢ OUIr0S 14.360.257 22.305.035
Total 23.160.777 40.377.811

¢) Risco especifico de seguros

Devide & nalureza parlicular da actividade seguradora, parte do risco da subscrigio é transferido do segurado para a seguradora.
Enquanto que ao nivel do segurado este risco pode ser aleatdrio e portanto imprevisivel, uma das principais fungdes da companhia é
agrupar esses riscos individuais em carleiras onde os custos com sinistros e as suas variagdes potenciais podem ser analisados ¢
modelizados. As companhias de seguros definem prémios, reservas e requisitos de capital (solvéncia) com base na percepgio dos custos
médios com sinistros ¢ de como é que estes podem variar. Analisar, monitorizar ¢ estimar estes custos sio actividades essenciais na
gestdo do risco de seguro. A incerleza inerente is despesas futuras e 4s taxas de resgate/anulagio fazem também parte do risco de
seguro, dadoe o seu potencial impacto nos sinistros e requisitos de provisionamento.

O risco especifico de seguros abrange todos os riscos inerentes a actividade seguradora, com excepgiio dos que sdo abrangides no
ambito do risco de investimento ou do risco operacional,

Os seguros Nifo Vida, estfio sujeitos ao risco de seguro através da incerleza relativa ao sinistros. Em particular, para os seguros de
salde, a incerleza dos custos esid também relacionada com variages nos custos médicos. As taxas de invalidez podem lambém ser
incluidas no risco de longevidade quando os produtos so vitalicios, como sejam, pensdes de acidentes de trabalho e algumas apélices
de saude.

Na tabela seguinte apresentam-se as andlises de sensibilidade do juste valor dos capitais a alteragSes de factores financeires e niio
financeiros. Deve ser entendido como justo valor dos capitais a diferenga entre o justo valor dos aclivos ¢ das responsabilidades.

Eur
. - Impacto no Resultade antes de Tmpacto no Resultado antes de
il S i . .
Andlises de sensibilidade impostos 31.§2.2010 impostos 31,12,2000
Custos de exploracio - 0% 2.03%.814 1.407.949
Custes com sinisiros + 5% (1.857.299) (1.712.793)
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Ocidental - Companhia Portugnesa de Seguros, S.A.
Notas as Demonstracbes Financeiras
31 de Dezembiro de 2016

Gestdo do risco de_segyro

A OCIDENTAL - Companhia Portugresa de Seguros, S.A. gere o risco cspecifico dos seguros através da combinagio de politicas de
subscrigio (undenwvriting), de pricing, de provisionamento e de resseguro.

O departamento de Actuariadoe ¢ responsivel por avaliar e gerir o tisco especifico de seguros no contexio das politicas e directrizes
definidas a nivel da Millenniumbep Ageas, O Comité de Risco analisa e aprova regularmente a adequagiio dos prémios e das provisdes
técnicas. De destacar ainda que a gestdo do risco especifico dos seguros ¢ gerida em conjunto com outros riscos incluindo o ALM. Neste
sentido, outres departamentos, como Gestéio do Risco, Resseguro e Investimentos sio também envolvidos no processo.

Politicas de Subscrigdo

As politicas de subscricio integram as politicas globais de gestdio do risco. As mesmas siio definidas e revistas em articulagio com o
departamento actuarial, alendendo aos dados histdricos de perdas registadas. Parz o efeilo, ¢ usado um vasto conjunio de indicadores
de desempenho e ferramentas de andlise estatistica por forma a melhorar as normas de subscrigiio, methorar a experiéncia em ternios de
perdas efou assegurar um ajustamento adequado dos pregos.

Pricing

A OCIDENTAL - Companhia Portuguesa de Seguros, §.21. tem como objectivo definir prémios que proporcionem lucros
adequados depois de coberios os custos com os sinistros (e outros custos) e o custo do capital. Os pregos sdo testados
recorrendo a téenicas ¢ indicadores de desempenho adequados a carteira, tanio numa base & priori (por exemplo, profit

festing), como & posteriori (por exemplo, o embedeled value ¢ os racios combinados).

Os factores levados em consideragiio na defini¢fio dos pregos dos contratos de seguros variam consoante o tipo de produto e os
beneficios oferecidos, mas em geral incluem o seguinte:

*  Os custos estimados com sinistros e outros beneficios a pagar aos segurados e 0s seus timings;

¢ O nivel de incerteza associado aos custos esperados (o que inclui uma analise estatistica dos custos com sinistros, bem
como da evolugdo da jurisprudéncia, da conjuntura econdmica e das tendéncias demogréficas);

o Outros custos associados & comercializagio de cada produto, tais como custos com a distribuigio, o marketing, a gestio
de apdlices e a gestdo de sinistros;

¢  Condigdes do mercado de capitais e inflagiio;

¢  Requisitos de capital (solvéncia);

e Objectivos de renfabilidade;

»  Condigdes do mercado segurador, nomeadamente o prego de pradutos semelhantes oferecido por concorrentes.

Provisionamento

A adequagiio das responsabilidades é revista anualmente, sendo as alteragdes consideradas necessdrias imediatamente reconhecidas ¢
registadas. O teste de adequacio das responsabilidades (LAT) cstd em linha com as exigéncias dos IFRS, sendo definido por forma a
dar garantias & gestdo da OCIDENTAL - Companhia Portuguesa de Seguro, 5.4, que cxistem activos ou provisGes suficienics para
lazer face s responsabilidades calculadas ao justo valor (best-estimaie), i.e., caleuladas numa base econdmica e também com um
elevado grau de confianga.

Adicionalmente, a analise da adequagiio dos prémios ¢ das provisdes ¢é regularmente efectuada, pelos actuarios responsdveis, sendo as
provisdes do rame ndo vida regularmente certificadas por uma entidade externa.

Resseguro

Quande apropriado, a OCIDENTAL - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A. celebra tratados de resseguro para limitar a sua
exposigio ao risco. O resseguro pode ser feito apdlice a apdlice {resseguro facultativo), nomeadamente quando o nivel de cobertura
exigido pelo segurado excede os limites internos de subscrigdo, ou com base na carteira {ressegure por tratado), em que as exposicdes
individuais dos scgurados estdo dentro dos limites internos, mas em que existe um risco inaceitivel de acumulacio de sinistros,
nomeadamente devido a fenémenos climatéricos (desastres naturais). Os eventos mencionados anteriormente estio direclamenite
relacionados com as condigbes atmosféricas bem como com a propria actividade do Homem. A sclecciio das resseguradoras baseia-se
principalmente em critérios relacionados com o prego e a gestdo do risco de crédito da contraparte.

O principal objectivo do resseguro ¢ mitigar o impacto de grandes terramotos/sismos, tempestades ou inundagdes, grandes sinistros
individuais em que os limites das indemnizagBes sio elevados e o impacto de multiplos sinistros desencadeados por uma tnica
ocorréncia.
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Ocidental - Companhia Poriuguesa de Seguros, S.4.
Notas s Demonstragdes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

Algumas resseguradoras expressaram a intengfio de deixar de prestar coberturas ilimitadas e deixar de cobrir riscos de terrorismo de
natureza nuclear, biolégica ou quimica. As seguradoras envolvidas, em conjunio com associagdes do secior, 1ém estado a debater
possivels solugdes para este problema com os governos envolvidos. Tais solugdies podem passar por coberturas limitadas ou a criagfio
de selugdes (parcialmente) patrocinadas pelos governos.

A exposiglo mixima ao risco por ocorréncia apds resseguro e franquias per linha de negdcio ¢ resumida de scguida:

Eur
Ramo Tipe de Resscguro c[:ai?:::ri R]‘:;:zio
Incéndio Excedente 12.000.0c0 300.000
[ncéndio (catdsirofes naturais) Excesso de Perdas (XL) 350.000.080 20,600,000
Responsabilidade Civil Excesso de Perdas (XL) 2.450.000 50.000
Engenharia Quota Parte + Excedente 2.750.000 250,000
Acidentes Pessoais Excedente 1.500.000 75,000
Automovel - responsabilidade civil Excesso de Perdas (XL) 50.000.000 750.000
Automovel - cascos Excesso de Perdas (XL) 4.230.000 750.000
Maritimo Quata Parte 1.000.800 400000
Transportes Excedente 1.500.000 75000
Acidentes Pessoais {catdstrofes) Excesso de Perdas (X1) 50,000,500 254000
Acidentes de Trabalho Excesso de Perdas (XL) 30,000,000 500000

Risco especifico de seguro

Risco especifico do ramo Néo Vida

O risco de sinistros no ramo Nio Vida € relativo & incerteza das perdas efectivas decorrentes dos ramos de multiriscos, de patrimoniais
{(incluindo, autemdvel ¢ responsabilidade civil geral), de acidentes e doenga. O tempo necessario para conheeer ¢ liquidar os sinistros é
um factor imporlanie a ter em conla na constiluigiio de provisdes. Os sinistros de prazo curto, tais como os decorrentes do seguro
automével/danos materiais ¢ seguro de multiriscos, em geral s3o comunicados e liquidados em pouco tempo. A tesolugiio de sinistros
de prazo longo, tais como os relativos a danos corporais, podem levar anos a serem encerrados. Estes sinistros, devido i natureza das
perdas, tomam as informacdes relativas 4 ocorréncia mais dificeis de obler bem como os tratamentos médicos necessdrios mais
morosos, Para além disso, a andlise de perdas de prazo longo ¢ mais dificil, obriga a um trabalho mais pormenorizado, estando as
estimativas dos pagamentos futuros mais sujeitas a incerteza.

Como consequéncia, as provisSes para sinistros dos scguros Nio Vida siio estimadas para sinistros i4 ocorridos mas ainda ndo
comunicados e para sinistros futuros. Em geral, a OCIDENTAL - Companhia Portuguesa de Seguros, 5./, constitui provisdes para
sinistros por produto, cobertura e ano de acidente ¢ toma em linha de conta as projecgdes fuluras dos sinistros reportados nio
descontados e também a estimativa dos sinistros ainda nio declarados. $do ainda considerados os montantes das despesas com sinistros
¢ o custo da inflacio.

A provisdo para riscos em curso, tisco relativo as apélices para os quais os prémios ji foram recebidos mas o periodo ainda ndo
expirou, sio cobertos pela provisdes para prémios nio adquiridos, para cobrir o risco referente a parte do lempo ainda nio decorrido.
Mensalmente sfio efectuados testes de adequaciio de prémios e, se se concluir que os prémios nio adquiridos nio serfio suficientes para
cobrir os sinistros esperados relalivos ao perfode em falta, sdio constituidas provisdes para riscos em curso.

A adequagiio global das provisdes técnicas € testada trimestralmente, em linha com a politica do Grupo Ageas ¢ é certilicada
regularmente por uma cntidade externa ¢ independente. Os eventuais ajusiamentos resultantes das estimativas das provisGes sio
reflectidos nos resultados correntes da exploragiio. Adicionalmente, quando for necessirio e adequado as politicas de subscrigio ¢
precos sio revistas.
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Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A4.
Notas as Demonstracdes Financeiras
31 de Dezembro de 2010

O quadro seguinte apresenta a evolugiio das provisdes para sinistros ¢ a adequagfio histdrica deste tipo de provisGes:

Euro
Posicao balango ne fecho do anc 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Provisoes para sinistras, incluindo IBN(ER) no {inal 4o exercicio 53.071.374 59.875563 B0.606.027 61855504 B7.635968 71.128515
Provisoes para SIGTas, ncindo IBN(ET) no final 06 SXATEa0 (a/ustados por
consolidagdo ob conversao de cimbia) 53.071.374 59875563 60.606.027 51.855504 57.6359568

Pagamentos acurmuiados a:
Um ano de desenvolvimenic 17,385,872 19.997.347 19.914.257 22.832.091 30.079.950
Dols anos de desenvolvimento  23.373.225 24632403 25457.015 29.561.393
Trés anos de desenvolvimente  26.709.737 27461067 30.258.498
Quayro anos de desenvolvimento 29,322,634  30.330.447
Cinco ancs de desenvolvimanto 32 036.702

Reservas reavaliadas a:
Um ano de desenvolvimento  48.834.508 53000639 52227.089 55419.191 $§6.256.553
Dois anos de desenvolvimento  48.643.241 51444009 52.328.462 554890.519
Trés anos de desenvelvimenlo  47.857.231  49723,154 53.350.967
Qualre anes de desenvolvimento  46.182,959  46.773.307
Cinco ancs de desenvolvimento  44.245.326

{In}Sulicigncla acumulada em excesso das reservas iniciais face as reservas
reavaliadas 3 data:

Valor nominal 8.826.048 13102166 T7.255060 5355985 1.379415
Percenlagem 16,5% 21,9% 12,0% 8.7% 2,0%

Reconcillagio entre as reservas apresentadas no triangulo e as reservas constantes no balango

31-12-2009  31-12-2010

Provisdes para sinistres ne final do exerciclo 67.635,968  71.128.515
Provisdes para sinisiros a valotes actualizados - Provisdes matemalicas de Acidentes 13.031.964 13.627.80%
de Trabalho

Provisdas para encargos fuluros de geslao de sinisiros 1,795.586  1.535.886
Totaf provisges para sinistras Nae Vida 82.463.518 86.267.209

Para mitigar este risco, a Companhia recorre a critérios de selecciio e politicas de subscrigiio baseadas na experiéncia histérica de perdas
por lipo de cliente/sector e segmenio de negdcio, ajustadas peto conhecimento ou expectativa da evolugiio futura da frequéncia e
gravidade dos sinistros. A OCIDENTAL - Companhia Portuguesa de Segiros, S.4. limita a sua exposi¢io a grandes perdas potenciais
lais como catdstrofes naturais, eventos que envolvem vitimas multiplas, incéndios catastréficos, acidentes nucleares ou sinistros de
responsabilidade civil através de limites impostos nos coniralos ¢/ou com a celebragdio de contratos de resseguro.

A OCIDENTAL - Companhia Porfuguesa de Seguros, S..4. contribui para a diversificagdo do negocio Nio Vida (quer em termos de
produtos quer em termos geografices) reduzindo o risco ao nivel do Grupo Ageas.

O récic combinado € representado pela soma do ricio de sinistralidade € do racio de despesas. O racio de despesas resulta do quociente
entre 4 divisdo das despesas gerais imputaveis ao ramo (custos administrativos, amortizagdes, comissées e remuneragfio a rede, etc.) ¢
0s prémios adquiridos. O ricio de sinistros resulta do quociente entre os custos com sinistros e os prémios adquiridos.

O ricio combinado a 31 de Dezembro de 2010 e 2009 ¢ o seguinte:

Niie Vida Acidentes ¢ Poenga Automdvel incéadio Qutros
2010 2009 | 2010 2009 [ 2016 3009 2030 2009 2040 2000
Riécio Sinistros 62.4% 37.1% 61.9% 62.1% 18.7% 77.4%% 53,7% 32.5% 72.3% 21.3%
Ricio Despesay 21.5% 18.9% 19,5% 17.5% 27.1% 23.8% 25.1% 20.4% 26,1% 24,1%
icio Combinado
Récio C 81.9% 76.0% 21.4% 79.5% 105,8% 10168 8,8% 52.9% 98.4% 45,49

Sinistros/Despesas

Risco de lengevidade e mortalidade

O risco de longevidade ocorre quando um decréscimo inesperado das laxas de mortalidade conduz a aumentos de sinistros superiores
aos esperados em produfos como as rendas vitalicias. O risco de longevidade ¢ geride através do pricing, da politica de subsericiio ¢
duma revisdo regular das tabelas de mortalidade usadas para definir os prémios e constituir as provisdes. Quando se chega 3 conclusiio
de que a longevidade estd acima do assumido nas tabelas de mortalidade, siio criadas provisdes suplementares e, os préntios ajustados
em confermidade,

O risco de mortalidade cobre a incerleza das perdas efectivas resullantes das pessoas seguras viverem menos do que o esperado sendo
mais relevante, por exemplo, nos segures temporarios anuais renoviveis. Dado o aumento continuo da esperanca de vida da populagfio,
o risco de mortalidade ao nivel da carteira em vigor ndio é significativo nesta fase, No entanlo, o risco de mortalidade pode tomar-se
significativo se se manifestarem doengas epidémicas ou se ocorrer um grande niimero de mortes na sequéncia de catastrofes, tais como
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acidentes industriais ou ataques terroristas. O risco de mortalidade ¢ mitigado através da politica de subscricio e da revisio regular das
tabelas de mortalidade, mas também através de tratades de resseguro de proteccio da retencio.

Os principais pressupostos actuariais usadas no cdlculo do valor das reservas matematicas de acidentes de trabalho sio as seguintes:

Pensdes remiveis Pensdes nio remiveis
. 35% TV 88/90
Tabela de mortalidade TD 88/90 65% TV 73/77
Taxa de desconto 5,25% 3,5%
Comissdes de gestio 2,4% 4,0%

A andlise da adequagio das responsabilidades s6 se aplica is pensées nfo remiveis. Os pressupostos tomados em consideragio sio
iguais aos referidos supra, sendo que a taxa de desconto corresponde & taxa de juro sem risco a 10 anos com um maximo de 3,5%.

Risco de invalidez

O risco de invalidez cobre a incerieza das perdas efectivas devidas 3 ocorréncia de taxas de invalidez superiores 4s esperadas e pode ser
mais refevante, por exemplo, nas carteiras de segaros de saiide, acidentes pessoais, acidentes de trabalho e vida risco.

A incidéncia deste risco, bem come as taxas de recuperacdio siio influenciadas por vérios factores tais como o ambiente ccondmico, a intervengio
govemnamenlal, avangos da medicina, bem come os critérios utilizados para a avaliagiio da invalidez. Esie risco é gerido através duma revisio regular do
padrdo histérico de sinisiros e das tendéncias futuras esperadas, assim como através do ajustamento dos pregos, provisdes e politica de subscrigio,
sempre que tal se justifique. A OCIDENTAL - Compunhia Portuguesa de Seguros, S.4. também mitiga o risco de invalidez através da adopgio de
questiondrios médicos adequades e ajustados ¢ de uma cobertura apropriada de resseguro.
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[Linha de negdcio

2010

Nio Vida

Acidentes ¢ doenga
Incéndio ¢ outros danos
Automavel
-Responsabilidade civil
«Qutras coberturas
Maritimo, aéree ¢ transpories
Responsabilidade civil geral
Crédito ¢ caugio

Protecgio juridica
Assisténcia

Diversos

Total niie vida

Total

Liaha de negédcio

2009

Nilo Vida

Acidentes ¢ doenga
Incéndio ¢ outros danos
Augtomovel
-Responsabilidade civil
-Oulras coberturas
Maritimo, adrco ¢ transporices
Responsabilidade civil geral
Crédito ¢ caugio

Protecgdo juridica
Assisiéncia

Diversos

Total niio vida

Total

Capital Social 12.300.000 Euroy - matricuda na CRCL cont o miimere inico de matricila e identificacdio de pessoa colectiva
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Informagdo adicional por linha de negécio € a seguinte;

Ocidental - Companhia Portugnesa de Seguros, S.A.
Notas as Demonstragdes Financeiras
31 de Dezembro de 201G

Lur

Provisio para
sinistros cm 314

Menlanics pagos

Provisa0 pata
sinistros em 31
Dezembro 2010 ¢m

Reajustamentos

Dezembro 2009 relacio a 2000
[£}] (2) (DH23-(1)
45,343,588 18.793.361 29.056.121 2.303.594
8.288.784 3.023.313 4.176.190 910.719
21.959.983 4.343.160 14.537.516 (3.079.307)
2.263.839 1.383.915 415.492 (466.432)
245476 97.919 153.377 5820
2.287.820 971,592 4.620.843 3.305.015
6 375715 32.646 408.355
236.708 - - (236.708)
16,620 3.636 - {12.984)
[.616.394 54.681 1.553.480 (8.233)
82.463.518 31.047.692 54.545.665 3.129.839
82.463.518 31.047.692 54.545.665 3.129.839
Eur
L Provisao para
Provisdo para L.
.. sinistros cm 31 ,
sinistros em 31 Montantcs pagos 2009 Reajustamentos
Dezembro 2008 Dczcmliro =009 em
relagiio a 2008
4] (2) (3) G331
42,043,528 14.606.525 23.733.714 (3.703.289)
7.539.593 32953504 3.473.406 (790.823)
21.626.872 4.047.950 16.244.459 (1.334.463)
1.331.058 T17.827 382.365 (230.8606)
314.377 41.810 153.392 (118.975)
2.122.226 679.644 1,849,304 406,722
11 8 - 3
243.839 - 236.708 (7.131)
102.042 94.529 5.673 (1.840)
1.641.566 24.786 1.562.824 (33.956)
76.984.912 23.508.443 47.641.845 {5.834.624)
76.984.912 23.508.443 47.641.845 [5.834.624)
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Informagdio adicional por linha de negdcio € a seguinte;

Linha de negdcio
Nia vida 2010

Segure directo

Acidentes ¢ doenga
In¢éndio e outros danos
Automével
-Responsabilidade civil
-Oulras coberturas
Maritimo, aéreo e transportes
Responsabilidade civil geral
Crédito e caugio

Protecgdo juridica
Assisténcia

Diversos

Teotal nio vida

Resseguro aceite

Tatal

Linha de negécio
Nio vida 2009

Seguro directo

Acidentes e doenga
Incéndio e outros danos
Automovel
-Responsabilicdade civil
-Quiras coberturas
Maritimo, aéreo e transportes
Respounsabilidade civil geral
Crédito e caugido

Protecgdo juridica
Assisténcia

Diversos

Total niie vida

Resseguro aceite

Total

Ccidental - Companhiia Portugtiesa de Seguros, S.A.
Notas as Demonstragdes Financeiras

31 de Dezembro de 2010

Eur

Montantes pagos -

Montantes pagos -

Variaciio da provisiio

Custos com sinistros

prestagdes custos gestiio sinistros para sinistros
Iy )] (33 (A=(1H2)H(3)

87.273.441 1.250.101 1.881.481 90.405.023
19.339.902 1.106.196 741.689 21.187.787
9.253.805 200.113 (1.278.502) 8.175.416
6.363.677 2.359.686 258.295 8.981.058
198.502 11.539 (31.245) 178.796
1.084.698 22.535 2,928,933 4.036.166
375.697 96 32.646 408.439

- - (236.708) (236.708)

1.994 8.701 (16.385) {5.650)
197.265 13.921 4.942 216.128
124.088.981 4,972,888 4.285.146 133.347.615
29,386 - 61.699 91.085
124.118.367 4.972.888 4.346.845 133.438.100

Montantes pagos -

Montantes pagos -

Variagdo da provisio

Custos con: sinisiros

prestagdes custos geslio sinistros para sinis{ros
(1 ) (3) (A= +H23H(3)
77.671.140 1.107.546 3.595.784 82.374.470
10.605.425 537.657 1.127.359 12.270.441
8.501.923 39.899 143.286 8.685.110
4.962.402 3.012.880 1.169.196 9.144.478
194.154 27.557 (68.701) {53.010
770.706 45.617 165.519 981.842
- 77 {6) 71
- - (7.132) (7.132)
94.652 2.383 (85.421) 1:.614
122.900 9.074 (21.620) 110.354
102.923.304 4,782,690 6.018.264 113.724.258
348.573 - (404.776) {56.203)
103.271.877 4,782,690 5.613.488 113.668.055
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Informagfio adicional por linha de negdcio ¢ a seguinte:

Linha de negéeio

Nito vida 2010

Seguro directo

Acidentes ¢ doenga
Incéndio ¢ ouros dunes
Automével
-Responsabilidade civil
-Outras coberiras
Maritinma, aéreo ¢ transporics
Responsabilidade civii geral
Crédito ¢ caugdo

Proteegio juridica
Assisténeia

Diversos

Total niio vida

Resseguro aceite

Total

Linha de negdcio
Nijo vida 2009

Seguro direeto

Acidentes ¢ docnga
Incéndio ¢ outros danos
Auwtomovel
-Responsabilidade eivil
-Quiras ceberturas
Maritimo, adreo c transpories
Respensabilidade civil geral
Crédito ¢ caugho

Protecedio juridica
Assisténcia

Diversos

Total nfio vida

Ressegurao aceite

Total

d) Requisitos de Solvéncia

Ceidental - Companfiia Portuguesa de Seguros, S.d4.
Notas as Demonstragies Financeiras
31 de Dezembro de 2010

Eur
Prémios brutos Prémios brutos Custos sinistros Custos exploragiio Saldo
cmitidos adguiridos brutos brulos TeSsCpurg

142.621.036 146.107,458 90.405.024 28.311.670 (25.049.015)
39.877.661 39.638.212 21,187.787 9.727.938 (3.369.960)
9.025.661 9.023.023 8.175.416 2.246.351 (895.629)
13.019.843 12.795.729 8.981.638 3.554.969 459,249
598.212 597.541 178,796 374.562 (130.303)

3.5350.092 3264711 4.036.166 623.429 1.283,795
19.02% 33.050 408.439 41.242 -
284,924 260.792 (236.708) 32.168 (250.609)
1.789.257 1.778.966 {5.690) 434.160 {1,5364.726)

860.341 402.821 2i6.126 133.197 112.331
21E.446,076 213.922.303 133.347.014 45.479.686 (29.391.067)
9 8 91.086 67 47.202
211.446.085 213.922.311 133.438.100 45.479.753 {29.343.865)
Eur

Prémios brutos Prémios brutos Custos sinisiros Custos explotagiio Saldo
cmitidos adquiridos brutos brutos TCH$CRUID

131.277 468 132.747.340 82,374,470 23.383.838 (23.128.614)
38172932 37.619.543 12.270.441 7.641.341 (4.890.686)
11,663.954 11.316.78% 8.685,110 1.956.271 61.744
11.467.834 11.589.969 9.144.479 3.290.754 312.721)
633.448 703.576 153.010 316.623 (256.485)
2.796.222 2330325 951.843 445.760 (888.571)
92.945 90,3t9 72 39.433 (72.654)
218144 200.i76 (7.132) 24.668 (31.076)
1.768.522 2.115.166 11.614 463.896 (1,433.610)
408.6535 388.300 110.352 117.163 (46.030)
197.860.174 199.127.495 113.724.259 37.580.789 (30.998.703)
18 18 {50.204) il (392.289)
197,860,192 199,127,513 113.668.055 37.580.860 (31.390.992)

O cdleule da margem de solvéncia ¢ realizado de acordo com a norma regulamentar n® 6/2007-R do Instituto de Seguros de Portugal,
sendo determinada com base nas demonstragdes financeiras estatutarias.

A OCIDENTAL - Companhia Portuguesa de Seguros, 5.4 faz uima monitorizagio mensal do seu nével de solvéncia, para o qual tem
definido wm objectivo minimo de 200% da exigéncia legal.

Capital Social 12.360.000 Euros - matricuta na CRCL com o mimmero dinico de matricila ¢ identificacdo de pexsod colectiva
NIPC 301 836 918 Sede:Av. José Malhoa, n°27 [070-137 LISBOA
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Ocidental - Companhia Portugnesa de Seguros, S.4.
Notas as Demonstracées Financeiras
31 de Dezembro de 2010

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a margem de solvéncia QCIDENTAL - Companhia Portuguesa de Seguros, 5.4 é analisada
coMmo segue:

Eur
Rubrica 2010 2009
Capital 12.500.000 12.500.000
Reservas Legal e de Reavaliagio 9.397.532 12.805.451
Resuliados Transitados 18.086.792 3.067.866
Resultado Liquido do Exercicio 6.269.598 14.465.473
Total Situacio Liquida (1) 46,253.922 44.838.790
Activos Intangiveis (59.409) (41.662)
Ajuste Pensdes Reforma {2.253.757) (1.491.882)
Total (2) (2.313.166) {1.533.544)
Margem de Solvéncia Disponivel (F) + {2) 43.940.755 43.305.240
Margem de Solvéncia Exigida 17.771.472 16.606.385
Excesso / Insuficiéncia 26.169.284 26.698.862
Ricio Solvéncia 247% 261%

Nota 29 — Justo valor

O justo valor ¢ bascado em valores de mercado, quando disponiveis. No caso de estes niio estarem disponiveis o justo valor pade
ser estimado através de modelos internos, normalmente baseados nos modeios de cash flovws descontados, usando para este efeito a
taxa de juro sem risco adicionada do spread atribuivel ao emitente.

Os métodos e pressupostos principais utilizados na determinago do justo valor de activos e passivos pela Ocidental Seguros sdo os
seguintes:

Caixa e Depositos em instituigbes de crédiro

Tendo em conta que se tratam normalmente de aclivos de curto prazo, o saldo de balango € uma estimativa razoavel do seu justo

valor.

Actives financeiros av justo valor através de resultados, Activos e passivos financeiros detidos para negociagéio e Activos
Jinanceiros disponiveis para venda

Estes instrumentos {inanceiros sfio registados ao juste valor, o qual é normalmente baseado em valores de mercado se disponiveis.
No caso de estes nio estarem disponiveis o justo valor ¢ estimado através de modelos internos, normalmente baseados nos modelos
de cash flows descontados, usando para este efeito a taxa de juro sem risco adicionada do spread atribuivel ao emitente.

No caso das acgdes nile coladas, sio valorizas ao cuslo histdrico, sempre que nfio exista valores de mercado disponiveis que
suporlem a sua cotagiio ¢ ndio seja possivel estimar o seu justo valor com flabilidade.

Devedores por operaces de seguro directo, de resseguro e outras operagies

Tendo em conta que se tratam normalmente de activos de curlo prazo, considera-se como uma estimativa razodvel para o seu justo
valor o salde de balango das wdrias rubricas, 4 data do balange.
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Ovidental - Companhia Portuguesa de Seguros, $.4.
Notas as Demonstragdes Finaneeiras
31 de Dezembro de 2010

Nota 30 — Passivos contingentes e compromissos

Passivos contingentes

A Companhia estd envolvida cm processos judiciais em Portugal, relacionados com acges movidas pela Companhia ¢ contra a
mesma, 0$ quais estio relacionados com o decurso normal da sua actividade enquanto Empresa de seguros, entidade cmpregadora ¢
contribuinte fiscal. Nao ¢ exequivel estimar ou prever o desfecho final dos processos judiciais em curso. No entanto, é convicgio
do Conselho de Administragdo da Companhia que, com as devidas reservas, a possibilidade de o desfecho dos processos judiciais
em curso vir 4 {er um efeito material adverse nas demonstracdes financeiras da Companhia é remota.

Garanfias

Em 31 de Dezembro de 2010 o total de garantias bancérias era de Euro 116.000 (2009; Euro 119.000). Estas garantias estdo
refacionadas com os processos de sinistro.

Compromissos
A Companhia possui diversos contratos de locagiio operacional de veiculos. Os pagamentos efectuados no mbito desses contratos

de locagiio sio reconhecidos nos resuliados no decurso da vida 0l do contrato, Os pagamentos fuluros minimos relativos aos
contratos de locagio operacional ndo revogéiveis sdo os seguintes:

Eur

Alé 3 mescs 3-12 mesces 1-5 anos Total

Rendas vincendas de contratos de leasing 49.402 141,203 385.882 576.486

Nota 31 ~ Normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas
Normas, alteragies e interpretagies efectivas em ou a partir de 1 de Janeiro de 2010

As normas contabilisticas ¢ interpretagGes recenlemente emitidas que entraram em vigor e que a Companhia aplicou na claboragiio
das suas demonstrages financeiras podem ser analisadas como segue:

1AS 39 (Alterada) — Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuragfio — activos e passivos elegiveis para cobertura

O International Accounting Standards Board (TASB) emitiu uma alteragfio ac IAS 39 - Instrurnentos financeiros: reconhecimento e
mensuragio - activos e passivos elegiveis para coberlura a qual foi de aplicagiio obrigatdria a partir de | de Jutho de 2009,

Esta alteragdo clarifica a aplicagde dos principios existentes que determinam quais os riscos ou quais os cash flows elegiveis de
serem incluidos auma operagio de cobertura,

A Companhia nde teve quaisquer impactos decorrentes da adopciio desta alteracio.

IFRS | (alterada) — Adopgiio pela primeira vez das Normas Internacionais de Relato Financeiro e IAS 27 ~ Demonstragbes
Financeiras consolidadas e separadas

As alteragdes ao IFRS | - Adopedo pela primeira vez das Normas Interacionais de Relato Financeiro e ao IAS 27 - Demonstracdes
financeiras conselidadas ¢ separadas foram efectivas a partir de I de Julhe de 2009,

Estas alteragfes vieram permitir que as entidades que estdo a adoptar as IFRS pela primeira vez na preparagiio das suas contas
individuais adoptem como custo contabilistico (deemed cost) dos seus investimentos em subsididrias, empreendimentos conjuntos
e associadas, o respeclive justo valor na data da transigiio para os IFRS ou o valor de balango determinado com base no referencial
contabilistico anterior.

A Companhia niio teve gualquer impacto decorrente da adopgiio desta alteragiio.

iFRS 3 (revista) — Concentragdes de actividades empresarizis ¢ 1AS 27 (alierada) - Demonstragdes fnanceiras consolidadas e
scparadas

O International Accounting Standards Board (TASB) emitiu em Janeiro de 2008 a IFRS 3 (Revista) - Concendrages de actividades
empresariais, com data efectiva de aplicagiio obrigatdria para exercicios com inicio a partir de 1 de Julho de 2009, sendo a sua
adopeio anlecipada permitida,

Os principais impactos das zieragdes a estas normas correspondem: (i) ao tratamente de aquisigdes parciais, em que os intercsses
sem controlo (antes denominados de interesses minoritarios) poderio ser mensurados ao justo valor (o que implica também o
reconhecimente do goodwill atribuivel aos interesses sem controlo} ou como parcela atribuivel aos interesses sem controlo do justo
valor dos capitais préprios adquiricdos (1al como actualmente requerido); (i) 208 "step acquisition” em que as novas regras obrigam,

Capital Social 1 2.300.000 Enros - matricnda na CRCL com o mimero 1inico de matricula ¢ identificacdo de pessoa colectiva
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aquando do calcuio do goodwill, 4 reavaliagiio, por contrapartida de resultados, do justo vaior de qualquer interesse sem coniroio
detido previamente A aquisigiio tendente & obtengiio de controlo; (iii) ao registo dos custos directamente rejacionados com uma
aquisi¢do de uma subsididria que passam a ser directamente imputados a resultados; (iv) aos pregos contingentes cuja alteragiio de
estimativa ao longo do tempo passa a ser registada em resultados e nfio afecta o goodwill € (v} as alteragBes das percentagens de
subsididrias detidas que niio resultam na perda de controlo as quais passam a ser registadas como movimenios de capitais prprios.
Adicionalmente, das alteragdes ao IAS 27 resulta ainda que as perdas acumuladas numa subsididria passardo a ser atribuidas aos
interesses sem controlo (reconhecimento de interesses sem conirolo negativos) e que, aquando da alienagfio de uma subsidiaria,
tendente 4 perda de controlo qualquer interesse sem controlo retido é mensurado ao justo valor determinade na data da alienago.

A Companhia nio obteve quaisquer impactos decorrentes da adopgiio desta norma revista,

IFRIC 12 - Contratos de Concessdo de Servigos

O International Financial Reporting Interpretations Committee (TFRIC) emitiuv em Julhe de 2007 a IFRIC 12 - Contratos de
Concessio de Servigos. A adopgdo por parte da Unido Europeia foi em 25 de Margo de 2009. Esta interpretaciio passa o ser de
aplicaglo obrigatéria para exercicios que se iiciem em ou apés 29 de Margo de 2009. O IFRIC 12 aplica-se a contratos de
concessio de servigos piiblico-privados. Esta norma aplicar-se-a apenas a situagdes onde o concedente a) controla ou reguia os
servigos prestados pelo operador, e b) controla os interesses residuais das infra-estruturas, na maturidade do contrato.

Face a natureza dos conlratos abrangidos por esta interpretagio, A Companhia nfio obteve qualquer impacio ac nivel das
Demonstraces financeiras.

IFRIC 17 - Distribuigdes em espécie @ accionistas

O International Financial Reporting Interpretations Committee (TFRIC), emitiu em Novembro de 2008, a IFRIC 17 — Distribuigoes
em espécic a accionistas, com data efectiva de aplicagfio obrigatdria para exercicios iniciados a partir de 1 de Julho de 2009, sendo
a sua adopgio antecipada permitida.

Esta interpretagio visa clarificar o tratamento contabilistico das distribuigdes em espécie a accionistas. Assim, estabelece que as
distribuigfes em espécie devem ser registadas ao justo valor, sendo a diferenga para o vator de balanco dos activos distribuidos
reconhiecida em resultados quando da distribuigio.

A Companhia nilo obteve qualquer impacto da adop¢io desta interpretagiio ao nivel das Demonsiraces financeiras.
IFRIC 18 — Transferéncias de activos de clientes

O International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC), emitin em Novembro de 2008, a IFRIC 18 —
Transferéncias de activos de clientes, com data efectiva de aplicagio obrigatdria para exercicios iniciados a partir de 1 de Julho de
2009, sendo a sua adopelo antecipada permitida.

Esta interpretagdo visa clarificar o tratamento contabitistico de acordos celebrados mediante os quais uma entidade recebe activos
de clientes para sua prépria utilizagio e com vista a estabelecer posteriormente uma ligagio dos clientes a uma rede ou conceder
aos clientes acesso continuo ao fornecimento de bens ou servigos.

A Interpretagiio clarifica:

+ as condigdes em que um activo se encontra no imbito desta interpretacéio;

* o reconhecimento do activo e a sua mensuragio inicial;

+ a identificagdio dos servigos identificiveis (um ou mais servigos em troca do activo transferido);
+ o reconhecimento de proveitos; ¢

+ a contabilizaciio da transferéncia de dinheiro por parte de clientes.

A Companhia nao obteve qualquer impacto da adopgiie desta interpretagéo ao nivel das Demonsiragies financeiras,
Annual Improvement Project

Em Maic de 2008, tal como anteriormente referido, o IASB publicou o Annual Improvement Project, o qual afterou certas normas
que se encontram em vigor. Contudo, a data de efectividade das alteragies varia consoante a norma em causa, das quais se destaca:

« Alteragio & IFRS 5 - Aclivos nilo correntes detidos para venda e unidades operacionais em descontinuagio, efectiva para
exercicios com inicio & parlir de | de Julho de 2009. Esta alteragdo veio esclarecer que a totalidade dos activos ¢ passivos de uma
subsididria devem ser classificados como activos niio correntes detidos para venda de acordo com o IFRS 5 se existir um plano de
venda parcial da subsidiaria tendente a perda de controlo.

A Companhia niio obteve qualquer impacto da adopgiic desta norma ao nivel das Demonstrages financeiras.

Capitad Social 2.500.000 Euros - matricula na CRCL com o niimero tinico de matricula ¢ identificapdo de pessoa colectiva
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Normas, alteragdes e interpretagdes emitidas mas ainda niio efectivas para A Companhia
IFRS 9 - Instrumentos financeiros

O International Accounting Standards Board (JASB), emitiu em Novembro de 2009 , a IFRS 9 - Instrumentos financeiros parte I:
Classificagiio e mensuragdo, com data efectiva de aplicagiio obrigatéria para exercicios com inicio a partir de | de Janeiro de 2013,
sendo a sua adopgdo antecipada permilida. Esta norma, em Outubro de 2010 foi alterada. A TFRS 9 ndo foi ainda adoptada pela
Unide Europeia.

Esta norma inserc-se na primeira fase do projecto global do TASB de substituigio da IAS 39 e aborda os temas de classificagio ¢
mensuragio de aclivos financeiros. Os principais aspectos considerados sifio os seguintes:

- Os activos {inanceiros podem ser classificados em duas categorias: ao custe amortizado ou ao juste vafor. Esla decisio serd
efectuada no momento inicial de reconhecimento dos activos financeiros, A sua classificagio depende de como uma entidade
apresenta no modelo de gestio do negbcio esses activos [inanceiros e as caraclerfsticas contratuais dos fluxos financeiros
associados a cada activo financeiro;

- Apenas podem ser mensurados a0 custo amortizade os instrumentos de divida cujos fluxos financeiros contratados representam
apenas capital e juros, isto €, que contenham apenas caracteristicas bdsicas de divida, e para os quais uma entidade no modelo de
geslio do negocio apresenta esses aclivos financeiros com o objectivo de capturar apenas esses fluxos financeiros. Todos os outros
instrumentos de divida sio reconhecidos ao justo valor;

- Os instrumentos de capital cmitidos por terceiras entidades siio reconhecidos ao justo valor com as variagdes subsequentes
registadas em resullados. Contudo, uma entidade poderd irrevogavelmente efeger instrumentos de capital para os quais as variagdes
de juslo valor € as mais ou menos-valias realizadas sfo rcconhecidas em reservas de justo valor, Os ganhos ¢ perdas ai
reconhecidos niio podem ser reciclades por resultados. Esta decisdio € discriciondria niio implicando que todos os instrumentos de
capital assim sejam tratados. Os dividendos recebidos sdio reconhecidos em resultados do exercicio.

- A excepglo para deter investimentos em inslrumentos de capital cujo justo valor nio possa ser determinado com finbilidade ¢
derivados relacionados, prevista na IAS 39, niio é permitida na IFRS 9;

- As alteragdes ao justo valor atribuiveis ao risco de crédito dos passivos financeiros classificados na categoria de Opso de justo
valor (Fair Value option) serdo reconhecidas cm (OCI). As restantes variagies de justo valor associadas a esles passivos linanceiros
serdo reconhecidas em resultados. Os montante registados em OCI nunca poderdo ser transferidos para resultados.

A Companhia estd a avaliar o impacto da adopgfio desta norma.
IFRS 7 - Instrumentos financeiros: Divulgagdes — Transferéncias de activos financeiros

O Intemational Accounting Standards Board (JASB), emitiu em Outubro de 2010, a IFRS 7 - Instrumentos financeiros:
Divulgagdes - Transferéncias de actives financeiros, com data efectiva de aplicagiio obrigatdria para exercicios com inicio a partir
de 1 de Julho de 2011, sendo a sua adopgio antecipada permitida. Esta alteragdio nio foi ainda adoptada pela Unidoe Europeia.

As alleragbes requeridas ds divulgagdes sobre as operacdes que envolvem iransferéncia de activos financeiros, nomeadamente
securitizagbes de activos financeiros, tém como objectivo que os utilizadores das demonstragSes financeiras possam vir a avaliar o
Tisco e 0§ impactos associrdos a essas operages zo nivel das demonstraces financeiras.

Capited Social 12.506.000 Evros - matricula na CRCL com o mimero tmico de matricnla e identificacdo de pessoa colectiva
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