
INFORMAÇÕES E DOCUMENTOS NECESSÁRIOS 

 

Modalidade: Vida Risco 

Participação de Sinistro 

      Morte Pessoa Segura (por Acidente) 

Documentação Onde obter 

Certificado de Óbito onde conste a causa da morte. a) 

 

Médico que atestou o Óbito; 

Unidade de Saúde onde ocorreu o Óbito; 

Internet - Sítio da Direção Geral de Saúde - SICO 
- Sistema de Informação dos Certificados Óbito c) 

Relatório da autópsia, caso tenha sido realizada, com resultado do exame 
toxicológico.  

Instituto de Medicina Legal 

Auto de Ocorrência passado pelas entidades competentes. Autoridades policiais (PSP / GNR). 

Documento oficial onde constem as Conclusões do Inquérito do Ministério 
Público ao Auto de Ocorrência, se aplicável. Ministério Público 

Informação clínica a prestar pelo médico assistente/família com preenchimento 
integral do documento anexo. 

Disponível na Sucursal (GPSeguros) 

Habilitação de Herdeiros, caso não exista(m) beneficiário(s) designado(s). Cartório Notarial. 

Certidão de fotocópia integral do(s) Assento(s) de Nascimento(s) ou 
documento oficial que comprove a atribuição da tutela no caso de menor(es).   Conservatória de Registo Civil. 

Fotocópias do Bilhete de Identidade e Cartão de Contribuinte ou Cartão de 
Cidadão de cada beneficiário e do representante legal do beneficiário menor. 

Herdeiros Legais e/ou Beneficiários. 

Declaração de quitação assinada por todos os Beneficiários em vida ou pelo 
Representante Legal se beneficiário for menor de idade - Minuta anexa. b) 

Disponível na Sucursal (GPSeguros) 

 

a) Documentação obrigatória para abertura do processo 
b) Documentação necessária apenas se o processo de sinistro for aceite 
c) Para mais esclarecimentos estão disponíveis os seguintes contatos da Direção Geral de Saúde: 

     - Telefone – 218430625 (horário das 09h00 às 17h00) 
     - Endereço Eletrónico - infosico@dgs.pt 
     - Telefone para apoio informático – 220129818 (disponível 24 horas/todos os dias). 
 


