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RELATORIO DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

Dando cumprimento aos preceitos legais e estatutdrios, vem o Conselho de Administracdo da Médis — Companhia
Portuguesa de Seguros de Saulde, S.A. submeter a apreciacdo da Assembleia Geral o Relatério de Gestdo e Contas
referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2016.

1. ENQUADRAMENTO
GERAL DA ATIVIDADE

Enquadramento Econémico

Enquadramento Econémico Mundial

De acordo com o Fundo Monetdrio Internacional (FMI), em 2016, a economia mundial abrandou pelo segundo ano
consecutivo, desta feita devido ao menor dinamismo dos paises desenvolvidos, uma vez que os emergentes mantiveram
a cadéncia da expansdo.

ECONOMIA GLOBAL ABRANDOU EM 2016
Taxa de variacdo anual do PIB real (em %)
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Fonte: FMIWEO (janeiro de 2017)

Nos EUA, ataxade variacdo do PIBfoi1,6%, o que corresponde ao ritmo mais fraco dos ultimos sete anos. Tal desempenho
deveu-se a contracdo do investimento dos ndo residentes e a desaceleracdo da componente dos residentes, num quadro
de maior incerteza politica.

Na drea do euro, a generalidade dos Estados-membros continuou a crescer a niveis inferiores ao seu potencial, apesar
do desempenho favordvel do consumo, que tem vindo a ser suportado pela melhoria do emprego e pelo baixo nivel de
taxas de juro e dos precos da energia. De entre as principais economias desenvolvidas, o Reino Unido destacou-se por
ter mantido um nivel robusto de crescimento (1,8%), ndo obstante da incerteza inerente a decisdo briténica de saida da
Unido Europeia.
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No plano das economias emergentes destaca-se a evolu¢do positiva na China, situagdo que contrastou com
a permanéncia das economias do Brasil e da Russia em estado recessivo.

Em 2017, a retoma da economia global a padroes de crescimento mais proximos da média histérica estd sujeita a
um importante conjunto de riscos, designadamente de indole geopolitica, decorrentes do processo de saida do Reino
Unido da Unido Europeia e da realizacdo de elei¢cdes legislativas em vdrios Estados-membros da drea do euro, aos
quais acresce a possibilidade de um movimento de correcdo dos mercados financeiros, apds as expressivas valorizagdes
registadas no decurso do ano de 2016 em vdrias classes de ativos.

Apesar do aumento da inflacdo resultante da recuperacdo do preco do petréleo, o elevado nivel de endividamento e
a progressdo moderada da economia ditaram a manuten¢do de um amplo grau de acomoda¢do monetdria a escala
global. Com excec¢do da Reserva Federal dos EUA, que voltou a subir marginalmente a sua taxa diretora em dezembro
de 2016, a maioria dos principais bancos centrais manteve ou intensificou o grau expansionista da sua politica. O BCE
colocou a “taxa de juro da facilidade permanente de depdsito” em valores ainda mais negativos (-0,40%) e alargou o
espetro das operagdes de compra de titulos de divida a emitentes empresariais, para além de ter estendido a vigéncia
do programa até ao final de 2017. Em consequéncia destas medidas, as taxas de juro euribor fecharam o ano em valores
negativos em todos os prazos.

Perspetivas para a Economia Portuguesa
De acordo com a estimativa do INE, o PIB portugués cresceu 1,4% em 2016, abaixo dos 1,6% registados em 2015.

A menor robustez da atividade econémica decorreu essencialmente da contra¢cdo do investimento e, em menor grau, do
abrandamento do consumo privado.

ECONOMIA PORTUGUESA PROSSEGUE EM RECUPERACAO
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Fonte: Datastream e Millennium bcp

Em 2017, a tendéncia de recuperacdo deverd manter-se suportada pela procura interna, impulsionada pela solidez
do consumo privado e, também, pela melhoria do investimento, num contexto de maior confianca proporcionada
pela consolidacdo da retoma em Portugal. Contudo, o risco de abrandamento internacional associado ao aumento
da incerteza geopolitica, bem como a possibilidade de correcdo nos mercados financeiros, constituem potenciais
obstdculos a sustentacdo da expansdo da economia nacional.

No que respeita as financas publicas, a continuacdo do processo de recuperacdo da atividade econdémica, a par com
o recurso a medidas de cariz extraordindrio, resultaram numa reducdo do défice orcamental, de 4,4% para cerca
de 2,2%, o que deverd permitir a saida de Portugal do Procedimento de Défices Excessivos.
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Enquadramento do Setor Segurador 2016

No ano de 2016, o setor segurador Vida e Ndo Vida, em conjunto, registou um decréscimo de 14,1% da producdo de
seguro direto, ascendendo a 10,9 mil milhdes de euros. A diminuicdo da producdo em 2016 foi na ordem dos 1,8 mil
milhdes de euros. Este decréscimo estd influenciado, pela falta de atratividade dos produtos financeiros, dado o clima
de taxas de juro baixas, bem como pelos novos requisitos da Solvéncia ll.

A andlise por segmentos apresenta uma evolu¢do distinta. Enquanto em Vida se verificou uma quebra de 23,0%
(menos 2,0 mil milhdes de euros que em 2015), com o volume de prémios a atingir cerca de 6,8 mil milhdes de euros, o
segmento NdoVida apresenta um crescimento de 5,0%, atingindo um volume de produc¢do proximo dos 4,2 mil milhdes
de euros e tendo registado variagdes positivas na maioria dos ramos. Este efeito estd associado a sinais de recuperacdo
econdmica.

PREMIOS DE SEGURO DIRETO E CONTRATOS DE INVESTIMENTO - ATIVIDADE EM PORTUGAL

Ramos 2016 2015 2014 Var. 16/15 Var.15/14 Var. 14/13
Vida 6.676 8.669 10.439 -23,0% -17,0% 12,9%
Ndo Vida 4196 3.994 3.849 5,0% 3,8% -0,2%
Total 10.872 12.664 14.289 -14,1% -11,4% 9,0%

Milhées de euros
Fonte: Associac@o Portuguesa de Seguradores.

Os Ultimos trés anos foram anos de grandes mudancas no setor segurador com alteracdes significativas em diversas
Seguradoras. Em 2014 com a venda da Fidelidade, Multicare e Cares a empresa de capitais chineses Fosun passou a ser
o maior operador de seguros em Portugal, tendo o Estado através da Caixa Geral de Depdsitos reduzido a sua parti-
cipa¢cdo nestas Companhias para 15%. No inicio de 2015 o Novo Banco concluiu a venda da Companhia de Seguros
Tranquilidade ao fundo de investimentos Apollo Management apds acordo de intencdes assinado em setembro 2014.
Em 2015 foi anunciada a aquisicdo por parte grupo belga Ageas de 100% do negdcio da Axa Portugal. Em 2016, a Axa
Portugal passou a denominar-se Ageas Seguros, tendo este ano também sido marcado pela fusdo por incorporacdo
na Tranquilidade das companhias Logo, T-Vida e Agoreana, tendo passado este grupo a denominar-se Seguradoras
Unidas S.A. desde 27 de dezembro de 2016.

No que respeita ao grau de concentracdo da industria, observou-se em 2016 um forte reforco na convergéncia do
mercado em torno dos cinco maiores grupos seguradores. Esta concentracdo ficou sobretudo a dever-se ao segmento
Vida, no qual os cinco principais grupos representavam cerca de 76% do total dos prémios, mais 1,3 p.p. compara-
tivamente a 2015. Em Ndo Vida, com a fusd@o que deu origem das Seguradoras Unidas, este segmento que tradicio-
nalmente era muito mais fragmentado, passou a estar mais concentrado uma vez que hd menos players a operarem
no mercado. Deste modo, e gracas ao crescimento observado no mercado segurador neste segmento, verifica-se um
aumento da concentracéo de 64% para 66%, ao nivel dos 5 maiores grupos. E, no entanto, notéria a perda de posicéo
do BPI, tanto em Vida como em Ndo Vida.



MEDIS - COMPANHIA PORTUGUESA DE SEGUROS DE SAUDE, S.A. RELATORIO DE GESTAO 2016 7

GRAU DE CONCENTRACAO - SEGMENTO NAO VIDA

2016 2015

Fidelidade Fidelidade
27,0% 26,2%
Restantes Seguradoras Restantes Seguradoras
33,9% Unidas 36,0% Unidas
15,4% 15,4%
Allianz 9,8% Allianz 9,4%

Ocidental 7,2%
Liberty 6,8%

Ocidental 6,8%
Liberty 6,3%

Em maio de 2015 e no dmbito das diretrizes da Comiss@o Europeia, foi aprovado no Parlamento o decreto-Lei
do denominado regime de Solvéncia Il, tendo o mesmo entrado em vigor a 1 de janeiro de 2016. Em tracos gerais, este
novo regime implica a avaliacdo de ativos e passivos de forma consistente baseada em principios econdémicos e um
maior alinhamento das exigéncias regulamentares de capital com os riscos efetivamente assumidos pelas empresas.
O principal objetivo tem a ver por um lado com o reforco da solidez financeira das empresas de seguro e resseguro
a operar no mercado econémico europeu e, por outro, salvaguardar uma maior protecdo dos tomadores de seguros,
segurados e beneficiados.

Por Ultimo, uma palavra relativa aos multiplos canais de distribuicdo nomeadamente ao desafio crescente do canal
digital e ao seu papel na construcdo da visdo do Cliente de seguros. O mercado (os consumidores) tem vindo a exigir
uma maior variedade de escolhas na sua relagdo com as seguradoras bem como niveis de servicos que ja tem noutras
industrias, como na banca ou retalho. A questdo tem cada vez mais a ver com possibilitar ao Cliente experiéncias
semelhantes seja qual tenha sido o canal elegido, podendo por exemplo optar por mudar de canal, mesmo dentro de um
Unico processo de compra e manter tudo o que é para si relevante: variedade de produtos, precos, rapidez, qualidade
i.e. todos os fatores decisivos num processo de decisdo de compra. Tal implica por parte das Seguradoras uma forte
aposta na transformagdo dos atuais sistemas informaticos de modo a proporcionar uma melhor articulagcdo entre
os canais de distribuicdo e respetivas dreas de negdcio ou back-office.

De real¢car também o papel de cardter social dos Seguros, pela criagdo de postos de trabalho, dinamizag¢do do mercado
financeiro, bem como a sua forte contribuicdo ao nivel dos impostos.
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Andlise dos Ramos Ndo Vida

Em 2016, o segmento Ndo Vida manteve a tendéncia crescente que se verificou em 2015, com um crescimento de +5,0%,
atingindo um volume de produc¢do de 4,2 mil milhdes de euros, tendo melhorado o desempenho face ao ano anterior
em praticamente todos os ramos.

Esta evolucdo favordvel permitiu um reforco no peso dos ramos Ndo Vida no total da carteira de prémios de seguro

direto para os 39%, o que representa um aumento de 7 pontos percentuais face a 2015.

PREMIOS DE SEGURO DIRETO - ATIVIDADE EM PORTUGAL

Ramos 2016 2015 2014 Var. 16/15 Var.15/14 Var. 14/13
Automovel 1.624 1.554 1.522 4,5% 2,1% -1,8%
Incéndio 776 764 749 1,6% 2,0% -1,5%
Doenca 694 633 589 9,6% 7,5% 3,3%
Acidentes de Trabalho 624 556 516 12,2% 7,8% 0,9%
Ac. Pessoais 164 162 154 1,4% 5,2% 2,3%
Outros Ramos 313 325 319 -3,6% 2,1% 0,9%
Total 4196 3.994 3.849 5,0% 3,8% -0,2%

Milh&es de euros
Fonte: Associacdo Portuguesa de Seguradores.

Destaca-se a evolucdo positiva dos seguros de Salide com um crescimento de 9,6%, confirmando-se o acesso a cuidados
de salde no setor privado um servico de valor acrescentado e complementar ao sistema de salde publico.

E um ramo que demonstra elevado potencial de crescimento quer pela complementaridade ao sistema publico quer pelo
envelhecimento crescente da populacdo e pela procura de respostas mais rdpidas e de melhor qualidade.

O ramo de Acidentes de trabalho apresenta um crescimento de 12,2%, evidenciando uma recuperacdo da economia quer
por via do aumento da massa salarial e da reducdo do nivel do desemprego quer pelo reflexo no aumento das tarifas
decorrentes das elevadas taxas de sinistralidade.

Mais moderadamente evoluiu o Incéndio com 1,6% de crescimento. Tem havido um esforco crescente para este tipo
de protecdo de gestdo de patrimdnio e negdcios, bem como a expansdo do seguro de colheitas.

De salientar ainda que o ramo Automével, que representa cerca de 39% do total do segmento Ndo Vida, mantém uma
evolucdo positiva de 4,5%, embora esta seja ligeiramente mais ténue que a de 2015 (2,1%). Esta evolucdo ndo significa
necessariamente o crescimento do nimero de veiculos seguros, mas sim o reflexo de um prémio médio mais ajustado,
representando uma evolucdo marcante em relacdo a evolucdo dos Ultimos anos no ramo.
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O rdcio de sinistralidade do mercado Nd&o Vida encerrou o ano com 65,6% sobre os prémios adquiridos, registando um
incremento de 1,3 pontos percentuais face a igual periodo do ano anterior.

TAXAS DE SINISTRALIDADE

Ramos 2016 2015 2014
Automovel 66,1% 65,6% 60,2%
Incéndio 48,7% 40,8% 49,3%
Acidentes de Trabalho 100,7% 100,0% 104,2%
Doenca 72,2% 75,2% 75,0%
Total 65,6% 64,3% 64,5%

Fonte: Associa¢do Portuguesa de Seguradores.

Em termos de sinistralidade dos ramos Ndo Vida pode dizer-se que 2016 foi muito afetado por intempéries e grandes
incéndios, tendo estes acontecimentos provocado um impacto negativo de 7,9 pontos percentuais no racio de Incéndio,
que termina 2016 com uma sinistralidade de 48,7%. De entre as diversas intempéries e incéndios ocorridos ao longo do
ano, destaca-se pela grandeza: as inundag¢des ocorridas no Mondego no inicio do ano, o incéndio ocorrido em agosto na
Madeira, o incéndio ocorrido em Messines e o incéndio que destruiu mais de 400 viaturas no parque de estacionamento
do festival Andancas.

Automoével mantém um comportamento de deterioracdo da sinistralidade, em parte, fruto duma maior pressdo concor-
rencial mas também devido ao aumento da sinistralidade rodovidria, muito por via do incremento da utilizacdo indevida
do telemdvel durante a conducdo.

Em contraste, Doenca inverte a tendéncia negativa verificada no periodo homdlogo e apresenta uma melhoria
de 3 pontos percentuais, muito gracas ao aumento dos prémios adquiridos.

Em Acidentes de trabalho a taxa é superior a 100%, pelo que hd que prestar especial atencdo a rentabilidade do ramo
e agjustes de tarifa. A ASF tem prestado especial atencdo a este tema, com a recolha de maior informacgdo, por forma
a impulsionar a mudanca no mercado.
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2. SINTESE GLOBAL
DA ATIVIDADE

Analise Comercial

Ter um Servico Pessoal de Satde é ter Médis

No ano em que celebrou 20 anos, a Médis apresentou-se ao mercado com um posicionamento que dd resposta aos
novos desafios da salde: “Todos os portugueses merecem um Servico Pessoal de Satde”. Este foi o conceito subjacente
a campanha multimeios que a Médis langou em maio de 2016, e que conheceu uma 22 vaga no ultimo trimestre do ano,
em televisdo, rddio, imprensa, mupis e internet. O conceito de Servico Pessoal de Satide encerra a abrangéncia e as
capacidades de um verdadeiro Sistema de Salde conferindo-lhe também uma dimensdo humana e pessoal. A ideia de
que uma marca estd ao servico dos portugueses é nobre e positiva e a Campanha “TODOS” pretendeu deixar claro que
cada pessoa e as suas circunstdncias merecem a melhor protecdo na salde. Este reposicionamento da Médis enquanto
Servico Pessoal de Saldde respondeu a necessidade, identificada no estudo da Nielsen realizado em 2015, de criagdo de
uma liga¢do emocional da marca com o mercado, trazendo histérias e emogdo para o territério dos Seguros de Saulde.

Coincidindo com o ano em que a Médis comemorou 20 anos, o langamento desta campanha assente numa estratégia
de meios “above the line”, veio refor¢ar os atributos de natureza emocional em que a Médis se distingue — a qualidade
e a proximidade associados a um know-how com 20 anos de experiéncia que coloca ao servico dos Clientes, ilustrando
o cardter inovador e a capacidade de estar a altura dos desafios de um setor que a cada dia se renova.

A campanha “ Todos” elevou o Top of Mind da marca para lugares cimeiros.
Mas outras campanhas foram desenvolvidas ao longo de 2016.

No dmbito do projeto de Reposicionamento da Linha Médis Triagem (LMT), assistimos ao lancamento de uma
campanha “bellow the line” com o objetivo de aumentar a visibilidade da Linha, posicionando-a enquanto fator diferen-
ciador do produto Médis e uma mais-valia face @ concorréncia, incrementando assim o nimero de Clientes utilizadores
e reduzindo a sinistralidade.

O 1° semestre de 2016 foi ainda palco da campanha “Alimentacéo Saudavel”, iniciativa que se enquadra no primeiro
pilar do Vision 2020 - Parceiros, explorando o canal Affinity. Resultado do acordo entre a Médis e um dos maiores
retalhistas nacionais, o Pingo Doce, esta campanha de nutri¢do teve visibilidade nacional através dos tradicionais meios
do Pingo Doce, aproximadamente 800 mil folhetos e 400 mil newsletters.

O conceito de proximidade sem necessidade de interface humana local manteve-se como uma aposta forte em 2016:
o universo do servicing online que a Médis tem vindo a conquistar ganha crescente relevancia, com um investimento
continuo na automatizagdo dos processos, na associagdo ao mundo digital e em conteddos multimédia, permitindo
a Companhia aumentar o nivel de satisfacdo dos Clientes e, ao mesmo tempo, maximizar os seus recursos, evitando
e reduzindo o trabalho manual.

E disso exemplo a parceria da Médis com a Yubuy. Saber qual o prestador de servicos Médis mais préximo, conhecer
todos os beneficios da proposta de valor da Médis, fazer uma simulagdo ou mesmo iniciar a subscricdo de um seguro
Médis fazem parte do leque de funcionalidades que este servico disponibiliza. Um servico que permite criar interacdes
rapidas, intuitivas e adaptadas as necessidades de cada pessoa. Uma solucdo integrada de comunicacdo e de prestacdo
de um servico de qualidade e um projeto pioneiro em Portugal na drea dos Seguros que coloca a inovacdo tecnoldgica
ao servico das pessoas e que aproxima a Médis ainda mais dos seus Clientes e potenciais Clientes.

FORTE APOSTA NA SEGMENTACAO

Em 2016 foi evidente o crescimento da Médis em todos os segmentos de negdcio. Este crescimento foi suportado
também pela criagdo de campanhas de captacdo dirigidas as necessidades especificas de cada segmento mas também
reforcando o posicionamento da Médis na protecdo em salde. A campanha Empresas Sauddveis, com a oferta de uma
Avaliacdo de Saude para todas as Pessoas Seguras com mais de 18 anos que subscreveram uma nova apdlice Micro
Empresa, respondeu a necessidade crescente de promover a satude no trabalho e ajudar as empresas na obrigacdo
anual da avaliacdo de saldde dos seus colaboradores. Em 2016 a captacdo de novo negdcio para o segmento das
Microempresas beneficiou também das alteracdes das regras de subscricdo implementadas no final do ano anterior.
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O alargamento da subscricdo ao minimo de dois titulares permitiu aumentar a abrangéncia de Clientes empresa elegiveis
para o produto standard.

Com o objetivo de contribuir para o rejuvenescimento do seu portfdlio de pessoas seguras a Médis lancou a campanha
“member get member” com a designacdo “Family get Family” promovendo a captacdo de pessoas seguras mais
jovens. O trabalho iniciado em 2014 com o objetivo de reestruturacdo da tarifa em segmentos mais jovens continuou
a refletir-se em bons resultados na captacdo e retencdo.

Reforcando a proximidade com Clientes e a divulgac@o da sua proposta de valor, a Médis lancou a campanha “Leve
a Médis consigo nas férias”, oferecendo aos novos Clientes um power bank, com a imagem da app Médis, que garanta
disponibilidade de telemdvel para ligar para a Linha Médis 24h e em qualquer lugar.

“MEDIS CORPORATE NEXT LEVEL”

A estratégia de crescimento da Médis no mercado de seguros em Portugal passa por aumentar a sua quota de mercado
quer no segmento Individuais quer no segmento Empresas.

Reforcar a presenca no segmento Empresas, construindo uma proposta de valor inovadora na drea da saude, assente
em solucdes diferenciadoras e capazes de dar resposta ds necessidades dos principais intervenientes deste setor,
marcou de forma decisiva o ano de 2016.

No dia 28 de junho, o Oceandrio de Lisboa foi palco do lancamento do Projeto “Médis Corporate Next Level”, com a apresen-
ta¢do da Nova Proposta de Valor da Médis aos principais intervenientes neste segmento: Corretores e Clientes Empresa.

Este novo Servico Pessoal de Saldde, um verdadeiro sistema integrado de prestacdo de cuidados de salde, disponibiliza
um conjunto de solu¢des e funcionalidades adaptadas ds necessidades de cada Cliente Empresa. Uma oferta diferen-
ciadora e completa assente em 4 pilares-chave:

o Protecdo Base

o Saude & Prevencdo
o Gestdo do Plano

o Reforco de Protecdo

Uma nova proposta de valor na drea da sadde para este segmento, suportada num relacionamento mais préximo com
Clientes e parceiros de distribuicdo, assente na inova¢do e alinhada com a Agenda Estratégica Vision 2020.

MECENATO E PATROCINIOS

A manutencdo do enfoque em agdes de ativacdo de marca e patrocinios, conquistando territérios de sponsoring
coerentes com a brand positioning da Médis e projetando os valores ligados a prestacdo de cuidados de salde
e a prevencdo, constituiu uma forte alavanca para as campanhas e iniciativas levadas a cabo ao longo de 2016.

MEDIS 2016 LISBON ETU TRIATHLON EUROPEAN CHAMPIONSHIP

Em 2016, Portugal foi palco do Médis Campeonato da Europa de Triatlo Lisboa 2016, um evento desportivo de dimensdo
internacional ao qual a Médis se associou na qualidade de Mecenas Oficial. O Médis Campeonato da Europa de Triatlo
Lisboa 2016 foi uma candidatura conjunta da Federacdo de Triatlo de Portugal e da Cdmara Municipal de Lisboa
ao Comité Executivo da Federacdo Europeia de Triatlo (ETU) e revestiu-se de capital importdncia no processo de quali-
ficagc@o olimpica e paralimpica.

Em maio, o Parque das Nacdes em Lisboa recebeu mais de 2500 atletas provenientes de 47 paises. A cobertura
medidtica foi assegurada por transmissdes em direto e reportagens em televisdo, redes sociais, imprensa, rddio, com
uma audiéncia acima dos 2,9 milhdes e mais de 20.000 espetadores.

No dmbito deste Campeonato da Europa, foi lancado o desafio a todos os Colaboradores da Companhia, Clientes
e Parceiros para participarem na Médis Open Race 2016- Lisbon ETU European Triathlon Championship. Uma
prova aberta de Triatlo em distancia super-sprint que convidou a participacdo de todos e a constituicGo de equipas
em estafetas e que terminou com o corte da meta no Meo Arena, em Lisboa.



MEDIS - COMPANHIA PORTUGUESA DE SEGUROS DE SAUDE, S.A. RELATORIO DE GESTAO 2016 13

CORRIDA DA LINHA MEDIS MARGINAL DOURO E CORRIDA DA LINHA MEDIS CASCAIS

Depois do sucesso de 2015, a Marina de Gaia voltou a acolher cerca de 3.000 participantes na 22 Edicdo da Corrida
Médis Marginal Douro. Esta prova organizada em parceria com o jornal Destak, revelou-se um verdadeiro éxito, tanto
ao nivel de participacdo como de envolvimento dos Colaboradores nesta iniciativa. Em setembro foi a vez de a marginal
de Cascais receber a 92 edi¢do Corrida da Linha Médis Cascais, uma prova que contou com a adesdo e a energia
dos Colaboradores e mais de 3.000 participantes.

OPEN DAY CLUBE DE RUGBY DO TECNICO - SEMANA EUROPEIA DO DESPORTO

A aposta em iniciativas que sensibilizam para a importdncia do exercicio fisico, promovendo estilos de vida sauddveis, faz
parte dos valores da Médis desde a sua fundacdo. O apoio da Médis ao Clube de Rugby do Técnico em 2016 inscreve-se
na estratégia da Companhia em contribuir para a dinamiza¢do desportiva em Portugal, apostando em iniciativas que
ndo sé possibilitam aumentar o reconhecimento da marca como aliar-se a eventos que sensibilizam para a importdncia
da pratica desportiva. Para além da atividade didria junto dos atletas, que na época de 2016/2017 vestem a camisola
Médis, decorreu no Clube de Rugby do Técnico, Open Day patrocinado pela Médis e inserido nas atividades da Semana
Europeia do Desporto sob a égide da Camara Municipal de Lisboa.

FAMILY LAND

Promovida pela Associacdo Portuguesa de Familias Numerosas, a Family Land teve no ano de 2016 a sua 32 edi¢do
com a Médis enquanto patrocinador principal. Uma iniciativa a qual aderiram mais de 8.000 pessoas e que, a muito
baixo custo, permitiu as familias um dia cheio de experiéncias desportivas, culturais e de preven¢do na sadde, ds quais,
de outra forma, dificilmente teriam acesso.

O NOSSO MEDICO

Alinhado ainda com a estratégia de promog¢do e divulga¢do da proposta de valor da Médis, o patrocinio da Médis
ao programa “O Nosso Médico”, deu voz aos Médicos, a Rede, a Linha Médis, aos Clientes, promovendo a Médis,
enquanto sistema de gestdo integrada de presta¢do de cuidados de sadde. Cada programa teve em média cerca de 155
mil espetadores, tendo em fevereiro, “O Nosso Médico” ocupado o 2° lugar no ranking dos magazines da SIC Noticias.

CRESCIMENTO DO CANAL DE PARCERIAS

No ano 2016 o canal parcerias manteve um elevado crescimento para o qual contribuiu maioritariamente o segmento
dos produtos standard. Foi lancado o primeiro acordo de distribuicdo fora dos canais bancassurance e seguradoras,
através do parceiro Holmes Place. A forte aposta na automatizacdo dos processos de suporte d venda teve um
contributo decisivo para o crescimento. Os planos de Marketing e de dinamizacdo comercial implementados em conjunto
pelas dreas comerciais e de Marketing das parcerias e da Médis, assim como a forte aposta, e partilha de informacdo
de gestdo, na monitorizacdo da performance das redes, contribuiram de forma evidente para os resultados alcancados.

RECONHECIMENTO COMPROVADO

Em 2016 a MEDIS renovou os titulos de “Escolha do Consumidor “ e “Escolha do Consumidor Sénior” na categoria
de “Sistemas de Saulde”. A Escolha do Consumidor é um sistema de avaliacdo do nivel de satisfacdo e aceitabilidade
de produtos e servicos e que tem por objetivo conhecer o grau de satisfacdo dos consumidores em relacdo a esse
produto e/ou servico.

A Médis foi também novamente eleita “Marca de Confianca”, na categoria de Seguros de Saulde, pelos leitores
das Seleccdes do Reader’s Digest. 2016 foi ainda o ano em que a MEDIS foi distinguida como a “Melhor Grande
Seguradora no Ramo Ndo Vida” do Ranking Banca e Seguros da revista Star Company, que pela primeira vez atribuiu
distincdes nesta categoria.

A Revista Star Company detém o ranking das mil maiores empresas do pais tendo premiado nesta edicdo 23 empresas
em diversas categorias: crescimento, rendibilidade, inovacdo, entre outras.

Este prémio traduz um claro reconhecimento do mercado pela proposta de valor Médis.
Na Publivaga, estudo realizado pela Markest que permite medir e monitorizar o desempenho de comunicacdo publi-

citdria, a Médis fechou o ano no top-6 de recordacdo espontdnea de Televisdo. Um resultado que coloca a marca
logo a seguir ds seguradoras diretas (OK Teleseguros, Logo e Seguro Directo, marca que pertence ao Grupo Ageas
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em Portugal*), cujo investimento combinado corresponde a mais de 60% do mercado publicitdrio no ramo segurador.
No ranking que mede a recorda¢do publicitdria, e pese embora seja uma marca de produto apenas direcionada para
oramo saulde, a Médis encerra o ano de 2016 no 5° lugar na recordac¢do de publicidade total declarada do ramo segurador
- um indicador que soma a recordacdo espontdnea com a recordacdo sugerida - ficando somente atrds das ja referidas
diretas e da Fidelidade, marca lider de mercado na oferta total seguros.

Num estudo indispensdvel na medicdo da eficdcia de campanhas publicitdrias é de ressalvar igualmente o 2° lugar
obtido pela Médis na recordacdo publicitdria de imprensa.

Analise Financeira

Em 2016 a Médis atingiu um volume de prémios brutos emitidos (inclui prémios de direto e de aceite) de 194.215 milhares
de euros, valor superior aos 171.679 milhares de euros do exercicio anterior. Com um crescimento de 13,1%, ou de 13,4%
se excluirmos Assisténcia, compara positivamente com os 9,6% do mercado no ramo Doenca, fortemente impul-
sionado pela boa performance dos dois principais players. O crescimento da carteira core da Médis permitiu consolidar
neste ramo a segunda posi¢cdo no ranking das seguradoras a operar no mercado nacional, aumentando a sua quota
de mercado em O,4 pontos percentuais, para os 25,9%.

A marca Médis assenta na inovacdo da oferta e numa abordagem criteriosa nas diferentes dreas, mantendo-se desde

a sua constituicdo em 1996 como lider incontestada em notoriedade no seu segmento.

EVOLUCAO DOS PREMIOS SAUDE - DISTRIBUICAO POR CANAL

(Nd&o inclui ramo de Assisténcia)

Canal Sub-canal 2016 2015 Var.16/15 Estrutura 2016  Estrutura 2015
Retalho e private banking 98,1 90,3 8,6% 50,6% 52,8%
Canal Bancdrio
SME 24,6 21,5 14,3% 12,7% 12,6%
Agentes e Corretores 37,3 31,1 20,0% 19,2% 18,2%
Canal Nao Parcerias 27,6 21,9 26,5% 14,3% 12,8%
Bancdrio Direto 5,2 5,2 -0,5% 2,7% 31%
Subsistemas 1,1 1,0 6,4% 0,5% 0,6%
Total Salde 194,0 171,1 13,4% 100% 100%

Milh&es de euros

Nos Ultimos anos, a Médis tem vindo a apostar fortemente na diversificacdo dos seus canais de distribuicdo. Em 2016
cerca de 36,7% da receita teve origem em canais ndo bancdrios, o que representa mais 2,1% que em 2015, sendo que
14,8% da receita foi proveniente de parcerias/acordos de distribuicdo com outras Entidades (13,4% em 2015). Importa
referir que a Médis tem apostado também com sucesso na retencdo dos seus Clientes, mantendo rdcios muito confor-
tdveis em todos os canais de distribuicdo. Nesse sentido, merece ser destacada a elevada taxa de renovacdo observada
em 2016 junto dos clientes tailor-made que superou os 97,5%.

Os custos liquidos com sinistros (antes de imputacdes) cifraram-se em 131.567 milhares de euros, um acréscimo
de 14,0% face ao ano anterior, acompanhando o aumento da producdo, o que permitiu manter a taxa de sinistralidade
nos 66,3% (mais 0,3% que em 2015) situando-se muito abaixo dos 72,2% do mercado (dados APS). Considerando
os 5 principais players do ramo salde, a Médis é hd 5 anos consecutivos a Companhia que, de forma muito destacada,
apresentou a melhor taxa de sinistralidade (Ultimos dados disponiveis da APS que incluem as restantes Companhias
de Seguros sdo referentes ao 3° trimestre 2016).

O resultado técnico apés custos imputados totalizou 19.809 milhares de euros, um crescimento de 8,2% face ao
exercicio anterior correspondente ao aumento de 1.506 milhares de euros, registando assim um assinaldvel rdcio
de 10,2% sobre os prémios brutos emitidos. O principal fator que contribuiu para o incremento do resultado técnico
foi o aumento dos prémios adquiridos, aliado a um menor montante de participacdo nos resultados, que mais que
compensaram as variagdes negativas nas restantes rubricas, nomeadamente os aumentos dos custos com sinistros
e dos custos, gastos de exploragdo e uma diminui¢do do retorno dos investimentos.
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Os gastos administrativos (excluindo amortizagdes do exercicio) situaram-se nos 17944 milhares de euros. Ndo
obstante a continuacdo de uma politica de contencdo de custos desenvolvida nos ultimos anos pela Companhig,
verificou-se em 2016 um acréscimo nos gastos administrativos de 11,3% face a 2015. Este aumento é em decorrente
do incremento do volume de negdcio, como demonstra o rdcio de despesas que se manteve estdavel nos 18,7%, valor
muito idéntico ao apresentado em 2015. O aumento das despesas com fornecimentos e servicos externos, foi mais
evidente nas despesas com IT (manutencdo de software), nos custos com consultoria, nomeadamente consultoria de
gestdo relacionada com o desenvolvimento e a implementa¢do do programa da Solvéncia Il, nas despesas relacionadas
com trabalhos especializados que incluem os custos com a prestadora de servicos SIBS e nos gastos com publicidade.
Por outro lado, as despesas com pessoal também apresentaram um acréscimo de 1,1 milhdes de euros (mais 17,2%),
justificado sobretudo pelo aumento da massa salarial, em parte explicado por ter ocorrido ao longo do ano de 2016
um aumento de 7% no ndimero de Colaboradores, mas também devido a custos resultantes da alteracdo da legislacdo
relativa a impostos sobre beneficios aos colaboradores. A reducdo apurada em Outros desmobilizado um montante de
582 mil euros referentes a uma provisdo relacionada com a reestruturacdo de pessoal, constituida em anos anteriores.

O rdcio combinado liquido de resseguro fixou-se nos 89,1%, o que é semelhante ao apresentado em 2015, resultante
da manutencdo quer do rdcio de sinistralidade quer do racio das despesas em niveis muito baixos e idénticos aos do ano
anterior. Por outro lado, compara muito favoravelmente com o racio combinado do mercado no ramo Doenca e que foi
em 2016 de 94,9% (dados provisérios da APS).

O resultado liquido apds impostos alcancou os 15.033 milhares de euros o que compara muito favoravelmente com
o resultado liquido de 13.355 milhares de euros obtido no exercicio de 2015.

O ativo liquido da Médis cifrou-se em 137.237 milhares de euros e o capital préprio em 73.833 milhares de euros, uma
taxa de crescimento positiva de 24,8% face ao exercicio anterior, explicada em parte pelo aumento dos Resultados
Liquidos e também pelo facto de no ano passado ter havido direito a distribuicdo de 9,0 milhdes de euros de resultados.
Ndo obstante o aumento do capital préprio referido, verificou-se uma evolucdo negativa ao nivel das reservas
de reavaliacdo, fruto da volatilidade experimentada em 2016 no mercado de capitais. A cobertura do ativo pelos capitais
préprios fixou-se nos 53,8%.

Com aentrada em vigor no dia 1de janeiro de 2016 do regime de Solvénciall, substituindo o anterior modelo de Solvéncia |
que teve o seu Ultimo reporte anual a 15 de abril referente a data de 31 de dezembro de 2015, a Companhia foi sujeita
a critérios mais rigorosos no cdlculo regulamentar do rdcio de solvéncia, na medida da incorpora¢do de uma perspetiva
economica/de mercado na avaliagdo da sua posicdo financeira, bem como pela estimativa dos riscos (SCR) a que
estd exposta de acordo com os novos requisitos. A acrescentar ao referido, executa ainda um cdlculo interno parcial
do mesmo rdcio, em linha com as diretrizes do Grupo Ageas.

A 20 de maio, a Companhia realizou com sucesso a primeira submissdo de um documento em ambiente de Solvéncia ll
(o chamado Reporte de Abertura), tendo subsequentemente cumprido com todas as datas previstas na Lei n.° 147/2015
de 9 de setembro (correspondente & transposicdo da Diretiva de Solvéncia Il para o ordenamento juridico portugués),
consubstanciando-se na entrega dos seguintes documentos: Reporte Trimestral de Solvéncia Il e Reporte Trimestral
(Add-on) BCE (ambos oito semanas apds os fechos trimestrais) e Relatério de Autoavaliacdo do Risco e da Solvéncia.
Além disso, deverd salientar-se o trabalho desenvolvido na apresentacdo do pedido de aplicacGo da medida de longo
prazo de ajustamento da volatilidade e a preparacdo dos relatérios RSR e SFCR (Regular Solvency Report e Solvency
and Financial Condition Report, respetivamente), este Ultimo fazendo-se acompanhar dos templates quantitativos
anuais de Solvéncia Il a serem entregues durante o més de maio do proximo ano.

Em 31 de dezembro de 2016, a estrutura de capitais elegiveis para cobertura de SCR permitia um rdacio regulamentar
de Solvéncia Il de 292% (comparando com 251% em 2015), considerando a aplicacdo da medida de longo prazo
de ajustamento da volatilidade & curva de taxas de juro sem risco.

SOLVENCIA Il

Categoria 4T 2016
Fundos Préprios Elegiveis 85,5
SCR Férmula-Padrdo 29,3
Racio Regulamentar 291,9%
MilhGes de €

Nota: o rdcio apresentado contempla a aplicac@o da medida de longo prazo de ajustamento da volatilidade.
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3. CORPORATE
GOVERNANCE

A Médis é detida a T00% pela Ageas. O cumprimento das leis e regulamentos bem como a garantia do cumprimento
das recomendacdes e boas regras de governo das sociedades € uma fonte de atencdo da Médis.

Orgdos Sociais
Assembleia Geral

A Assembleia Geral, além do disposto na lei, compete, em especial, eleger a Mesa da Assembleia Geral, os membros
do Conselho de Administracdo, os membros do Conselho Fiscal ou o Fiscal Unico e o Revisor Oficial de Contas ou
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, designar um Conselho de Auditoria e fixar as remunera¢cdes dos membros
dos érgdos sociais e bem como os respetivos esquemas de Seguranca Social e de outras presta¢des complementares.

A Mesa da Assembleia Geral é composta por um Presidente, um Vice-presidente e um secretdrio, eleitos por trés anos
e reelegiveis por uma ou mais vezes.

Administracdo e Fiscalizacdo

A estrutura de administracdo e de fiscalizacdo adotada inclui um Conselho de Administracdo, com delegacdo da gestdo
corrente numa Comissdo Executiva, um Conselho Fiscal e um Revisor Oficial de Contas ou Sociedade de Revisores
Oficiais de Contas que ndo seja membro do Conselho Fiscal.

Conselho de Administracdo

O Conselho de Administra¢do é composto por um maximo de dez membros, eleitos pela Assembleia Geral, por um
periodo de trés anos e reelegiveis uma ou mais vezes, que designam, de entre os seus membros, os respetivos Presidente
e Vice-presidente. O Conselho de Administracdo redne sempre que convocado pelo seu Presidente ou por outros dois
administradores e, no minimo, uma vez em cada trimestre.

Em 31 de dezembro de 2016, o Conselho de Administracdo era constituido por um Presidente (Antonio Cano Y Bosque),
um Vice-presidente (Filip André Lodewijk Coremans) e por sete Vogais (Barry Duncan Smith, Eduardo Manuel Carmona
e Silva Consiglieri Pedroso, Manuel Frederico Lupi Belo, Nelson Ricardo Bessa Machado, Julian Robert Mark Harvey,
Richard David Jackson e Stefan Georges Leon Braekeveldt).

Comissdo Executiva

A Comissdo Executiva, constituida nos termos da lei, integra um mdximo de cinco membros que inscrevem a sua
atuacdo nos limites da delegacdo, e modo de funcionamento fixados em deliberacdo do Conselho de Administracdo.
Os estatutos preveem as matérias que o Conselho de Administracdo ndo pode delegar.

Atualmente, a Comissdo Executiva é composta pelos administradores, Eduardo Manuel Carmona e Silva Consiglieri
Pedroso, que exerce o cargo de Presidente (CEO), Julian Robert Mark Harvey (CFO), Nelson Ricardo Bessa Machado
e Manuel Frederico Lupi Belo.

Por delibera¢do do Conselho de Administracdo a distribuicdo de pelouros do grupo pelos membros da Comissdo
Executiva é atualmente a seguinte:

Eduardo Manuel Carmona e Silva Consiglieri Pedroso (CEO) - relacdes institucionais (autoridades de supervisdo e APS)
e as sequintes Areas internas: Back-office Médis (Técnica e Rede de Prestadores e Clinica), Back-office Ndo Vida (Técnica

e Producdo e Sinistros), Estratégia e Novos Negécios, Fraude, Recursos Humanos, Auditoria Interna, e Compliance;

Julian Robert Mark Harvey (CFO) — Direcdes de Investimentos, Financeira, Atuariado e Resseguro;
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Nelson Ricardo Bessa Machado - Dire¢ées de Organizacdo & IT, Suporte ao Cliente e Negdcio, Secretariado da Sociedade,
Juridica, Comunicacdo Corporativa, Administrativa & Facilities;

Manuel Frederico Lupi Belo — Direcdes Comerciais (Bancassurance e Empresas), Marketing, e Digital.

Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal é composto por trés membros efetivos e um suplente, que sdo eleitos, pelo periodo de trés anos, pela
Assembleia Geral que também designa o respetivo Presidente. Reline nos prazos estabelecidos na lei e extraordinaria-
mente sempre que convocada pelo seu Presidente, pela maioria dos seus membros ou pelo Conselho de Administracdo.

A fiscalizacdo dos dérgdos sociais poderd igualmente ser exercida por um Conselho Fiscal e por um Revisor Oficial
de Contas ou uma Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, que ndo seja membro daquele érgdo.

Os membros do Conselho Fiscal sempre que o julguem conveniente, poderdo assistir as reunides do Conselho
de Administracdo.

Conselho de Auditoria

Sem prejuizo da competéncia do Conselho Fiscal, a Assembleia Geral, nos termos do contrato de sociedade, designou
um Conselho de Auditoria para a verificagdo das contas da sociedade e assistir o Conselho de Administracdo no que
respeita em geral, a funcdes de controlo interno.

O Conselho de Auditoria é composto por trés membros ndo executivos do Conselho de Administracdo, um dos quais
serd o Vice-presidente do Conselho de Administracdo, que assumird as fungdes de presidente do Conselho de Auditoria.

Secretario da Sociedade

O Conselho de Administracdo designa um secretdrio da Sociedade bem como o respetivo suplente, com as compe-
téncias previstas na lei, os quais ndo poderdo ser membros do Conselho de Administracdo.

Politica de Remuneracoes

Politica de Remuneracéo dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo
PROCESSO DE DECISAO E ESTRUTURA DA REMUNERACAO

A politica de remuneracdo dos membros dos érgdos de administracdo e de fiscalizacdo tem-se mantido estdvel prati-
camente desde a constituicdo da empresa, e, enquanto sociedade da Ocidental Grupo, tal politica foi definida pela
assembleia geral de acordo com o definido pela acionista Ageas Insurance International, N.V., com base nas melhores
praticas.

Como no passado, atualmente, a politica de remuneracdo dos membros dos érgdos de administracdo e de fiscalizacdo
é definida pela assembleia geral, de acordo com o definido pelo acionista, com base nas melhores prdticas. A politica
de remuneracdo dos membros dos 6rgdos de administracdo e de fiscalizacdo é estruturada de forma a assegurar
o equilibrio entre a performance anual da empresa e a contribuicdo dos membros daqueles érgdos para essa mesma
performance.

Esta politica é materializada numa componente fixa de remuneracdo e na possibilidade de atribuicGo de uma
componente varidvel. Estas componentes, e respetiva evolucdo, decorrem do grau de realizagdo dos objetivos consi-
derados no business plan de médio e longo prazo que é aprovado pelo Conselho de Administracdo e em critérios que
consideram o desempenho individual, o real crescimento da instituicdo e a riqueza efetivamente criada para o acionista,
a protecdo dos interesses dos tomadores de seguros, segurados, participantes e beneficidrios, a sua sustentabilidade
a longo prazo e os riscos assumidos, bem como o cumprimento das regras aplicdveis a atividade da instituicdo.
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CRITERIOS PREDETERMINADOS PARA A AVALIACAO DO ORGAO DE ADMINISTRAGCAO

A decisdo de atribuicdo da componente varidvel depende, para além do grau de cumprimento do or¢camento anual,
da solidez financeira da prépria empresa, dos niveis de solvéncia e da prépria envolvente econdémica e competitiva.
Ndo estd prevista a existéncia de planos de atribuicdo de instrumentos financeiros ou de op¢des da sua aquisicdo.
O pagamento da componente varidvel da remuneracdo tem lugar apds o apuramento das contas de cada exercicio
econdémico.

Poderdo ser designados administradores que ndo aufiram qualquer remuneracdo.
Os administradores que ndo exercem func¢des executivas poderdo ser remunerados.
AVALIACAO DO DESEMPENHO DO ORGAO DE ADMINISTRACAO

A avaliagdo do desempenho dos administradores executivos é uma consequéncia direta do grau de cumprimento
do orgamento anual, sendo da responsabilidade exclusiva da assembleia geral ou de uma comissdo de remunera¢oes
por ela nomeada.

O critério predeterminado para a avalia¢do de desempenho dos administradores executivos é o grau de cumprimento
do orcamento anual.

IMPORTANCIA RELATIVA DAS COMPONENTES DA REMUNERACAO DO ORGAO DE ADMINISTRACAO
A remuneracdo dos administradores que exercem funcdes executivas é constituida pelas seguintes componentes:

a) uma remuneracdo fixa mensal, definida tendo por base o posicionamento competitivo face ao universo de empresas
dereferéncia nacional, podendo, quando se trate de administradores oriundos de empresas acionistas, ser considerado
o seu enquadramento global nessas empresas, nomeadamente o nivel remuneratério; esta componente representa
uma propor¢do suficientemente elevada da remuneracdo total, permitindo a aplicagdo de uma politica plenamente
flexivel sobre a componente varidvel da remuneracgdo, incluindo a possibilidade do seu ndo pagamento;

b) uma remuneracdo varidvel anual, paga apds a aprovacdo das contas anuais em assembleia geral; a fixacdo desta
remuneracdo tem por referéncia as praticas do acionista que é player de referéncia nos mercados em que estd
presente; a remuneracdo varidvel anual do conjunto dos administradores executivos ndo deve exceder 2% dos
resultados do Grupo, antes de amortizacdo de VOBA (Value of Business Acquired) ou Goodwill, no exercicio a que
diga respeito, e a sua atribuicdo é deliberada anualmente.

INFORMAGCAO SOBRE O DIFERIMENTO DO PAGAMENTO DA COMPONENTE VARIAVEL E CRITERIOS DE
ATRIBUICAO DE REMUNERAGCAO VARIAVEL EM INSTRUMENTOS FINANCEIROS DO ORGAO DE ADMINISTRACAO

Aremuneracdo varidvel, quando superior a 35% da remuneracdo fixa anual, serd obrigatoriamente objeto de diferimento
por um periodo de trés anos subsequentes aquele a que respeita, sendo que o montante a liquidar no primeiro ano
deverd ser superior ao dos seguintes. A remuneracdo varidvel ndo é paga em instrumentos financeiros. Considerando
que a sociedade tem o seu capital concentrado num Grupo Econdmico sendo a dispersdo do seu capital contrdria
a filosofia que presidiu & sua constituicdo, esta forma de pagamento de remunera¢do ndo se considera aplicavel.

OUTROS BENEFICIOS NAO PECUNIARIOS DO ORGAO DE ADMINISTRACAO
Nd&o ha lugar ao pagamento de prémios anuais e quaisquer outros beneficios ndo pecunidrios.

REMUNERACAO SOB A FORMA DE PARTICIPACAO NOS LUCROS OU DE PREMIOS DO ORGAO
DE ADMINISTRACAO

Para além da remunerac¢do fixa mensal e da remuneracdo varidvel anual (cuja atribuicdo depende de deliberacdo anual),
ndo estd prevista qualquer remuneracdo sob a forma de participagdo nos lucros ou de pagamento de prémios.

PAGAMENTO DE QUAISQUER INDEMNIZACOES A EX-MEMBROS EXECUTIVOS DO ORGAO DE ADMINISTRACAO
RELATIVAMENTE A CESSACAO DAS SUAS FUNCOES DURANTE O EXERCICIO

Ndo estd previsto o pagamento de quaisquer indemnizagdes a ex-membros executivos do 6rgdo de administragdo
relativamente a cessacdo das suas funcdes durante o exercicio.
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LIMITES A COMPENSACAO A PAGAR POR DESTITUICAO SEM JUSTA CAUSA DO ORGAO DE ADMINISTRACAO

A compensacdo estabelecida para qualquer forma de destituicdo sem justa causa de um membro do érgdo de adminis-
tra¢do ndo serd paga se a destituicdo ou cessacdo por acordo resultar de um inadequado desempenho do membro
do 6rgdo de administragdo.

MONTANTES PAGOS A QUALQUER TiTULO POR OUTRAS SOCIEDADES EM RELACAO DE DOMINIO OU DE GRUPO

Os administradores executivos sdo apenas remunerados numa das empresas do Grupo e ndo recebem compensacdes
adicionais as previstas nesta politica de remuneracdo.

REGIMES COMPLEMENTARES DE PENSOES OU DE REFORMA ANTECIPADA DO ORGAO DE ADMINISTRAGCAO

Pelo exercicio das suas fun¢des os membros do érgdo de administracdo poderdo beneficiar de regimes complementares
de pensdes ou de reforma antecipada.

ESTIMATIVA DO VALOR DOS BENEFICIOS NAO PECUNIARIOS DO ORGAO DE ADMINISTRACAO
Ndo aplicavel.

MECANISMOS QUE IMPECAM A CELEBRACAO DE CONTRATOS QUE PONHAM EM CAUSA A RAZAO DE SER
DA REMUNERACAO VARIAVEL DO ORGAO DE ADMINISTRACAO

Ndo aplicavel.
AVALIACAO DA POLITICA DE REMUNERACAO

A politicade remuneracdo serd submetida a avaliacdo internaindependente, com periodicidade minima anual, executada
pelas fungdes-chave, em articulagcdo entre si e materializada em relatério a apresentar ao érgdo de administracdo
e a assembleia geral, identificando, nomeadamente, as medidas necessdrias para corrigir eventuais insuficiéncias.

A avaliacdo incluird, designadamente, a andlise da politica de remuneracdo e da sua implementacdo, de acordo com
a legislagdo e as recomendacdes aplicaveis, especialmente sobre o respetivo efeito na gestdo de riscos e de capital
da empresa.

INDICACAO DISCRIMINADA DAS RECOMENDACOES ADOTADAS E NAO ADOTADAS
O quadro seguinte corresponde & indicagdo discriminada das recomendag¢des adotadas e ndo adotadas contidas na

Circular 6/2010, de 1de abril, da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes, contendo a fundamentagdo
da ndo adocdo de determinadas recomendagdes por remissdo para o paragrafo proprio desta politica de remuneracdo.

Recomendacéo Declaracdo de adocdo Fundamentacéo

I.4. Adocdo de uma politica de remuneracdo Adotada Processo de decisdo e estrutura da remuneracdo
consistente com uma gestdo e controlo de riscos

eficaz

I.5. Adequacdo da politica a dimensdo, natureza
e complexidade da atividade

|.6. Adocdo de uma estrutura clara, transparente
e adequada

I11. Aprovacdo da politica pela comissdo Adotada Processo de decisdo e estrutura da remuneracdo
de remuneracdes

II.3. Participacdo na definic@o da politica Adotada Processo de decisdo e estrutura da remuneracdo
de pessoas com independéncia funcional

e capacidade técnica adequada, incluindo

pessoas que integrem as unidades de estrutura

responsdveis pelas funcées-chave
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Recomendacéo Declaracdo de adocdo Fundamentacéo

Il.4. A politica deve ser transparente e acessivel Adotada Processo de decisdo e estrutura da remuneracdo
a todos os Colaboradores, objeto de revisdo e Critérios predeterminados para a avaliagéo
periddica e formalizagdo em documento

auténomo

[I.1. Revisdo com periodicidade minima anual Adotada Avalia¢do do desempenho

pela comissdo de remuneracdes

I1.2. Independéncia dos membros da comissdo

de remuneracdes

IV.1. A remuneracdo dos administradores Adotada Critérios predeterminados para a avaliacdo
executivos deve integrar uma componente e Avaliacdo do desempenho

varidavel dependente de uma avalia¢do do

desempenho

IV.2. Adequado equilibrio das componentes Adotada Importdncia relativa das componentes

da remuneracdo

da remuneracdo

IV.3. Parte da componente variavel deve ser paga
em instrumentos financeiros

Ndo Adotada

Considera-se como ndo aplicavel, tendo
em conta: as caracteristicas da sociedade
e dos seus acionistas

IV.4. Parte da remuneracdo varidvel deve ser Adotada Informacdo sobre o diferimento do pagamento
diferida da componente varidavel e critérios de atribuicdo
. . . - de remuneracdo varidvel em instrumentos
IV.5. Determinacdo do diferimento em funcdo g . - . .
L . ) 7 financeiros do érgdo de administragdo
do peso relativo face a componente fixa
IV.6. Os membros do érgdo de administracdo ndo Adotada Mecanismos que impecam a celebra¢do de

devem celebrar contratos que mitiguem o risco
inerente a variabilidade da remuneracdo

contratos que ponham em causa a razdo de ser
da remuneracdo varidavel

IV.7. Manutencdo das ac¢des da instituicdo
obtidas através de esquemas de remuneracdo
variavel

IV.8. Prazo de diferimento no caso de atribuicdo
de op¢des

IV.9. Conservacdo de acdes apds o termo
do mandato

Ndo Adotada

Considera-se como ndo aplicavel, tendo em
conta: as caracteristicas da sociedade e dos seus
acionistas

IV.10. Remuneracdo dos administradores Adotada Critérios predeterminados para a avaliacdo

ndo executivos ndo deve incluir nenhuma

componente dependente do desempenho

ou valor da instituicdo

IV.11. Indemnizac¢des em caso de destituicdo Adotada Limites a compensa¢do a pagar por destituicdo
sem justa causa

VI.1. Submissdo da politica de remuneracdo Adotada Avaliacdo da politica de remuneracdo

a avaliagdo interna independente

O montante anual de remuneracdo pago pela Médis aos membros dos érgdos de administracdo e de fiscalizacdo

no exercicio de 2016, de forma agregada e individual, é o seguinte:

Conselho de Administracdo Eduardo Manuel Carmona e Silva Consiglieri Pedroso 127.140,80
Conselho de Administracdo Manuel Frederico Lupi Belo 146.017,82
Conselho Fiscal Joaquim Patricio da Silva 6.666,80
Conselho Fiscal Maria Rosa Almas Rodrigues 2.666,80
Conselho Fiscal Jodo Albino Cordeiro Augusto 2.500,00
TOTAL (Euros) 284.992,22
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Politica de remuneracdo dos Colaboradores
PROCESSO DE DECISAO E ESTRUTURA DA REMUNERACAO

A politica de remuneracdo dos Colaboradores tem-se mantido estdvel praticamente desde a constituicdo da empresa,
tendo sido definida pelos acionistas com base nas melhores prdticas.

A remuneracdo dos Colaboradores compreende a retribuicdo base correspondente ao nivel previsto em convencdo
coletiva de trabalho e um complemento retributivo que varia em funcdo do estatuto individual e da evolu¢do da
carreira profissional, ou seja, da categoria profissional, do nivel retributivo, especificidade e exigéncia da funcdo, grau
de senioridade, mérito individual e nivel de responsabilidade atribuido.

A diferenciacdo individual, adotada para todos os Colaboradores, atenta aos seguintes critérios: nivel de classificacdo
em convencdo coletiva de trabalho, especificidade e exigéncia da funcdo, grau de senioridade, mérito individual e nivel
de responsabilidade atribuido.

IMPORTANCIA RELATIVA DAS COMPONENTES DA REMUNERACAO

Esta politica é materializada numa componente fixa de remuneracdo e na possibilidade de atribuicdo de uma
componente varidvel. Estas componentes, e respetiva evolucdo, decorrem do grau de realizagdo dos objetivos consi-
derados no business plan de médio e longo prazo que é aprovado pelo Conselho de Administracdo e em critérios que
consideram o desempenho individual e departamental, o real crescimento da instituicdo e a riqueza efetivamente criada
para os acionistas, a protecdo dos interesses dos tomadores de seguros, segurados, participantes e beneficidrios, a sua
sustentabilidade a longo prazo e os riscos assumidos, bem como o cumprimento das regras aplicdveis a atividade
da instituicdo.

A politica de remuneracdo é estruturada de forma a assegurar o equilibrio entre a performance anual da empresa
e a contribuicdo dos Colaboradores para essa mesma performance.

A componente fixa representa uma propor¢do suficientemente elevada da remuneracdo total, a fim de permitir
a aplicacdo de uma politica plenamente flexivel sobre a componente varidvel da remuneracdo, incluindo a possibilidade
de ndo pagamento de qualquer componente varidvel da remuneragdo.

INFORMACAO SOBRE O DIFERIMENTO DO PAGAMENTO DA COMPONENTE VARIAVEL E CRITERIOS
DE ATRIBUICAO DE REMUNERACAO VARIAVEL EM INSTRUMENTOS FINANCEIROS

A remuneracdo varidvel ndo é objeto de qualquer diferimento nem é paga em instrumentos financeiros, atentas
as caracteristicas da sociedade e dos Grupos Econdmicos em que a mesma se insere.

CRITERIOS PREDETERMINADOS PARA A AVALIACAO

Os critérios predeterminados para a avaliagdo de desempenho sdo o grau de cumprimento do or¢camento anual,
o desempenho individual e departamental, o real crescimento da instituicdo e a riqueza efetivamente criada para
os acionistas, a protecdo dos interesses dos tomadores de seqguros, segurados, participantes e beneficidrios, a sua
sustentabilidade a longo prazo e os riscos assumidos, bem como o cumprimento das regras aplicdveis a atividade
da instituicdo.

A remuneracdo varidvel do conjunto dos Colaboradores ndo deve exceder 3% dos resultados do Grupo, antes
de amortizagdo de VOBA (Value of Business Acquired) ou Goodwill, no exercicio a que diga respeito, e ndo constitui
um direito adquirido, sendo deliberada anualmente.

AVALIACAO DA POLITICA DE REMUNERACAO

A politicade remuneracdo serd submetida a avaliacdo internaindependente, com periodicidade minima anual, executada
pelas fungbes-chave, em articulagcdo entre si e materializada em relatério a apresentar ao érgdo de administracdo
e a assembleia geral, identificando, nomeadamente, as medidas necessdrias para corrigir eventuais insuficiéncias.

A avaliacdo incluird, designadamente, a andlise da politica de remuneracdo e da sua implementacdo, de acordo com
a legislacdo e as recomendacdes aplicaveis, especialmente sobre o respetivo efeito na gestdo de riscos e de capital
da empresa.
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INDICACAO DISCRIMINADA DAS RECOMENDACOES ADOTADAS E NAO ADOTADAS

O quadro seguinte corresponde @ indicagdo discriminada das recomendag¢des adotadas e ndo adotadas contidas na
Circular 6/2010, de 1de abril, da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes, contendo a fundamentagdo
da ndo adocdo de determinadas recomendacdes por remissdo para o paragrafo proprio desta politica de remuneracdo.

Recomendacéo Declaracdo de adocdo Fundamentacéo

I.4. Adocdo de uma politica de remuneracdo Adotada Processo de decisdo e estrutura da remuneracdo
consistente com uma gestdo e controlo de riscos

eficaz

I.5. Adequac¢do da politica a dimensdo, natureza
e complexidade da atividade

|.6. Adocdo de uma estrutura clara, transparente
e adequada

I1.2. Aprovacdo da politica pelo érgdo de Adotada
administracdo

Processo de decisdo e estrutura da remuneracdo

I1.3. Participacdo na definicdo da politica Adotada
de pessoas com independéncia funcional

e capacidade técnica adequada, incluindo

pessoas que integrem as unidades de estrutura
responsdveis pelas funcées-chave

Processo de decisdo e estrutura da remuneracdo

Il.4. A politica deve ser transparente e acessivel Adotada
a todos os Colaboradores, objeto de revisGo

periddica e formalizagdo em documento

auténomo

Processo de decisdo e estrutura da remuneracdo
e Critérios predeterminados para a avaliacdo

II.5. Comunica¢do do processo de avaliacdo Adotada
aos Colaboradores

V.1. Adequado equilibrio das componentes Adotada
da remuneracdo

Processo de decisdo e estrutura da remuneracdo
e Importdncia relativa das componentes da
remuneracdo

V2. Parte da componente varidvel deve ser paga Nd&o adotada
em instrumentos financeiros

V.5. Possibilidade de ndo pagamento ou reducdo
da remuneracdo variavel diferida

V.6. Prazo de diferimento da remuneracdo
variavel

V.7. Determinacdo do diferimento em funcdo
do peso relativo face a componente fixa

Nd&o aplicavel, tendo em conta: as caracteristicas
da sociedade e dos seus acionistas; o processo
de decisdo e estrutura da remuneracdo; a
importdncia relativa das componentes da
remuneracdo; e a informacdo sobre o diferimento
do pagamento da componente varidvel e critérios
de atribuic@o de remuneracdo varidvel em
instrumentos financeiros

V.3. Avaliacdo deve atender ao desempenho Adotada
individual e da estrutura onde o Colaborador se
integra e a critérios ndo financeiros relevantes

V.4. Critérios de avaliacdo devem ser
predeterminados e mensurdveis, tendo por
referéncia um quadro plurianual

Critérios predeterminados para a avaliacdo

V.8. Remuneracdo dos colaboradores que Adotada
exercem funcdes-chave

V9. Remuneracdo da funcdo atuarial

Processo de decisdo e estrutura da remuneracdo

VI.1. Submissdo da politica de remuneracdo Adotada
a avaliagdo interna independente

Avaliacdo da politica de remuneracdo
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Processo de Decisdo Empresarial

No quadro do processo de decisdo empresarial existem vdrios corpos sociais, comissdes especificas e unidades orgdnicas
que, sendo eleitas pela Assembleia Geral ou designadas pelo Conselho de Administracdo, coadjuvam o Conselho
de Administracdo e a Comissdo Executiva no exercicio das suas func¢des, assegurando a segregacdo entre as dreas
de negodcio e as dreas de operacdes.

Comité de Risco

Tem por funcdo apoiar o Conselho de Administracdo e a Comissdo Executiva na compreensdo e gestdo adequada dos
riscos inerentes a atividade seguradora e de gestdo de Fundos de Pensdes, bem como assegurar a adequagdo do capital
em relacdo aos referidos riscos e as operacdes no seu conjunto.

O papel e responsabilidades do Comité de Risco sdo fixados pela Comissdo Executiva e estabelecidos nos respetivos
termos de referéncia, os quais sdo periodicamente revistos pelo Comité de Risco, pelo Conselho de Administracdo
ou pela Comissdo Executiva em funcdo de alteracdes dos requisitos regulamentares ou de principios de gestdo de risco.

Chief Investment Officer

Tem por funcdo maximizar o retorno dos investimentos no contexto das definicdes estratégicas relativamente a gestdo
de ativos (ALM). E ainda responsdvel pela selecdo dos ativos que sdo objeto de investimento, além de fornecer
informacdo aos niveis local e do Grupo.

Compliance Officer

Tem por funcdo estimular, monitorar e controlar a observacdo das leis, regulamentos, regras internas e padrdes éticos
relevantes para a integridade e, consequentemente, para a reputacdo da Médis.

No contexto da governacdo corporativa, o Compliance Officer visa proporcionar razodvel garantia de que as Companhias
e os seus Colaboradores cumprem aquelas leis, regulamentos, regras internas e padrdes éticos.

Faz igualmente parte da missdo do Compliance Officer desenvolver uma relacdo de confianca e compreensdo com
as autoridades de regulacdo e supervisdo em matéria de compliance.

Millennium bcp Servicos, ACE

O Millennium bcp, ACE é um agrupamento complementar de empresas que constitui a principal estrutura de integracdo,
otimizacdo e racionalizacdo de recursos informdticos, operativos, administrativos e de aprovisionamento, integrando
um conjunto de unidades orgdnicas que tém como missdo a gestdo de meios e a prestacdo de servicos.

Regras de Conduta

Cédigo Deontolégico

Independentemente do quadro legal e regulamentar aplicdvel as sociedades comerciais em geral e as empresas
de seguros e sociedades gestoras de Fundos de Pensdes em particular, o Conselho de AdministracGo aprovou
um Cédigo Deontoldgico que incorpora regras de funcionamento préprias e do comportamento individual de cada um
dos Colaboradores e dos membros do Conselho de Administracdo e da Comissdo Executiva, no exercicio das respetivas
funcdes.

O Codigo Deontoldégico sistematiza os principios e as regras a observar nas praticas da atividade seguradora e de gestdo
de Fundos de Pensdes, nomeadamente no que respeita s matérias de conflito de interesses, sigilo e incompatibilidades.
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Procedimentos Internos para Controlo dos Riscos da Atividade

O Conselho de Administragcdo e a Comiss@o Executiva, no exercicio das suas func¢des, sdo responsdveis pela definic@o
do nivel de risco a assumir, bem como pela sua gestdo, sendo assessorados nessa funcdo pelas unidades transversais
que a nivel do corporate governance contribuem para o processo de decisGo empresarial.

Orgdos Sociais

Mesa da Assembleia Geral

Presidente Maria Teresa da Silva Monteiro
Vice-Presidente = Mdrio Manuel Alves dos Santos Braz
Secretdrio Maria Inés Gamboa de Carvalho Martins Rodrigues Gonzalez Pereira

Conselho de Administracdo

Presidente Antonio Cano Y Bosque

Vice-Presidente  Filip André Lodewijk Coremans

Vogal Barry Duncan Smith

Vogal Eduardo Manuel Carmona e Silva Consiglieri Pedroso
Vogal Manuel Frederico Lupi Belo

Vogal Nelson Ricardo Bessa Machado

Vogal Julian Robert Mark Harvey

Vogal Richard David Jackson

Vogal Stefan Georges Leon Braekeveldt

Conselho Fiscal

Presidente Joaquim Patricio da Silva

Vogal Maria Rosa Almas Rodrigues
Vogal Jodo Albino Cordeiro Augusto
Suplente Miguel Luis Cortés Pinto de Melo
ROC

Efetivo KPMG & Associados (SROC)

Representado por:
Inés Maria Bastos Viegas Clare Neves
Suplente Vitor Manuel da Cunha Ribeirinho

Conselho de Auditoria

Presidente Filip André Lodewijk Coremans
Vogal Barry Duncan Smith
Vogal Richard David Jackson
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4. PERSPETIVAS
PARA 2017

A atividade da Médis deverd ser marcada por vdrias tendéncias, entre as quais as mais importantes serdo:

o

Envelhecimento da populacdo (mais de 20% com mais de 65 anos e um rdcio de 144 seniores por cada 100 jovens),
com baixa fertilidade (1,3 filhos por mulher) e o aumento da concentracdo urbana.

Prestadores privados de saude com maior dinamismo, com uma cobertura mais abrangente (ex. Oncologia),
juntamente com a racionalizacdo dos servicos, tanto no setor publico como no privado.

Aumento da concentracdo do mercado de prestadores privados de salde, com impacto direto no poder de negociacdo
das seguradoras.

Oportunidades emergentes para resolver problemas existentes nos vdrios subsistemas de saude.

Mudanca dos hdbitos de vida e massificacdo de novas tecnologias facilitam o aparecimento de servicos inovadores
tais como a telemedicina ou “wearables”, entre outros.

Objetivos para 2017:

o

Reforcar a proposta de valor Médis e o conceito de protecdo de sadde a fim de captar novos clientes e novos
segmentos.

Reforcar a presenca no segmento Empresas através da criacdo de propostas de valor diferenciadas e adaptadas
as necessidades especificas de cada cliente.

Continuar a trilhar o caminho para a criagcdo de um ecossistema de salde que permita a criacdo de valor tanto para
clientes, parceiros, e prestadores, ao mesmo tempo mantendo uma forte posicdo de rentabilidade.

Desenvolver solucdes que permitam ajudar os nossos clientes a alcancar um estilo de vida mais sauddvel e simulta-
neamente aproximd-los da Médis.

Continuar a apostar na marca Médis como elemento diferenciador para a satisfacdo dos clientes, essencial também
para alavancar no desenvolvimento da estratégia de captura e suporte a parcerias.

Redefinir processos de forma a poder atingir a exceléncia na experiéncia do cliente, tendo como uma das valéncias
principais o contato multicanal.

Continuar a aposta estratégica na retencdo e fidelizacdo de clientes.
No dmbito da agenda estratégica Vision 2020 renovar o conceito Médis com uma clara aposta na inovacdo e com
o objetivo de reforcar o posicionamento da Médis como agente transformador no setor da saide em Portugal

e parceiro de confianca dos portugueses para a gestdo da sua saude.

Estabelecer maior proximidade com os prestadores de forma a permitir uma maior sustentabilidade no acesso
aos cuidados de saude.

Apostar na gestdo de subsistemas de salde alavancando na capacidade e conhecimentosjdinstalados na Companhia.
Enfoque na afirmacdo como uma organizacdo de topo, dgil, e socialmente comprometida. Iremos procurar criar

uma organizacdo focada no conhecimento dando oportunidades para as pessoas explorarem as suas madaximas
potencialidades.
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5. PROPOSTA DE APLICACAO
DE RESULTADOS

O resultado liquido de impostos da Médis — Companhia Portuguesa de Seguros de Saude, S. A., apurado no exercicio
de 2016, foi de 15.033.273,81 euros (quinze milhdes, trinta e trés mil, duzentos e setenta e trés euros e oitenta
e um céntimos).

Considerando o que consta do relatério do Conselho de Administracdo, e nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 376.°
do Cédigo das Sociedades Comerciais, propde-se a seguinte aplica¢do:

o 1.503.328,00 euros (um milhdo, quinhentos e trés mil, trezentos e vinte e oito euros), para reserva legal;

o 13.529.945,81 euros (treze milhdes, quinhentos e vinte e nove mil, novecentos e quarenta e cinco euros e oitenta e um
céntimos), para dividendos a distribuir.

Adicionalmente propde-se a distribuicdo de parte das reservas afetas a conta “Resultados Transitados”, no montante

de 1.570.054,19 euros (um milhdo, quinhentos e setenta mil, cinquenta e quatro euros e dezanove céntimos), distribu-
iveis nos termos previstos nos artigos 31.° e seguintes do Cédigo das Sociedades Comerciais.

Porto Salvo, 23 de fevereiro de 2017.

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO,

Publicacées Obrigatérias

Percentagem de Participacdo Social
Ageas Insurance International, N.V. = 100%
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Posicdo Acionista e Obrigacionista dos Membros dos Orgdos Sociais
Acionistas/Obrigacionistas Titulo N° de Titulos a Data de: Transacdes em 2015
Preco
31/12/16  31/12/15 Aquisicdes Alienacdes  Unitdrio € Data
Filip André Lodewijk Coremans Acdes Ageas 3.610 3.610 2.000 37,465 O1-Abr-16
Ageas Restricted Share Units 2013 (Exp. 2016) o 1.000 2.000 na O1-Abr-16
Ageas Restricted Share Units 2014 (Exp. 2017) 800 800
Ageas Options SOP 2006 (EP 24,68, Exp. 2016) o 5973 5973 Caducou  03-Abr-16
Ageas Options SOP 2007 (EP 28,62, Exp. 2017) 4.778 4.778
Ageas Options SOP 2008 (EP 16,46, Exp. 2018) 4.000 4.000
Ageas LTI - Incentive 2016 (Exp. 2017) 11149 - 11149 na O1-Abr-16
Anténio Cano Y Bosque Acdes Ageas 5.244 1.567 3.526 31,027 O1-Jul-16
Ageas LTI - Incentive 2012 (Exp. 2016) - 8.840 7.203 na 30-Jun-16
Ageas LTI - Incentive 2013 (Exp. 2017) 4.684 4.684
Ageas LTI - Incentive 2015 (Exp. 2019) 8.230 8.230
Barry Duncan Smith Acbes Ageas 6.296 1.226 4.496 31,027 O1-Jul-16
Ageas LTI - Incentive 2012 (Exp. 2016) 9126 9126 9.566 na 30-Jun-16
Ageas LTI - Incentive 2013 (Exp. 2017) 6.049 6.049
Ageas LTI - Incentive 2015 (Exp. 2019) 7325 -
Stefan Georges Leon Braekeveldt Acdes Ageas 5.200 1.508 3.540 31,027 O1-Jul-16
Ageas LTI - Incentive 2012 (Exp. 2016) - 9.356 7.232 na 30-Jun-16
Ageas LTI — Incentive 2013 (Exp. 2017) 5.072 5.072
Ageas LTI - Incentive 2015 (Exp. 2019) 7.652 7.652
Julian Robert Mark Harvey Acdes Ageas 4989 3.035
Ageas Restricted Share Units 2013 (Exp. 2016) - 1.000 1954 na O1-Abr-16
Ageas Restricted Share Units 2014 (Exp. 2017) 800 800
Ageas Restricted Share Units 2015 (Exp. 2018) 880 880
Ageas Restricted Share Units 2016 (Exp. 2019) 700 -
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Sede: Av. Dr. Mdrio Soares (Tagus Park), Edificio 10, Piso 1, 2744-002 Porto Salvo.
Pessoa coletiva n.° 503 496 944, matriculada sob esse nimero na Conservatdria
do Registo Comercial de Lisboa, com o capital social de 12.000.000,00 euros.

Mediis

Faz bem a Saude.




