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Condigoes Gerais

ARTIGO PRELIMINAR

1. Entre a Ageas Portugal - Companhia de Seguros S.A., adiante designada por Segurador, e o
Tomador do Seguro, ambos melhor identificados nas Condigbes Particulares, é celebrado o presente
contrato de seguro que se regula pelas presentes Condi¢des Gerais, pelas Condigdes Particulares,
e ainda, se contratadas, pelas Condigbes Especiais.

2. Alindividualizagao do presente contrato é efetuada nas Condigbes Particulares, com, entre outros,
a identificagdo, incluindo o numero de identificagcao fiscal das partes e do respetivo domicilio, os
dados do Segurado, os dados do representante do Segurador para efeito dos Sinistros, o capital
seguro ou 0 modo da sua determinagao e a determinagdo do Prémio ou a férmula do respetivo
célculo.

3. As Condig¢des Especiais prevéem a cobertura de outros riscos ou garantias além dos previstos
nas presentes Condigdes Gerais e carecem de ser especificamente identificadas nas Condigdes

Particulares.

CAPITULO |
DEFINIGOES, OBJECTO, GARANTIAS E AMBITO DO CONTRATO

Artigo 1.° - Definicoes

Para efeitos do presente contrato entende-se por:

APOLICE: o conjunto de documentos que titulam o contrato de seguro, e que incluem as respetivas
Condigbes Gerais, as Especiais, se as houver, as Particulares, bem como as Propostas e Atas
Adicionais;

SEGURADOR: a Ageas Portugal - Companhia de Seguros, S.A., entidade legalmente autorizada a
exercer a atividade seguradora e que subscreve o presente contrato com o Tomador do Seguro;

TOMADOR DO SEGURO: a Entidade que celebra o contrato de seguro com o Segurador e é
responsavel pelo pagamento do prémio;

PESSOA SEGURA: a Pessoa singular, identificada no Certificado Individual ou nas Condigbes
Particulares, cuja vida, saude ou integridade fisica se segura;

BENEFICIARIO: a Pessoa singular ou coletiva, a favor de quem reverte a prestagdo do Segurador
decorrente do presente contrato de seguro em caso de morte da Pessoa Segura em circunstancias
garantidas pelo contrato;

SEGURO INDIVIDUAL: o seguro efetuado relativamente a uma pessoa, podendo o contrato incluir
no ambito da cobertura o agregado familiar ou um conjunto de pessoas que vivam em economia
comum;
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SEGURO DE GRUPO: o contrato de seguro que cobre riscos de um conjunto de pessoas ligadas
ao Tomador do Seguro por um vinculo ou interesse comum que nao seja o de segurar;

AGREGADO FAMILIAR: a Pessoa Segura, o cbdnjuge, filhos, enteados, adotados e ascendentes
vivendo com caracter de permanéncia em economia comum com a Pessoa Segura;

GRUPO SEGURAVEL: o conjunto de pessoas, homogéneo em relagdo a uma ou mais
caracteristicas, de indole profissional, associativa ou outra, homogeneidade essa expressa por
vinculo ou interesse comum, que n&o seja o da efetivagéo do presente contrato de seguro;

ELEGIBILIDADE: a condicao, vinculo ou interesse comum que liga um conjunto de pessoas entre si
e o Tomador do Seguro, permitindo-lhes integrar o Grupo Seguravel;

ATA ADICIONAL: o documento que titula a alteracdo da apdlice;

BOLETIM DE ADESAO: o documento do qual constam elementos identificativos e outras
informacodes respeitantes a Pessoa Segura, no caso de adeséo a Seguro de Grupo;

PREMIO OU PREMIO TOTAL: a importancia paga pelo Tomador do Seguro ao Segurador como
contrapartida da assuncéo dos riscos por parte desta;

ESTORNO: a importancia devolvida ao Tomador do Seguro de uma parte do prémio de seguro ja
pago.

MEDICO: o licenciado por uma Faculdade de Medicina, legalmente autorizado a exercer a profiss&o
no respetivo pais, e cuja especialidade e inscricdo sejam reconhecidas pela Ordem dos Médicos;

ACIDENTE: o acontecimento fortuito, subito e imprevisivel, devido a causa exterior, violenta e
estranha a vontade da Pessoa Segura e que nesta origine lesbes corporais clinica e objetivamente
constatadas;

CAPITAL SEGURO: o valor maximo pelo qual o Segurador responde em caso de sinistro garantido
pela apdlice de seguro;

FRANQUIA: o valor da regularizacédo do sinistro nos termos do contrato de seguro que nao fica a
cargo do Segurador, e cujo montante ou forma de calculo se encontra estipulado no contrato;

SINISTRO: o evento ou série de eventos resultantes de uma mesma causa suscetivel de fazer
funcionar as garantias do contrato;

FRAUDE: a conduta ilicita do Tomador do Seguro, da Pessoa Segura, do Beneficiario ou de terceiro,

no sentido de obter do Segurador, para si ou para outrem, um beneficio ilegitimo ou um aumento
ilegitimo do beneficio.
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Artigo 2.° - Objeto e Garantias do Contrato

1. Pelo presente contrato, o Segurador, em consequéncia de acidente sofrido pela Pessoa
Segura, desde que abrangido pela cobertura ou coberturas contratadas e mencionadas no
Certificado Individual, nas Condi¢cdes Particulares, nas Condi¢cées Especiais ou em Ata
Adicional, garante o pagamento até aos limites ai previstos, da correspondente
indemnizacgao.

2. Poderao ser contratadas as seguintes coberturas:

Coberturas principais

a) Morte;

b) Invalidez Permanente;

¢) Morte ou Invalidez Permanente.

Coberturas complementares

a) Incapacidade Temporaria;

b) Incapacidade Temporaria Absoluta, por internamento hospitalar;
c) Despesas de Tratamento e Repatriamento;

d) Despesas de Funeral.

3. As coberturas complementares s6 podem ser garantidas em conjunto com qualquer das
coberturas principais e mediante convengao expressa na Proposta de Adesdo, nas
Condic¢oes Particulares, nas Condi¢oes Especiais ou na Ata Adicional.

4. Mediante convencdo expressa no Certificado Individual, Condi¢gdes Particulares,
Condicoes Especiais ou em Ata Adicional, podem ficar a cargo do Tomador do Seguro, da

Pessoa Segura ou dos Beneficiarios as franquias ai mencionadas.

Artigo 3.° - Ambito do Contrato

Salvo disposi¢cao em contrario nos certificados Individuais, nas Condi¢ées Particulares,
ficam cobertos os acidentes ocorridos em qualquer parte do Mundo que resultem de:
a) Risco “Profissional e Extraprofissional”, com cobertura do risco 24 horas por dia;
b) Risco “Extraprofissional”, entendendo-se como tal aquele que decorra de toda a
atividade que nao consista no desempenho da atividade profissional da Pessoa Segura, quer
a mesma seja exercida por conta propria ou por conta de outrem;
c) Risco “Profissional”, entendendo-se como tal aquele que seja inerente ao exercicio da
atividade profissional da Pessoa Segura, expressamente referida no Certificado Individual,
Condicoes Particulares, Condigoes Especiais ou em Ata Adicional;

Utilizacao de meios normais de transporte, incluindo aeronaves comerciais e particulares;
d) Cataclismos da Natureza - Mediante convengdo expressa nas Condi¢gées Particulares,
Condigoes Especiais ou Ata Adicional ficam garantidos os Cataclismos da Natureza (Riscos
Catastroficos), desde que os agentes atmosféricos originem lesées corporais na Pessoa
Segura, garantindo-se as coberturas e o pagamento do montante indemnizatério, conforme
expresso nas Condi¢oes Particulares, Condi¢oes Especiais ou Atas Adicionais, tais como:
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I) Tufdes, ciclones, tornados e toda a agao direta de ventos fortes cuja velocidade atinja
ou exceda os 100 km/hora, ou choque de objetos arremessados ou projetados pelos
mesmos;

) Tromba de agua ou queda de chuvas torrenciais — precipitacao atmosférica de
intensidade superior a 10 milimetros em 10 minutos no pluviémetro;

i) Enxurrada ou transbordamento de leito de cursos de agua naturais ou artificiais;

IV) Tremores de terra, terramotos, erupcdes vulcanicas, maremotos, fogo subterraneo e
ainda incéndio resultante destes fenémenos;

V) Aluimentos, deslizamentos, derrocadas e afundimentos de terrenos, em consequéncia
de fendmenos geoldgicos.

CAPITULO I
COBERTURAS PRINCIPAIS

Artigo 4.° - Morte

No caso de Morte da Pessoa Segura, ocorrida em consequéncia de acidente a coberto do
presente contrato e clinicamente constatado o nexo de causalidade com o acidente, o
Segurador pagara as indemnizagcées aos Beneficidarios designados nas Condigoes
Particulares, Condi¢oes Especiais, Certificado Individual ou em Ata Adicional.

Artigo 5.° - Invalidez Permanente

1. No caso de Invalidez Permanente da Pessoa Segura, ocorrida em consequéncia de
acidente a coberto do presente contrato, imediatamente ou no decurso de dois anos a
contar da data do mesmo e, salvo convencdo expressa em contrario prevista nas
Condigoes Particulares, Condi¢coes Especiais, Certificado Individual ou em Ata Adicional,
o Segurador pagara a Pessoa Segura o montante indemnizatério correspondente ao capital
seguro e ao grau de desvalorizagao constatado clinicamente, determinado de acordo com a
Tabela Nacional para a Avaliagao de Incapacidades Permanentes em Direito Civil.

Para efeitos da garantia dos riscos acima mencionados, entende-se por:

INVALIDEZ PERMANENTE: a situacao de limitagdo funcional permanente, sobrevinda em
consequéncia de sequelas produzidas por um acidente.

2. Salvo convengéao em contrario, na Proposta de Seguro, Condi¢des Particulares, Condigoes
Especiais ou em Ata Adicional, o grau de desvalorizagao de Invalidez Permanente Total ou
parcial, € sempre atribuido conforme a Tabela Nacional para a Avaliacao de Incapacidades
Permanentes em Direito Civil, ndo sendo reconhecido pelo Segurador, para efeitos de
indemnizagao, no ambito do risco profissional, outro grau de desvalorizagao que tenha sido
atribuido a Pessoa Segura, baseado noutra tabela, nomeadamente na TNI - Tabela Nacional
de Incapacidade de Acidentes de Trabalho.

3. As lesd6es nao enumeradas na tabela de desvalorizagao, mesmo de importancia menor, sao

indemnizadas em proporg¢ao da sua gravidade comparada com a dos casos enumerados, sem
ter em conta a profissao exercida.

Pagina 8 de 38

OCSALLAPIPJ2003 CE0128 - Margo 2022 Seguro de Acidentes Pessoais — Protecao Viagem Individual
Condicdes Gerais e Especiais da Apdlice



OCIDENTAL

grupo ageas

4. Em qualquer membro ou 6rgao, os defeitos fisicos de que a Pessoa ja era portadora serao
tomados em consideragao ao fixar-se o grau de desvalorizagado proveniente do acidente, que
correspondera a diferenca entre a invalidez ja existente e aquela que passou a existir.

5. A incapacidade funcional parcial ou total de um membro ou 6rgao é assimilada a
correspondente perda parcial ou total.

6. Em relagdo a um mesmo membro ou 6rgao as desvalorizagoes acumuladas nao podem
exceder aquela que corresponderia a perda desse membro ou érgao.

7. Sempre que de um acidente resultem lesbes em mais de um membro ou 6rgao, a
indemnizacao total obtém-se somando o valor das indemnizag¢ées relativas a cada uma das

les6es, sem que o total possa exceder o capital seguro.

Artigo 6.° - Morte ou Invalidez Permanente

Quando seja contratada a cobertura de Morte ou Invalidez Permanente, tais coberturas nao
sdo cumulaveis, pelo que, se a Pessoa Segura falecer em consequéncia de acidente ocorrido
no decurso de dois anos a contar da data do acidente, a indemnizacgao por Morte sera abatido
o valor daindemnizacao por Invalidez Permanente que eventualmente lhe tenha sido atribuida
ou paga relativamente ao mesmo acidente.

CAPITULO IlI
COBERTURAS COMPLEMENTARES

Artigo 7.° - Incapacidade Temporaria

1. No caso de Incapacidade Temporaria, o Segurador pagara a Pessoa Segura o subsidio
diario fixado no Certificado Individual, nas Condi¢6es Particulares, Condi¢coes Especiais ou
em Ata Adicional, enquanto subsistir essa incapacidade, e pelo periodo maximo referido nos
n°s4eb.

Para efeitos da garantia dos riscos acima mencionados, entende-se por:

INCAPACIDADE TEMPORARIA: a impossibilidade fisica e temporaria, resultante de acidente,
suscetivel de constatagdo médica, de a Pessoa Segura exercer a sua atividade normal.

2. Na falta de indicagcdo em contrario, constante das Condi¢coes Particulares, Condigées
Especiais ou Ata Adicional, o pagamento do subsidio diario sera feito a Pessoa Segura.

3. A Incapacidade Temporaria classifica-se em:
a) Incapacidade Temporaria Absoluta — quando a Pessoa Segura, se encontra na completa
impossibilidade fisica, clinicamente comprovada, de exercer a sua profissao ou realizar os
atos quotidianos da sua vida privada e enquanto estiver hospitalizada ou for obrigada a
permanecer acamada no seu domicilio sob tratamento médico;
b) Incapacidade Temporaria Parcial - quando a Pessoa Segura, que exerga profissao
remunerada, se encontre apenas em parte inibida de realizar a sua atividade profissional, e
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essa incapacidade seja clinicamente comprovada. Este tipo de incapacidade nao confere o
direito a qualquer subsidio diario as pessoas seguras que nao exergam uma profissao
remunerada.

4. Em caso de Incapacidade Temporaria Absoluta, o Segurador pagara, durante o periodo
maximo de 180 dias, o subsidio diario fixado no Certificado Individual, nas Condigoes
Particulares, Condigoes Especiais ou em Ata Adicional. Este subsidio é devido a partir da
data da determinacgao clinica da incapacidade.

5. Em caso de Incapacidade Temporaria Parcial, o Segurador pagara durante o periodo
maximo de 360 dias a contar do dia imediato ao da determinagao clinica da incapacidade ou
no periodo imediato aquele em que tenha terminado a Incapacidade Temporaria Absoluta,
mas nao podendo os dois periodos exceder 360 dias, um subsidio correspondente até metade
do fixado no Certificado Individual, nas Condi¢cdes Particulares ou nas Condi¢6es Especiais,
para a Incapacidade Temporaria Absoluta, com base na percentagem de incapacidade
clinicamente fixada e reconhecida pelos servi¢os clinicos do Segurador nos termos da Tabela
Nacional para a Avaliagao de Incapacidades Permanentes em Direito Civil.

Artigo 8.° - Incapacidade Temporaria Absoluta por Internamento Hospitalar

No caso de Incapacidade Temporaria Absoluta por Internamento Hospitalar resultante de
acidente e o facto que a determina sobrevenha no prazo de 180 dias apés a data do acidente,
o Segurador pagara a Pessoa Segura o subsidio diario fixado no Certificado Individual,
Condicoes Particulares, Condigdes Especiais ou em Ata Adicional, enquanto subsistir o seu
internamento em hospital ou clinica e por um periodo nao superior a 360 dias contados da
data do internamento da Pessoa Segura.

Artigo 9.° - Despesas de Tratamento e Repatriamento

No caso da ocorréncia de Despesas de Tratamento e de Repatriamento em virtude de
acidente garantido pelo presente contrato, o Segurador procedera ao reembolso, até ao
limite da quantia fixada para o efeito no Certificado Individual, Condi¢des Particulares,
Condi¢coes Especiais ou em Ata Adicional, das despesas necessarias para tratamento das
les6es sofridas, bem como das despesas extraordinarias de repatriamento em transporte
clinicamente adequado em face das les6es contraidas, nos termos dos numeros seguintes:
a) por Despesas de Tratamento entende-se as relativas a honorarios médicos e internamento
hospitalar, incluindo assisténcia medicamentosa e de enfermagem, que sejam necessarios
em consequéncia de acidente;
b) por Despesas de Repatriamento, entende-se o transporte justificado e clinicamente
adequado da Pessoa Segura, em caso de acidente grave, até ao local do domicilio em
Portugal;
c) quando o reembolso das Despesas de Tratamento de e Repatriamento esteja igualmente
garantido por outras apélices de seguro ou outro tipo de garantias, sera pago por todas elas
na proporc¢ao dos respetivos valores garantidos.
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Artigo 10.° - Despesas de Funeral

1. Em caso de realiza¢ao de Despesas de Funeral da Pessoa Segura, o Segurador procedera
ao reembolso, até a quantia para o efeito fixada no Certificado Individual, Condi¢coes
Particulares, Condi¢coes Especiais ou em Ata Adicional, das despesas com esse funeral.

2. O reembolso das Despesas de Tratamento, de Repatriamento e de Funeral, sera efetuado
contra entrega da documentagao original comprovativa, a quem demonstrar ter pago essas
despesas.

CAPITULO IV
EXCLUSOES

Artigo 11.° - Riscos Absolutamente Excluidos

1. Ficam sempre excluidos das coberturas do presente contrato:
a) as lesdes ou consequéncias resultantes de crimes ou outros atos intencionais da Pessoa
Segura;
b) os acidentes imputaveis a Pessoa Segura e ocorridos quando a mesma se encontre sob
o efeito de substancias psicotréopicas, estupefacientes ou quaisquer drogas ou produtos
téoxicos sem prescricao médica ou ainda quando apresente uma taxa de alcoolemia no
sangue igual ou superior a 0,5g/l;
¢) os acidentes ocorridos em momento em que a Pessoa Segura, por anomalia psiquica ou
outra causa, se mostre incapaz de controlar os seus atos;
d) as hérnias, qualquer que seja a sua natureza, varizes e suas complicagdes e lumbagos
(que resultem de um esforgo planificado e que se realize de maneira constante);
e) as agoOes praticadas pela Pessoa Segura sobre si propria;
f) as agoes praticadas pelo Beneficiario da Apodlice, pelo Tomador do Seguro ou por todos
aqueles pelos quais as mesmas sejam civilmente responsaveis, sobre a Pessoa Segura;
g) os enfartes de miocardio e os acidentes vasculares cerebrais (AVC);
h) os agravamentos de um acidente, em consequéncia de doencga preexistente a data da
celebragcdo do contrato de seguro, nao podendo, nesse caso, a responsabilidade do
Segurador exceder aquela que lhe caberia se o acidente tivesse ocorrido a pessoa nao
portadora dessa doenga;
i) quaisquer outras doencgas, quando nao se prove por diagnéstico médico inequivoco e
indiscutivel que sdo consequéncia direta do acidente;
j) os acidentes resultantes da inobservancia de disposicoes legais ou regulamentares,
preventivas ou punitivas, aplicaveis em geral ou em especial, a pratica das diversas
atividades desportivas, culturais e recreativas no ambito das quais os mesmos ocorram;
I) os atos notoriamente perigosos que nao sejam justificados pelo exercicio da profissdao da
Pessoa Segura;
m) as a¢goes ou omissoes negligentes, quando a negligéncia possa ser qualificada de grave;
n) o suicidio ou a tentativa de suicidio e as mutilagdes voluntarias ou a sua tentativa, assim
como as lesées corporais que a Pessoa Segura pratique ou faga praticar sobre a sua pessoa,
mesmo que estes atos sejam cometidos em estado de incapacidade de discernimento;
o) quaisquer tratamentos, designadamente de reabilitagcdo, que nao sejam efetuados por
profissionais de saide devidamente habilitados ou sem o necessario diagnodstico clinico e
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sem supervisao ou orientagcao médica;

p) as cirurgias plasticas ou estéticas, exceto quando necessarias em consequéncia de
acidente coberto pelas garantias da Apdlice;

q) os tratamentos do foro psiquiatrico;

r) as despesas de tratamento e estadia em sanatérios, termas, casas de repouso e outros
estabelecimentos similares;

s) quando nao sejam apresentados todos os documentos justificativos dos montantes dos
reembolsos efetuados pela Seguranga Social ou outra entidade;

t) explosdao ou quaisquer fendmenos, direta ou indiretamente relacionados com a
desintegragdao ou fusao de nucleos de atomos, bem como os efeitos da contaminagao
radioativa, ou da utilizacao ou transporte de materiais radioativos;

u) o pagamento de multas, coimas ou outras penalidades, por infrag6es de natureza criminal
ou contraordenacional;

2. A Pessoa Segura, ou o Beneficiario, se diferente, perdem o direito a indemnizagao se:
a) agravarem, voluntaria e intencionalmente, as consequéncias do sinistro;
b) usarem de fraude, simulagdo ou quaisquer outros meios dolosos, bem como de
documentos falsos para justificarem a sua reclamacgao.

3. O presente contrato ndo garante, em caso algum, o risco de morte a menores de 14 anos
de idade.

Artigo 12.° - Riscos Relativamente Excluidos

Ficam igualmente excluidos os riscos a seguir discriminados, salvo convengao expressa em
contrario, constante do Certificado Individual, Condi¢gées Particulares, Condicdes Especiais
ou em Ata Adicional, mediante o pagamento do respetivo sobre prémio:
a) acidentes decorrentes da pratica profissional de desportos ou de provas desportivas,
ainda que amadoras, integradas em campeonatos e respetivos treinos;
b) acidentes emergentes de cataclismo da natureza, de atos de guerra, terrorismo,
perturbacdes de ordem publica e utilizagao ou transporte de materiais radioativos;
c) acidentes decorrentes de pratica de cagca de animais ferozes, motonautica, mergulho,
desportos de inverno, para-quedismo, tauromaquia, asa delta, voo sem motor, boxe, artes
marciais e outros desportos analogos na sua perigosidade;
d) acidentes decorrentes da utilizagao de veiculos motorizados de duas ou trés rodas e moto
quatro;
e) utilizacao de qualquer tipo de aeronave, exceto enquanto passageiro de linhas
comerciais;
f) roturas ou distensbes musculares e lombalgias de esforgo, isto é, sempre que néao
resultem de uma causa externa e involuntaria, espontanea e nao controlada pela Pessoa
Segura;
g) greves, disturbios laborais, tumultos ou alteragao de ordem publica, atos de terrorismo e
sabotagem, insurrei¢ao, revolugao, guerra civil, invasao e guerra, declarada ou nao, contra
pais estrangeiro e hostilidade entre nacoes estrangeiras, quer haja ou nao declaragao de
guerra, ou atos bélicos provenientes direta ou indiretamente dessas hostilidades;
h) reembolsos para material ortopédico e ortéteses que nao tenham sido prescritos pelo
médico ou cuja compra nao tenha sido autorizada pelo Segurador. Entende-se como
proteses, todo o instrumento clinicamente concebido ou recomendado que tem por
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finalidade a substituicdo total ou parcial de um membro ou é6rgao, designadamente
canadianas e cadeiras de rodas, e como ortéteses, Aparelhos de correcdo e todo o
instrumento clinicamente concebido ou recomendado que tem por finalidade ajudar o
membro ou érgao a cumprir, no todo ou em parte, a sua fungao, tais como as auditivas,
dentarias, oculares ou outras);

i) acompanhantes, telefones e outras despesas extra realizadas durante internamento
hospitalar;

j) participacdao em qualquer espécie de competicao de velocidade;

k) acidentes ocorridos em minas ou no dmbito da atividade mineira;

I) riscos Profissionais de mergulhadores e do pessoal e tripulagdes de navios;

m) atividades da Forca Aérea, Marinha, Exército ou Forgas Militarizadas, apenas podendo
ser aceites os riscos extraprofissionais em seguros individuais.

CAPITULO V
DECLARACAO DO RISCO INICIAL E SUPERVENIENTE

Artigo 13.° - Dever de Declaragao Inicial do Risco

1. O Tomador do Seguro ou a Pessoa Segura esta obrigado, antes da celebragao do contrato,
a declarar com exatidao todas as circunstancias que conheca e razoavelmente deva ter por
significativas para a apreciagao do risco pelo Segurador.

2. O disposto no numero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja men¢ao nao
seja solicitada em questionario eventualmente fornecido pelo Segurador e na determinagao
do prémio aplicavel.

3. O Segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do Tomador do Seguro ou
do Segurado com o propdésito de obter uma vantagem, nao pode prevalecer-se:

a) da omissao de resposta a pergunta do questionario;

b) de resposta imprecisa a questao formulada em termos demasiado genéricos;

c) de incoeréncia ou contradi¢cao evidente nas respostas ao questionario;

d) de facto que o seu representante, aquando da celebragdao do contrato, saiba ser inexato

ou, tendo sido omitido, conheca;

e) de circunstancias conhecidas do Segurador, em especial quando sao publicas e notérias.

4. O Segurador, antes da celebragao do contrato, deve esclarecer o eventual Tomador do
Seguro ou o Segurado acerca do dever referido no n° 1, bem como do regime do seu

incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

Artigo 14.° - Incumprimento Doloso do Dever de Declarag¢ao Inicial do Risco

1. Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n.° 1 do artigo anterior, o contrato
é anulavel mediante declaragao enviada pelo Segurador ao Tomador do Seguro.

2. Nao tendo ocorrido sinistro, a declaragao referida no nimero anterior deve ser enviada no
prazo de trés meses a contar do conhecimento daquele incumprimento.

3. O Segurador nao esta obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
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conhecimento do incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurso do prazo previsto no
nuamero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

4. O Segurador tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2, salvo se
tiver concorrido dolo ou negligéncia grosseira do Segurador ou do seu representante.

5. Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou da Pessoa Segura com o propoésito de obter
uma vantagem, o prémio é devido até ao termo do contrato.

Artigo 15.° - Incumprimento Negligente do Dever de Declaragao Inicial do Risco

1. Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.° 1 do Art.° 13.°, o
Segurador pode, mediante declaragcao a enviar ao Tomador do Seguro, no prazo de trés
meses a contar do seu conhecimento:
a) propor uma alteragao ao contrato, fixando um prazo, nao inferior a 14 dias, para o envio
da aceitagao ou, caso a admita, da contraproposta;
b) fazer cessar o contrato, demonstrando que em caso algum celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado inexatamente.

2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apés o envio da declaragao de cessag¢ao ou 20
dias apos a rececao pelo Tomador do Seguro da proposta de alteragao, caso este nada
responsa ou a rejeite.

3. No caso referido no nimero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo a
cobertura havida.

4. Se, antes da cessac¢ao ou da alteragao do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagao ou
consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha havido
omissdes ou inexatiddes negligentes:
a) o Segurador cobre o sinistro na proporgcao da diferenga entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebragcao do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexatamente;
b) o Segurador, demonstrando que em caso algum teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado a devolugao do prémio.

Artigo 16.° - Agravamento do Risco

1. O Tomador do Seguro ou a Pessoa Segura tem o dever de, durante a execug¢ao do contrato,
no prazo de 14 dias a contar do conhecimento do facto, comunicar por escrito ou por outro
meio de que fique registo duradouro ao Segurador todas as circunstancias que agravem o
risco, desde que estas, caso fossem conhecidas pelo Segurador aquando da celebragao do
contrato, tivessem podido influir na decisdo de contratar ou nas condi¢gées do contrato.
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2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do agravamento do
risco, o Segurador pode:
a) apresentar ao Tomador do Seguro proposta de modificacao do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende como aprovada a modificagao
proposta;
b) resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

3. A resolugdo do contrato nos termos previstos na alinea b) do nimero anterior, produz
efeitos as 24 horas do 14° dia posterior a expedicdao da comunicacdo do Segurador que
declare a resolugao.

CAPITULO VI
PAGAMENTO E ALTERAGAO DOS PREMIOS

Artigo 17.° - Vencimentos dos Prémios

1. Salvo convengéo em contrario, o prémio inicial, ou a primeira fragao deste, é devido na data da
celebracao do contrato.

2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as sucessivas
fragdes deste sao devidos nas datas estabelecidas no contrato.

3. A parte do prémio de montante variavel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso, a parte
do prémio correspondente a alteragdes ao contrato sao devidas nas datas indicadas nos respetivos

avisos.

Artigo 18.° - Cobertura

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

Artigo 19.° - Aviso de Pagamento dos Prémios

1.Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito 0 Tomador do Seguro do montante
a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma antecedéncia minima de 30 dias
em relacdo a data em que se vence o prémio, ou fragbes deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do prémio ou
de sua fragéao.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em fragbes de
periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagao contratual se indiquem as datas
de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os respetivos valores a pagar, bem como as
consequéncias do seu nao pagamento, o Segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no
n.° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a prova da emissao, da aceitacédo e do envio ao Tomador do Seguro
da documentacéao contratual referida neste niumero.
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Artigo 20.° - Falta de Pagamento dos Prémios

1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragao deste, na data do vencimento,
determina a resolug¢ao automatica do contrato a partir da data da sua celebragao.

2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragao deste,
na data do vencimento, impede a prorrogacao do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolugao automatica do contrato na data do vencimento
de:
a) uma fragcao do prémio no decurso de uma anuidade;
b) um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;
c) um prémio adicional resultante de uma modificagido do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.

4. O nao pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de uma
modificagdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato com o
ambito e nas condi¢bées que vigoravam antes da pretendida modificagao, a menos que a
subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido na data
do vencimento do prémio nao pago.

5. A cessacao do contrato por efeito do nao pagamento do prémio, ou de parte ou fragao
deste, ndo exonera o Tomador do Seguro da obrigacdo de pagamento do prémio
correspondente ao periodo em que o contrato haja vigorado, acrescido dos juros de mora
devidos.

6. Nos Seguros de Grupo Contributivos, a resolugao por falta de pagamento do prémio ou
fragcao correspondente a uma Pessoa Segura, nos termos dos numeros anteriores, apenas

opera relativamente a essa Pessoa Segura.

Artigo 21.° - Alteragao do Prémio

Nao havendo alterag¢ao do risco, qualquer alteragiao do prémio aplicavel ao contrato apenas
podera efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO VII
INiCIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO

Artigo 22.° - Inicio e Duragao do Contrato

1. O presente contrato é celebrado pelo periodo de tempo mencionado no Certificado Individual ou
nas Condigbes Particulares da Apdlice, podendo ser por um periodo certo e determinado (seguro
temporario) ou por um ano prorrogavel por novos periodos de um ano e vigorando a partir das zero
horas do dia imediato ao da aceitagdo da Proposta de Seguro ou dos Boletins de Adesao pelo
Segurador, salvo se, por acordo das partes, for estabelecida outra data de inicio, a qual ndo pode,
todavia, ser anterior a da rececao da Proposta ou Boletins de Adeséo pelo Segurador.
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2. Na falta de indicacdo expressa da data e hora de inicio da cobertura, o contrato inicia-se a partir
das zero horas do dia imediato ao da aceitagao da proposta pelo Segurador.

3. Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo.

4. Quando o contrato for celebrado por um ano a continuar pelos seguintes, considera-se 0 mesmo
sucessivamente renovado por periodos anuais, exceto se qualquer das partes o denunciar por
escrito ou por outro meio do qual fique registo duradouro com a antecedéncia minima de 30 dias em

relacdo ao termo da anuidade.

Artigo 23.° - Cessacao do Contrato

1. Além da possibilidade de denuncia prevista no n.° 4 do Art.° 22.°, o contrato pode cessar
por caducidade, revogagao por acordo das partes ou por resolugao.

2. O montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de cessagao antecipada
do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que decorreria da data da
cessacao da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo quando a devolugao conduza a
um prémio inferior ao previsto para um contrato de seguro temporario que tivesse sido
contratado para o periodo em que o seguro esteve em vigor.

Artigo 24.° - Caducidade do Contrato

1. O presente contrato caduca no termo do periodo de vigéncia estipulado, se o houver, e na
eventualidade de superveniente perda do interesse ou de extingido do risco e sempre que se
verifique o pagamento da totalidade do capital seguro para o periodo de vigéncia do contrato
sem que se encontre prevista a reposi¢cao desse capital.

2. O contrato caduca ainda na data em que a Pessoa Segura deixe de possuir residéncia em
territorio nacional.

3. Nos seguros de grupo, a caducidade que tiver sido convencionada em razao da idade,
aplica-se apenas em relagdao a cada uma das Pessoas Seguras.

Artigo 25.° - Resolugao do Contrato

1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa, mediante
comunicagao escrita ou outro meio de que fique registo duradouro.

2. O Segurador pode invocar a ocorréncia de uma sucessao de sinistros na anuidade como
causa relevante para o efeito previsto no numero anterior.

3. A resolugdao do contrato produz efeitos as 24 horas do 14.° dia posterior a recegidao da
comunicacao da resolugao.
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Artigo 26.° - Livre Resolugao

1. Nos seguros celebrados por prazo igual ou superior a seis meses, o Tomador do Seguro
que seja pessoa singular tem o direito a resolugao do contrato, sem necessidade de invocar
justa causa, nos 30 dias imediatos a data da recegao da apdlice.

2. O previsto no numero anterior nao se aplica aos seguros de grupo.

Artigo 27.° - Nulidade do Contrato

1. O contrato considera-se nulo, ndo produzindo quaisquer efeitos quando nao existir no momento
da celebragao do contrato ou durante a sua vigéncia, por parte do Tomador do Seguro ou da
Pessoa Segura um interesse digno de protecao legal relativo ao risco coberto ou se o risco ja
houver cessado aquando da celebragao do contrato.

2. O Segurador tem direito ao prémio em caso de ma-fé do Tomador do Seguro ou da Pessoa
Segura.

Artigo 28.° - Cessagao das Garantias Individuais

Sem prejuizo de outros casos previstos no contrato, para cada Pessoa Segura as garantias
cessam:

a) logo que esta, por qualquer causa, tenha deixado de pertencer ao Grupo Seguro;

b) no fim do prazo do contrato ou quando a Pessoa Segura atinja a idade indicada no
Certificado Individual, nas Condig¢oes Particulares, Condigcbes Especiais ou em Ata Adicional;
c) pelo pagamento de eventual indemnizagao respeitante as coberturas principais
contratadas.

CAPITULO VIII
OBRIGACOES E DIREITOS DAS PARTES

Artigo 29.° - Obrigacdes do Tomador do Seguro e da Pessoa Segura

1. Em caso de acidente, o Tomador do Seguro e a Pessoa Segura ficam cumulativamente
obrigados para com o Segurador a:

a) tomar medidas, providéncias para evitar agravamento das consequéncias do acidente;

b) participar o acidente, por escrito, nos oito dias imediatos, indicando local, dia, hora,
causas, testemunhas e consequéncias;

c) promover o envio, até oito dias apos a Pessoa Segura ter sido clinicamente assistida, de
uma declara¢ao do médico da qual conste a natureza das lesdes, o seu diagnodstico, os dias
eventualmente previstos para a Incapacidade Temporaria, bem como a indicagao da possivel
Invalidez Permanente;
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d) comunicar, até oito dias apos a sua verificagao, a cura das lesdes, promovendo o envio de
declaragao médica de onde conste, a percentagem de Invalidez Permanente eventualmente
constatada, com base na Tabela Nacional para a Avaliagao de Incapacidades Permanentes
em Direito Civil, salvo estipulado em contrario nas Condi¢bes Particulares, Condigcdes
Especiais ou Ata Adicional;

e) facultar, para o reembolso que houver lugar, todos os documentos justificativos das
Despesas de Tratamento ou de Repatriamento.

2. Em caso de acidente, a Pessoa Segura fica obrigada a:
a) cumprir as prescricoes médicas sob pena de o Segurador apenas responder pelas
consequéncias do acidente que presumivelmente se verificarem se aquelas prescri¢oes
tivessem sido observadas;
b) sujeitar-se a exame médico designado pelo Segurador;
c) autorizar os médicos a prestarem todas as informagées solicitadas pelo Segurador sob
pena de cessacao da responsabilidade do Segurador;
d) se do acidente resultar a morte da Pessoa Segura devera, em complemento da
participacao do acidente, ser enviada ao Segurador um certificado de 6bito onde conste a
causa da morte e, quando considerados necessarios, outros documentos elucidativos do
acidente e das consequéncias.
e) no caso de comprovada impossibilidade do Tomador do Seguro ou da Pessoa Segura
cumprirem quaisquer das obrigagoes previstas neste artigo, transfere-se tal obrigagao para
quem — Tomador do Seguro, Pessoa Segura ou Beneficiario — a possa cumprir;
f) a falta de verdade nas comunicagdes e informagées ao Segurador implica a
responsabilidade pelas perdas e danos delas resultantes.

Artigo 30.° - Obrigacdes do Segurador

O Segurador deve:
a) informar o Tomador do Seguro, durante a vigéncia do contrato, nos termos da lei e das
condi¢cdes contratuais, de todas as alteracbes ao contrato de seguro e da execucdo das
obrigacdes do Segurador que possam influir na formacgao da sua vontade de manter em vigor o
contrato de seguro;
b) responder a todos os pedidos de esclarecimento do Tomador do Seguro, necessarios ao
entendimento das condigbes e da gestdo do contrato de seguro;
c) promover, apos a participagao do sinistro e o mais rapidamente possivel, 0 apuramento das
causas e modo de ocorréncia do sinistro, bem como a determinacao das lesdes decorrentes do
mesmo;
d) pagar a indemnizagao ou capital devido, no prazo maximo de 30 dias apds o apuramento da
responsabilidade do Segurador e do montante a pagar.
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CAPITULO IX
BENEFICIARIOS

Artigo 31.° - Beneficiarios

1. O Beneficiario ou Beneficiarios serdao aqueles que a Pessoa Segura expressamente indicar
e que constem do Certificado Individual, das Condi¢gdes Particulares da apélice ou em Ata
Adicional.

2. Em caso de omissao serdo considerados Beneficiarios os Herdeiros Legais da Pessoa
Segura.

Artigo 32.° - Alteragdes do Beneficiario

1. A Pessoa Segura pode alterar, em qualquer altura e sem prejuizo do disposto nos numeros
seguintes a clausula beneficiaria que lhe diz respeito, mas tal alteragao s6 sera valida a partir
do momento em que o Segurador tenha recebido a correspondente comunicagao escrita e
emitido a respetiva Ata Adicional. Este direito de alteragdao s6 subsiste quando nao seja
aplicavel o disposto no n.° 3.

2. A faculdade conferida no numero anterior, cessa no momento em que o beneficiario adquire o
direito ao pagamento das importancias seguras.

3. A clausula beneficiaria sera considerada irrevogavel sempre que exista aceitagdo do beneficio
por parte do Beneficiario e renuncia expressa da Pessoa Segura em altera-la, o que devera constar

de documento escrito cuja validade depende da efetiva comunicagdo ao Segurador.

4. Sendo a clausula beneficiaria irrevogavel, sera necessario o prévio acordo do Beneficiario para o
exercicio de qualquer direito ou faculdade de modificar as condigdes contratuais.

CAPITULO X
PROCESSAMENTO DA INDEMNIZACAO

Artigo 33.° - Reposicao do Capital Seguro

1.Salvo convengao em contrario, apds a ocorréncia de um sinistro os valores seguros ficarao,
no periodo de vigéncia em curso, automaticamente reduzidos do montante correspondente
as indemnizag¢o6es pagas, sem que haja lugar a estorno de prémio.

2. Assiste ao Tomador do Seguro a faculdade de propor ao Segurador a reposi¢ao dos valores
seguros, pagando o prémio complementar correspondente.

Artigo 34.° - Liquidacao das Importancias Seguras

1. Salvo convengao em contrario, os pagamentos a efetuar pelo Segurador ao abrigo do presente
contrato de seguro, serdo sempre feitos por crédito da conta bancaria utilizada para o pagamento
dos prémios.
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Nas situagbes ndo expressamente previstas, os pagamentos devidos serdo efetuados nos
escritérios do Segurador, na localidade de emissao deste contrato.

2. Os valores das indemnizag¢des garantidas constam, expressamente das Condigées Particulares
da Apdlice ou Certificado Individual.

3. Se o Beneficiario for menor, o Segurador depositara em nome daquele, no Banco Comercial
Portugués ou na Instituicdo Bancaria indicada pelo Tomador do Seguro ou Pessoa Segura, o
montante correspondente as importancias seguras.

4. No caso de Morte, o Segurador pagara o correspondente capital seguro ao Beneficiario
expressamente designado na Apdlice.

5. No caso de Invalidez Permanente, o pagamento da indemnizagdo, na falta de indicagao
expressa em contrario nas Condigdes Particulares, sera feito a Pessoa Segura.

6. No caso de Incapacidade Temporaria, o pagamento da indemnizagao, na falta de indicagao
expressa em contrario nas Condigdes Particulares, sera feito a Pessoa Segura.

7. No caso de Despesas de Tratamento e de Repatriamento, bem como nas Despesas de Funeral,
o reembolso sera feito contra entrega da documentagdo comprovativa, a quem demonstrar ter
pago essas despesas e desde que estejam igualmente garantidos por outras apélices de seguro,
sera pago através de todas as apolices na propor¢ao dos respetivos valores seguros.

8. Se as consequéncias de um acidente forem agravadas por doenga preexistente, doenga ou
enfermidade anterior a data da verificacdo daquele, nao pode, nesse caso, a responsabilidade do
Segurador exceder aquela que lhe assistiria se 0 acidente tivesse ocorrido a uma pessoa nao
portadora dessa doenca ou enfermidade, salvo convengao expressa em contrario constante das
Condigdes Particulares ou Certificado Individual.

Artigo 35.° - Junta Médica

Na falta de acordo entre as partes quanto a verificagdo de uma situacao de invalidez
permanente ou incapacidade temporaria, o Tomador do Seguro e a Pessoa Segura
comprometem-se a aceitar que a decisdo seja obtida por recurso a uma junta médica
constituida por trés peritos - um indicado pelo Segurador, outro indicado pelo Tomador do
Seguro ou pela Pessoa Segura e um terceiro indicado por acordo entre os dois primeiros
peritos, sendo as respetivas decis6es tomadas por maioria e insuscetivel de recurso. Cada
uma das partes suportara as despesas e honorarios do seu perito médico, bem como 50%
dos encargos referentes ao terceiro perito médico desta junta.

Artigo 36.° - Coexisténcia de Contratos

1. O Tomador do Seguro ou a Pessoa Segura devera participar ao Segurador a existéncia ou
superveniéncia de qualquer outro seguro cobrindo riscos idénticos aos do presente contrato.
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2. No caso de pluralidade de seguros, o presente contrato apenas funcionara em caso de
inexisténcia, nulidade, ineficacia ou insuficiéncia de seguros anteriores, exceto quanto as
Coberturas Principais (Invalidez Permanente ou Morte), previstas no Artigo 2.°.

CAPITULO XI
DISPOSIGOES DIVERSAS

Artigo 37.° - Disposi¢cdes Diversas

1. Por parte do Segurador, sé o seu Conselho de Administragao, diretamente ou por intermédio de
procuradores com poderes especiais, tem poderes para celebrar, modificar ou resolver contratos,
revalidar direitos perdidos ou assumir quaisquer obrigagcdes para com o Tomador do Seguro ou a
Pessoa Segura.

2. Em caso de extravio, roubo, destruicado da Apdlice, o Tomador do Seguro devera comunica-lo
por carta registada ao Segurador que, de acordo com as disposi¢des legais vigentes, procedera

a emissao de uma segunda via.

3.Em tudo o que néo estiver previsto na Apdlice, sera aplicavel o regime legal e regulamentar
em vigor.

Artigo 38.° - Comunicacdes e Notificagdes

As comunicagdes ou notificagdes do Tomador do Seguro ou da Pessoa Segura e do Segurador,
serao efetuadas por escrito ou por outro meio do qual fique registo duradouro, para a sede social do
Segurador ou para a ultima morada do Tomador do Seguro ou da Pessoa Segura, constantes da
apolice, respetivamente.

Artigo 39.° - Sub-Rogacao

O Segurador, uma vez paga a indemnizacao relativa a despesas, fica sub-rogada, até a concorréncia
da quantia indemnizada, em todos os direitos do Tomador do Seguro, da Pessoa Segura, dos seus
Beneficiarios ou Herdeiros, contra terceiro responsavel pelos prejuizos, obrigando-se aqueles a
praticar o que necessario for para efetivar esses direitos e respondendo por perdas e danos
relativamente a qualquer ato ou omissdo voluntaria que possa impedir ou prejudicar o exercicio
desses direitos.

Artigo 40.° - Lei Aplicavel e Arbitragem

1. A Lei aplicavel a este contrato é a Lei Portuguesa.
2. Podem ser apresentadas reclamagdes no ambito do presente contrato aos servigos do Segurador
identificados no contrato e, bem assim, a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de

Pensdes (www.asf.com.pt).

3. Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos
termos da lei.
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Artigo 41.° - Foro

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei civil.
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Apodlice do Seguro de Acidentes Pessoais Protegcao Viagem Individual

Condigcoes Especiais

ARTIGO PRELIMINAR

O seguro de Acidentes Pessoais Protegao Viagem individual integra as Condigbes Gerais da Apdlice
e as presentes Condi¢des Especiais, as quais, em caso de duvida, prevalecem sobre as Condicoes
Gerais.

Artigo 1.° - Definicoes

Além das definicbes constantes das Condigbes Gerais do Seguro de Acidentes Pessoais, para
efeitos deste contrato entende-se por:

TERCEIRO: aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra uma leséo
que origine danos suscetiveis de, nos termos da lei civil e desta Apdlice, serem reparados ou
indemnizados;

DANO PATRIMONIAL: aquele que é suscetivel de avaliagao pecuniaria, deve ser reparado ou
indemnizado;

DANO NAO PATRIMONIAL: aquele que n&o é suscetivel de avaliagdo pecuniaria deve, no entanto,
ser compensado através do cumprimento de uma obriga¢ao pecuniaria.

DOMICILIO PRINCIPAL: aquele em que a Pessoa Segura reside a titulo permanente.

Artigo 2.° - AMBITO DO CONTRATO

1. O presente contrato garante as coberturas base previstas no nimero seguinte, bem como
as coberturas opcionais referidas no Art.° 4.° e que sejam mencionadas na proposta de
seguro e nas Condigoes Particulares, Certificado Individual ou Ata Adicional, relativamente a
acidentes em viagem ocorridos na vigéncia da apdlice.

2. Ficam cobertos os acidentes ocorridos no trajeto de viagem com inicio em Portugal e
durante a permanéncia nos destinos indicados nas Condi¢oes Particulares, Certificado
Individual, ou em Ata Adicional da apdlice.

3. Consideram-se abrangidos por este contrato os acidentes ocorridos a mais de 50 km do
domicilio habitual da Pessoa Segura, ou a mais de 20 km, no caso das Regides Auténomas
dos Acores e da Madeira. Consideram-se ainda garantidos quaisquer sinistros ocorridos
durante a utilizacao de meios de transporte publico de passageiros ou viatura particular em
viagem garantida por esta apdlice, exclusivamente se a Pessoa Segura possuir, para a
referida viagem, titulo de transporte ou reserva de alojamento para destino localizado nas
condi¢ées referidas no inicio deste numero.
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4. Em contratos temporarios, as garantias do presente contrato sao exclusivamente validas
para as Pessoas Seguras que residam em Portugal, quando em viagem pelo periodo indicado
nas Condigdoes Particulares, Certificado Individual ou Ata Adicional. Em caso de viagem de
regresso usando transporte publico de passageiros, na eventualidade de ocorrer um atraso
devidamente comprovado do meio de transporte, que retarde o final da viagem para além do
periodo definido nas Condi¢coes Particulares, consideram-se em vigor as garantias
contratadas até a efetiva chegada ao terminal do transporte que registe atraso, até ao limite
de 24 horas para além da data fim mencionada nas Condi¢des Particulares.

5. Nos contratos com duragdo minima de um ano e renovagao anual, salvo disposi¢cao em
contrario definida nas Condi¢coes Particulares, Certificado Individual ou Ata Adicional, as
garantias do presente contrato sdo exclusivamente validas para as Pessoas Seguras quando
em situagao de viagem e desde que residam em Portugal. Considera-se como viagem, para
efeitos do seguro, deslocagdes e permanéncia no estrangeiro ou em Portugal, desde que fora
do seu local do domicilio principal, até ao prazo de 90 dias. Em qualquer caso nado sao
consideradas viagens, para efeitos do seguro, as deslocagdes regulares para o local de
trabalho ou de regresso do local de trabalho para o domicilio habitual da pessoa segura.

6. Nos contratos com duragdo minima de um ano e renovagao anual, salvo disposicdo em
contrario definida nas Condi¢oes Particulares, Certificado Individual ou Ata Adicional, as
garantias do contrato caducam na data em que a Pessoa Segura alterar a sua residéncia para
o estrangeiro. Sem prejuizo de prévia comunicacado da Pessoa Segura/Tomador do Seguro, a
deslocacgédo para o estrangeiro por periodo superior a 90 dias é considerada, no ambito deste
contrato, alteracao de residéncia, cessando nesse momento todas as garantias do mesmo.

7. Salvo disposi¢cdo em contrario definida nas Condi¢goes Particulares, Certificado Individual
ou Ata Adicional, as garantias do presente contrato sdao validas para a pratica pontual,
amadora e nao federada, exclusivamente fora de treinos e competi¢ées (ainda que amadoras
e nao federadas), dos seguintes desportos: natagao, corrida, badmington, basquetebol,
passeios de bicicleta, futebol, ginastica, desportos de manuteng¢ao, andebol, remo, ténis,
ténis de mesa, tiro com arco, vela, voleibol, beisebol, patinagem, golfe, héquei em patins,
héquei no gelo, héquei em campo, esgrima, marcha atlética, futebol americano, rugby, surf,
softbol, futsal, bodyboard, e outros desportos de perigosidade semelhante, estando excluida
a pratica de qualquer outro desporto.

8. Salvo disposigcdo em contrario constante das Condi¢cdes Particulares, Certificado Individual
ou Ata Adicional, garante-se exclusivamente o risco extra profissional, sendo garantido
também o risco profissional que nao ultrapasse o risco do comum viajante, nomeadamente
risco profissional exclusivamente relacionado com tarefas administrativas, comerciais,
frequéncia de congressos e situagoes similares. Todos os restantes riscos profissionais
estado excluidos.

9. Mediante convencgao expressa nas Condi¢goes Particulares, Certificado Individual ou Ata
Adicional, poderao ser contratadas as seguintes extensées de garantias ao ambito deste
contrato:

Desportos de Inverno: Derrogando o que em contrario constar nestas Condigdes Especiais e
nas Condigoes Gerais do seguro, garante-se a pratica amadora e nao federada, fora de

competicoes e seus treinos de Desportos de Inverno (ski na neve e snowboard).
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Artigo 3.° - COBERTURAS BASE

1. Invalidez Permanente

No caso de Invalidez Permanente da Pessoa Segura, ocorrida em consequéncia de
acidente garantido pelo presente contrato, imediatamente ou no decurso de dois anos a
contar da data do mesmo, o Segurador pagara a Pessoa Segura o montante indemnizatério
correspondente ao capital seguro e ao grau de desvalorizagao constatado clinicamente,
determinado de acordo com a Tabela Nacional para a Avaliagao de Incapacidades
Permanentes em Direito Civil.

2. Morte

No caso de Morte da Pessoa Segura, ocorrida em consequéncia de acidente garantido pelo
presente contrato e clinicamente constatado o nexo de causalidade com o acidente, o
Segurador pagara as indemnizagcées aos beneficiarios designados nas Condig¢oes
Particulares, Certificado Individual ou Ata Adicional.

3. As indemnizagdes relativas as coberturas de Invalidez Permanente e de Morte sao
cumulaveis o que significa que se a Pessoa Segura, no prazo de dois anos contados da data
do acidente, vier a falecer em consequéncia desse acidente, o capital de morte sera pago por
inteiro, independentemente do capital de Invalidez Permanente lhe ter sido atribuido ou pago
relativamente ao mesmo acidente.

4. Assisténcia em Viagem

O Segurador garante a Pessoa Segura as prestagoes devidas pela Assisténcia decorrente de
Acidente ou Doenga ocorridos no Estrangeiro, garantidos por esta Apodlice nos termos do
Anexo |, derrogando para efeito da cobertura de Assisténcia em Viagem, o disposto em
contrario nas Condi¢oes Gerais da Apdlice do Seguro de Acidentes Pessoais.

Artigo 4.° - COBERTURAS OPCIONAIS

1. Despesas de Tratamento e Repatriamento

No caso de acidente sofrido pela Pessoa Segura, o Segurador procedera ao reembolso das
Despesas de Tratamento e de Repatriamento dele decorrente, entendendo-se como tal as
despesas necessarias para tratamento das lesdes sofridas, bem como das despesas
extraordinarias de repatriamento clinicamente justificavel em transporte adequado em face
das lesGes contraidas, até ao limite fixado nas Condi¢cdes Particulares, Certificado Individual
ou Ata Adicional.

2. Bagagem Pessoal

O Segurador obriga-se a proceder a reparagao pecuniaria, até ao limite da quantia fixada para
o efeito nas Condicoes Particulares, Certificado Individual ou Ata Adicional, dos prejuizos
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decorrentes de Incéndio, Roubo ou Extravio da bagagem da Pessoa Segura, durante uma
viagem. Em caso de Incéndio e Extravio, o risco sera garantido enquanto a bagagem estiver
a guarda do transportador ou durante a sua permanéncia em hotéis ou aeroportos. O Roubo
abrange a subtracido da Bagagem segura, quando praticado com violéncia ou por
arrombamento.
a) por Bagagem entende-se o vestuario e os objetos de higiene pessoal normalmente
transportados em viagem, bem como as respetivas malas, sacos ou volumes analogos;
b) a indemnizagao devida ao abrigo da presente cobertura, sem prejuizo do limite do capital
seguro, tem como sublimite a quantia de €500,00 por objeto ou volume. Havendo
ressarcimento das perdas sofridas por parte do transportador, de estabelecimentos
hoteleiros ou de outros responsaveis, os respetivos valores serao deduzidos ao montante
da indemnizagao a cargo do Segurador;
c) em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, constituem obrigagées da Pessoa
Segura:
l. reclamar imediatamente ao transportador, estabelecimento hoteleiro ou outra entidade
responsavel, obtendo comprovativo da reclamagao apresentada;
ll. participar imediatamente as autoridades policiais, no caso de Roubo, obtendo
comprovativo da participagao;
lll. participar o sinistro ao Segurador no prazo maximo de 30 dias a partir da data da sua
ocorréncia.

3. Subsidio de Internamento Hospitalar

Em caso de acidente garantido pela presente apdlice de que resulte incapacidade temporaria
absoluta da Pessoa Segura, ser-lhe-a pago, pelo periodo maximo de 360 dias e durante o
periodo em que existir internamento hospitalar, o subsidio diario mencionado nas Condi¢cées
Particulares, Certificado Individual ou Ata Adicional. A presente cobertura pode estar sujeita
a franquia indicada nas Condigoes Particulares, Certificado Individual ou Ata Adicional, s6
existindo lugar a indemnizagao se o periodo de hospitalizagdao for superior a franquia
definida.

4. Responsabilidade Civil Pessoal

O Segurador garante, até ao limite consignado nas Condi¢6es Particulares, Certificado
Individual ou Ata Adicional, o pagamento das indemnizagées emergentes de
responsabilidade civil extracontratual imputavel a Pessoa Segura, por atos cometidos no
ambito da sua vida privada (entendendo-se como tal as atividades nao profissionais), quando
em deslocacao ou estadia de que resultem lesées corporais ou materiais causadas a
terceiros.

A garantia dada por esta cobertura abrange a responsabilidade civil por atos ou omissdes
geradores de responsabilidade civil ocorridos durante o periodo de vigéncia da Apdlice e que
sejam reclamados, até ao prazo maximo de dois anos apés o seu termo, salvo convengao
expressa em contrario nas Condi¢coes Particulares, Certificado Individual ou Ata Adicional.

Em caso de sinistro, para além das obriga¢6es definidas nas Condi¢coes Gerais da Apdlice, o

Tomador do Seguro ou a Pessoa Segura obrigam-se a prestar ao Segurador as informagoées
relevantes que este solicite relativas ao sinistro, as suas causas e as suas consequéncias.
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Satisfeita a indemnizagcao, o Segurador tem direito de regresso, relativamente a quantia
despendida, contra o Tomador do Seguro ou Pessoa Segura, por:
a) atos ou omissoes dolosas respetivas;
b) incumprimento do previsto no artigo 29 ° das Condicoes Gerais do seguro de
Acidentes Pessoais (obrigagées do Tomador do Seguro e da Pessoa Segura em caso
de sinistro).

O previsto no numero anterior é também aplicavel contra o Tomador do Seguro ou Pessoa
Segura que tenha lesado dolosamente o Segurador apds o sinistro.

Em cada sinistro, fica a cargo da Pessoa Segura o valor da franquia mencionado nas
Condigoes Particulares, Certificado Individual ou Ata Adicional.

Artigo 5.° - RISCOS EXCLUIDOS

1. Sem prejuizo das exclusées previstas nas Condi¢gées Gerais, ficam ainda excluidos do
ambito deste seguro:

a) Quaisquer doencgas infectocontagiosas independentemente da forma de como foi
contraida a doenca;

b) Acidentes decorrentes de pratica de caga de animais ferozes, hipismo, paintball,
parkour, motonautica, jetsky, canoagem, rafting, mergulho, kitesurf, skysurf,
desportos de inverno, para-quedismo, balonismo, tauromaquia, asa delta, bungee
jumping, trekking, espeleologia, voo sem motor, rapel, boxe, artes marciais, btt,
mountain bike, todo-o-terreno, motociclismo, automobilismo, karting e outros
desportos analogos na sua perigosidade, salvo se contratada alguma extensao de
garantia que identifique explicitamente nas Condigoes Particulares, Certificado
Individual ou Ata Adicional a pratica de algum destes desportos.

2. Ficam ainda excluidos do ambito deste seguro as coberturas seguintes:

a) Bagagem Pessoal

I. dinheiro, cheques, cartées de crédito, bilhetes de viagem, agdes, cautelas ou quaisquer
outros titulos de crédito ou similares, joias, relégios, 6culos, telemoéveis, objetos em cuja
composicao entrem metais ou pedras preciosas, obras de arte, de colecao, de comércio e
mostruarios, armas, documentac¢ao, suportes de informagao (discos, disquetes, bandas
magnéticas e similares), casacos de peles, gravadores de som portateis, computadores e
outro equipamento informatico ou eletronico;

ll. danos causados a maquinas fotograficas, de filmar e equipamento de ski, salvo
convencgao expressa em contrario nas Condi¢cdes Particulares, Certificado Individual ou
Ata Adicional e mediante a cobrang¢a do respetivo prémio adicional.

b) Responsabilidade Civil Pessoal
l. danos decorrentes de acidentes de viagao provocados por veiculos, relativamente aos
quais, nos termos da legislagcao em vigor, seja obrigatéria a contratagao de seguro;
Il. danos a bens ou objetos de terceiros que estejam confiados a Pessoa Segura para
guarda, utilizagao, trabalho ou outro fim;
lll. danos causados a terceiros decorrentes de responsabilidade civil contratual e
profissional;
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IV. danos reclamados, sempre que os bens ou objetos sinistrados, tenham, apds o sinistro,
sido destruidos ou reparados pelo Tomador do Seguro ou lesado, sem prévia vistoria ou
consentimento do Segurador;
V. todos os danos causados a quaisquer membros do agregado familiar da Pessoa Segura,
ascendentes e descendentes ou pessoas que com ela coabitem ou vivam a seu cargo;
VI. todos os danos ocorridos quando a Pessoa Segura esteja, por lei ou negécio juridico,
a guarda ou vigilancia de terceiros;
VII. danos resultantes da posse, utilizagao ou propriedade de animais;
VIll. danos imputados a Pessoa Segura na qualidade de proprietario, locatario,
usufrutuario, arrendatario ou possuidor, a qualquer titulo, de imoveis ou fragoes;
IX. responsabilidade por danos causados aos sécios, administradores, diretores, gerentes
e legais representantes da pessoa coletiva cuja responsabilidade se garanta;
X. responsabilidade criminal, contraordenacional ou disciplinar;
Xl. indemnizagoes devidas pelo Segurado a titulo punitivo (punitive damages), de danos
exemplares (exemplary damages), danos de vinganca (vindicative damages) e outras de
natureza semelhante;
XIl. responsabilidade por alterag6es do meio ambiente, em particular as causadas direta
ou indiretamente por poluicdo ou contaminacao do solo, das aguas ou atmosfera, assim
como todas aquelas que forem devidas a agcdo de fumos, vapores, vibragoes, ruidos,
cheiros, temperaturas, humidades, corrente elétrica ou substancias nocivas;
Xlll. lucros cessantes ou perdas semelhantes;
XIV. danos causados pela acao de campos eletromagnéticos.

c) Assisténcia em Viagem

Os previstos no Anexo |, relativo as condi¢cdes aplicaveis a presente cobertura.

Artigo 6.° - IDADE LIMITE DE SUBSCRIGAO E PERMANENCIA NO CONTRATO

1. O presente contrato s6 pode ser subscrito por pessoas com idade até aos 79 anos, sendo
que a partir dos 70 anos apenas se podem subscrever as coberturas de Morte e Bagagem
Pessoal.

2. Nos contratos anuais, no termo da anuidade do seguro em que a Pessoa Segura complete
os 70 anos de idade, cessam automaticamente todas as garantias do contrato, com exce¢ao
das coberturas de Morte e Bagagem Pessoal. No final da anuidade em que a Pessoa Segura
completa 80 anos de idade cessam todas as garantias do seguro.

Artigo 7.° - DISPOSICOES DIVERSAS

Em tudo o que se nao encontre previsto nas presentes Condigées Especiais, Condigoes
Particulares, Certificado Individual ou Ata Adicional do contrato, aplicam-se as disposi¢coes
constantes das Condig6es Gerais da Apodlice do Seguro de Acidentes Pessoais.
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ANEXOS

ANEXO | — CONDICAO ESPECIAL - CONDICOES DA COBERTURA DE ASSISTENCIA EM
VIAGEM

DEFINIGOES:
Para efeito desta cobertura consideram-se as seguintes definigbes:

DOENCA - Toda a alteragao do estado de saude, cujo diagnoéstico seja confirmado por um médico.

LESAO CORPORAL GRAVE - Todo o ferimento ou doenga que pela sua natureza implique ou possa
implicar tratamento urgente em estabelecimento hospitalar e impecga o prosseguimento normal da
viagem.

FRANQUIA - Valor fixo ou percentagem a cargo da Pessoa Segura em qualquer despesa
reembolsavel.

VALIDADE:

A validade desta Cobertura para cada Beneficiario inicia-se com a comunicagao aos Servigos
de Assisténcia do Segurador para o n° 21 004 24 90 - disponivel nos dias uteis das 8h30 as
19h00 custo de chamada para a rede fixa nacional (+351 21 004 24 90 no estrangeiro - custo
de chamada de acordo com o tarifario contratualizado com a sua operadora.).

As coberturas constantes da presente Condi¢ao Especial exercem-se em todo o mundo.

As garantias da apdlice no Estrangeiro tém um periodo de validade de 90 dias ap6s a saida
do territério nacional e permanéncia no Estrangeiro, salvo indicagdo em contrario nas
Condigoes Particulares, Certificado Individual ou Ata adicional da Apdlice

1.Garantias das Coberturas de Assisténcia em Viagem:

Limites de
Coberturas Capital e
Franquias

1) Despesas Médicas, Cirurgicas, Farmacéuticas e de Hospitalizacdo no
Estrangeiro

Se em consequéncia de acidente ou doenga, a Pessoa Segura necessitar de

assisténcia médica, cirurgica, farmacéutica ou hospitalar, no estrangeiro, o

Segurador, através dos Servigos de Assisténcia, suportara, até ao limite fixado | 5,000,00 €

ou reembolsara mediante acordo prévio e justificativo: por sinistro
a) as despesas e honorarios médicos e cirargicos;
b) os gastos farmacéuticos prescritos por médico; Franquia
c) os gastos de hospitalizagao; 50,00 € por

d) as despesas de transporte de ambulancia ou outro meio adequado, desde| Sinistro
o local do Sinistro até a Clinica ou hospital mais préximo.

Eventual intervencdo cirurgica apenas sera da responsabilidade do
Segurador, através dos seus Servigos de Assisténcia, se a mesma revestir
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carater urgente e inadiavel, ndao podendo aguardar pelo regresso da Pessoa
Segura a Portugal.

2) Despesas médicas, farmacéuticas e de hospitalizacao em Portugal

Se, em consequéncia de acidente ou doenga ocorridos em Portugal durante o
periodo de validade da Apdlice e a mais de 150 km do domicilio habitual da
Pessoa Segura, esta necessitar de assisténcia médica, cirurgica, farmacéutica| 1.000,00 €
ou hospitalar, e desde que devidamente justificado com um comprovativo de por sinistro
estada e de despesas de transporte para a viagem em causa, o Segurador
suportara, até ao limite fixado:

o o o Franquia
a) as despesas e honorarios médicos e cirurgicos; 50,00 € por
b) os gastos farmacéuticos prescritos por médico; sinistro

c) os gastos de hospitalizagao;
d) os gastos de transporte de ambulancia ou outro meio adequado, desde o
local do Sinistro até a Clinica ou hospital mais préximo.

3) Despesas odontolégicas de urgéncia no estrangeiro

Em situagbes de emergéncia odontolégica que atinja a Pessoa Segura, 300,00 €
durante o periodo de validade da Apdlice, o Segurador assumira o encargo
das despesas médicas e farmacéuticas de urgéncia apropriadas a situagao e
de acordo com a orientacao e parecer da sua equipa médica.

4) Informacao e aconselhamento médico

O Segurador numa emergéncia médica que atinja a Pessoa Segura, assumira
o encargo de fornecer informagao sobre os hospitais ou sobre as instalagoes
mais apropriadas a sua situagao. O Segurador poe a disposicao das Pessoas
Seguras um servigo de aconselhamento médico, assegurado por médico, em
caso de urgéncia, via telefone, 24 horas por dia.

O aconselhamento médico consiste em:
a) avaliar sintomas;

b) sugerir cuidados de saude imediatos no ambito de problemas concretos
apresentados pela Pessoa Segura;

c) proporcionar a Pessoa Segura elementos que a ajudem a resolver pequenos
problemas ou a tomar uma decisao; llimitado

d) aconselhar a marcagao de consulta médica, ida ao hospital ou outra
entidade de assisténcia médica;

e) acompanhar a evolugao clinica, ap6s solicitacdo de aconselhamento
médico que tenha originado uma agao subsequente por parte do Servi¢o de
Assisténcia, telefonando a Pessoa Segura e questionando-a sobre o seu
estado de saude.

A informagao recebida deve ser sempre considerada como mera sugestiao
auxiliar de a decisdao a tomar pela Pessoa Segura ou pelo seu representante
legal, ndao podendo considerar-se responsavel em caso algum, o Servigo de
Assisténcia ou o seu quadro clinico.

O aconselhamento médico nao constitui diagnéstico médico nem o pretende
substituir.
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5) Controlo médico

Se a Pessoa Segura for hospitalizada, a equipa médica do Segurador
acompanhara o seu tratamento e mantera contacto com o médico responsavel
e com a respetiva familia sempre que o estado clinico o justificar.

llimitado

6) Repatriamento ou Transporte Sanitario em Caso de Acidente ou Doenca

a) O Segurador garante, até aos limites fixados, o pagamento das despesas de
transporte, pelo meio adequado, da Pessoa Segura que tenha sofrido de uma
lesao corporal grave, para o centro hospitalar prescrito pela equipa médica ou
para o seu domicilio habitual, apés o controlo prévio da equipa médica do
Segurador, em contacto com o médico assistente, para determinagao das
medidas mais convenientes a tomar;

b) Se a Pessoa Segura for internada num centro hospitalar distante do seu
domicilio, o Segurador garante o pagamento das despesas do subsequente
transporte, quando oportuno, até ao seu domicilio;

c) O meio de transporte a utilizar sera o mais adequado a urgéncia e gravidade
do caso, decidido pela equipa médica do Segurador.

llimitado

7) Envio de Medicamentos de Urgéncia para o Estrangeiro

O Segurador suportara o encargo de envio para o local no estrangeiro onde a
Pessoa Segura se encontra, dos medicamentos indispensaveis de uso
habitual da mesma e nao existentes localmente ou que ai ndao tenham
sucedaneos.

Ficara a cargo da Pessoa Segura o custo dos medicamentos, taxas e despesas
alfandegarias.

llimitado

8) Comparticipacao nas Despesas de Estadia

Tendo sido acionada a Garantia de Assisténcia Médica no Estrangeiro, e se,
por prescricao médica, a Pessoa Segura necessitar de prolongar a sua estadia
para convalescenga ou recuperagao, o Segurador suportara as respetivas
despesas em estabelecimento hoteleiro até aos limites estipulados.

Por dia:
75,00 €

Limite
Maximo:
500,00 € por
sinistro

9) Acompanhamento da Pessoa Segura Hospitalizada no Estrangeiro

No caso de hospitalizagao da Pessoa Segura no estrangeiro, com duragao
superior a cinco dias e em que os médicos desaconselhem o transporte com
acompanhamento, o Segurador garante as despesas de transporte em aviao
de linha regular, comboio em primeira classe ou qualquer outro meio
adequado, para que um membro do agregado familiar se possa deslocar até
junto dela. O Segurador garante ainda as despesas de estadia do membro do
agregado familiar junto da Pessoa Segura até aos limites estabelecidos. Por
acordo entre a Pessoa Segura e o Segurador, o membro do agregado familiar
podera ser substituido por outra pessoa.

Transporte:
llimitado

Por dia:
75,00 €

Limite
Maximo:
500,00 € por
inistro
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10) Bilhete de viagem para Regresso Antecipado da Pessoa Sequra

Se durante a viagem falecerem, em Portugal, o cénjuge, ascendentes,
adotados, familiares ou afins até ao 2° grau da Pessoa Segura, o Segurador
suportara as despesas com o transporte mais adequado dessa pessoa até a| llimitado
residéncia ou local de inumagao em Portugal e com o regresso ao local de
interrupgao de viagem, se necessitar de a prosseguir ou de recuperar o seu
veiculo.

11) Procura e Transporte de Bagagens Perdidas

No caso de extravio de bagagens ou objetos pessoais da Pessoa Segura, e se
vierem a ser encontrados e recuperados nas 12 horas seguintes a chegada da

Pessoa Segura ao seu destino, o Segurador garante o pagamento das llimitado
despesas do envio para o local onde se encontra a Pessoa Segura ou para o

seu domicilio, suportando o custo das diligéncias que efetuar para as localizar.

12) Transporte ou Repatriamento Apés Morte

O Segurador encarregar-se-a de todas as formalidades a efetuar no local do llimitado

falecimento da Pessoa Segura, garantindo as respetivas despesas, bem como
as de repatriamento ou transporte até ao local da inumagao em Portugal.

13) Despesas de Urna

Tendo sido acionada a garantia de Repatriamento apés Morte, o Segurador 1.500.00 €
assumira as despesas relacionadas com a aquisicdo de urna minima ’
necessaria ao repatriamento até aos limites estipulados.

14) Cancelamento ou Interrupcao de Viagem

Em caso de Cancelamento ou Interrupgiao de uma Viagem programada ou
iniciada, por motivo de for¢ca maior, o Segurador, através do Servico de
Assisténcia, garante o reembolso dos gastos irrecuperaveis de transporte e
alojamento até ao limite maximo definido do seguinte modo:

Se o cancelamento ocorrer entre o0 59.° e o 30.° dia anterior ao inicio da viagem
- pagamento de 10% das despesas efetuadas;
Se o cancelamento ocorrer entre 0 29.° e 0 10.° dia anterior ao inicio da viagem

Maximo:
- pagamento de 40% das despesas efetuadas; 1 o%)grgg €
Se o cancelamento ocorrer entre o 9.° dia anterior ao inicio da viagem e o p(;r sir,listro

proprio dia
de viagem
- pagamento de 100% das despesas efetuadas;

Em caso de interrupgdo da viagem - pagamento de 100% das despesas
efetuadas.

Por motivo de forga maior, entende-se o falecimento em Portugal do cénjuge
da Pessoa Segura ou dos seus ascendentes ou descendentes até ao 1.° grau,
bem como a doencga grave de que seja vitima a prépria Pessoa Segura, o seu
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coénjuge ou ainda quaisquer ascendentes ou descendentes de ambos até ao
1.° grau.

Os sinistros ao abrigo desta garantia deverao ser documentados por:
a) titulo de transporte;

b) recibos correspondentes as despesas efetuadas com a viagem e
alojamento;

c) certidao de 6bito, em caso de morte da Pessoa Segura, do cdénjuge,
ascendentes ou descendentes até ao 1.° grau;

d) relatério médico, no caso de doenca grave de que seja vitima a Pessoa
Segura, o conjuge, ascendentes ou descendentes até ao 1.° grau.

15) Atraso no Voo

Em caso de Atraso no Voo por periodo superior a 15 horas, o Segurador,
através do Servico de Assisténcia, garante a Pessoa Segura o reembolso das
despesas de alojamento até ao limite maximo fixado no paragrafo 11° e desde
que ndo comparticipado pela Transportadora Aérea. Por dia:

50,00 €
Os sinistros ao abrigo desta garantia deverao ser justificados pelos seguintes
documentos:

Limite
a) titulo de transporte; Maximo:
b) recibo correspondente as despesas efetuadas com alojamento; 250,00 €
c) declaragao emitida pela Transportadora Aérea comprovativa:
| - do atraso de voo superior a 15 horas;
Il - de que nao houve qualquer comparticipacdao em despesas de alojamento
por parte da referida Transportadora.
16) Perda de Ligacoes Aéreas Por dia:

Caso a Pessoa Segura perca uma ligagao entre dois voos devido a atrasos na| 150,00 €
chegada do aviao, o Segurador garante, através dos Servigos de Assisténcia,
as despesas do alojamento até ao limite estipulado. Limite
Maximo:
1.500,00 €
por sinistro

17) Atraso na Rececao de Bagagem Max. por
Esta garantido o reembolso para aquisi¢ao de artigos de vestuario ou higiene, Artigo:

até ao limite estipulado, das despesas provocadas pelo atraso narecuperagao| 550 00 €
de Bagagem da Pessoa Segura no decurso de uma viagem aérea, desde que

esse atraso seja superior a 12 horas.

Excluem-se desta garantia os atrasos que possam ocorrer ha chegada da
Bagagem ao aeroporto do Pais de origem coincidente com o da residéncia
habitual da Pessoa Segura.

Limite
Maximo:
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1.000,00

A Pessoa Segura tem que apresentar, para efeito do reembolso, a Declaragao €por
de Extravio de Bagagem emitida pela Transportadora Aérea com a seguinte| Sinistro
informacao:

a) nome do passageiro (ou do grupo de que faz parte);
b) nimero do voo;

¢) namero da etiqueta presente na bagagem;

d) numero de reclamacao.

18) Assisténcia Juridica no Estrangeiro

O Segurador compromete-se, até aos limites fixados:
1- Defesa Penal:

Assegurar a defesa penal da Pessoa Segura, se ela for acusada de homicidio
involuntario ou danos corporais involuntarios, ou infracdo as leis e
regulamentos referentes a circulagdao em consequéncia de um acidente de
viagao.

2 - Reclamacéao de Danos:

2.1 Reclamar por via amigavel ou judicial a reparagdao pecuniaria dos danos
resultantes das lesdées corporais ou materiais sofridos pela Pessoa Segura,
desde que resultem de um acidente de viagao cuja responsabilidade nao lhe
seja atribuida;

2.2 O Segurador nao intentara agao judicial ou ndo recorrera de uma decisao
judicial: 1.000,00 €

a) quando considerar que tal nao apresenta suficientes probabilidades de
sucesso;

b) quando, por informagodes obtidas, o terceiro considerado responsavel seja
insolvente;

c) quando considerar justa e suficiente a proposta de regularizagao feita pela
entidade responsavel;

d) quando o valor dos prejuizos, quer materiais, quer corporais, nao exceder
a importancia correspondente ao mais alto salario minimo nacional em vigor
a data do sinistro.

2.3 A Pessoa Segura pode, no entanto, em qualquer dos casos e contra a
opiniao do Segurador, intentar ou prosseguir a agcao e expensas suas. Se vier
a conseguir um resultado mais favoravel do que aquele que foi proposto pelo
Segurador, este reembolsa-la-a das despesas legitimamente efetuadas.

19) Apoio de emergéncia no Estrangeiro

O Segurador coloca a disposi¢cao da Pessoa Segura, através da linha 24H, um
conjunto de servigos e conselhos uteis em caso de dificuldades ou sinistros
ocorridos no estrangeiro tais como tradutor, conselhos em caso de perda ou
roubo de documentos, haveres pessoais, reemissao de documentos,
contactos Uteis de entidades tais como consulados, embaixadas, etc.

llimitado

20) Adiantamento de fundos no Estrangeiro

Em caso de roubo ou extravio de bagagens ou valores monetarios, nao 1.500,00 €
recuperados no prazo de 24 horas, o Segurador prestara o adiantamento das
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verbas necessdrias a substituicao dos bens desaparecidos até ao limite
estipulado.

As importancias adiantadas serao reembolsadas ao Segurador pela Pessoa
Segura no prazo maximo de 15 dias apos o regresso a Portugal.

21) Despesas de tratamento em Portugal, exclusivamente em caso de acidente
pela pratica de ski

O Segurador suportara, até ao limite maximo, o custo com as despesas
necessarias ao tratamento das les6es sofridas, em consequéncia de acidente
ocorrido na pratica de ski/snowborad garantido pelo contrato de seguro,
desde que efetuadas em territério nacional, apés o regresso da Pessoa Segura
sinistrada ao seu domicilio habitual. E da responsabilidade do Segurador,
através dos seus Servigcos de Assisténcia, a organizagdo de todos os atos| Franquia

clinicos a efetuar em Portugal. 75,00 €por
sinistro

3.000,00
€por
sinistro

Esta garantia é valida exclusivamente se subscrita a extensao de garantia de
Desportos de Inverno (ski na neve / Snowboard).

22) Pagamento de muletas em caso de acidente pela pratica de ski

Em caso de Acidente da Pessoa Segura ocorrido na pratica de ski/snowboard
que resulte a necessidade de a mesma ter que utilizar muletas, o Segurador,
através dos

Servigos de Assisténcia, suporta o custo até ao limite fixado. 30,00¢€
Esta garantia é valida exclusivamente se subscrita a extensao de garantia de

Desportos de Inverno (ski na neve / Snowboard).

23) Transporte do Centro Médico a estacao de ski

Em consequéncia de acidente ocorrido no estrangeiro pela pratica de ski, o

Segurador suportara o custo com o transporte da Pessoa Segura do Centro

Médico até a Estacao de Ski, caso a doenga ou lesao nao implique o regresso 1.500,00 €

antecipado da Pessoa Segura.

Esta garantia é valida exclusivamente se subscrita a extensao de garantia de
Desportos de Inverno (ski na neve / Snowboard).

24) Despesas de socorro em pista

Em caso de acidente ocorrido na pista de Ski, o Segurador suportara os custos
de recolha, efetuada com meios de salvamento disponibilizados pela Estancia
de Ski, e transporte, da Pessoa Segura acidentada, da pista até ao Centro
Médico da Estacdo ou, se necessario, até ao Hospital mais préoximo da| 1.500,00 €
Estancia.

Esta garantia é valida exclusivamente se subscrita a extensao de garantia de
Desportos de Inverno (ski na neve / snowboard).
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2. Nao ficam garantidas por esta cobertura as prestagoes que nao tenham sido solicitadas ao
Segurador e que nao tenham sido efetuadas com o seu acordo, salvo nos casos de forga
maior ou de impossibilidade material demonstrada.

Por motivo de forga maior, entende-se o falecimento em Portugal do cénjuge da Pessoa
Segura ou dos seus ascendentes ou descendentes até ao 1.° grau, bem como a doen¢a grave
de que seja vitima a propria Pessoa Segura, o seu conjuge ou ainda quaisquer ascendentes
ou descendentes de ambos até ao 1.° grau.

Em caso de sinistro, a Pessoa Segura ou o seu representante legal, devera contactar o
Servigo de Assisténcia através da linha teleféonica 21 004 24 90 - disponivel nos dias uteis das
8h30 as 19h00 custo de chamada para a rede fixa nacional (+351 21 004 24 90 no estrangeiro
- custo de chamada de acordo com o tarifario contratualizado com a sua operadora.),
indicando com precisao:

. Nome completo do Beneficiario;

J Numero da apodlice;

. Endere¢o onde se encontra;

. Tipo de assisténcia solicitada;

. Numero de telefone através do qual o Beneficiario possa ser contactado.

Medidas Cautelares

Em caso de sinistro, a Pessoa Segura deve tomar todas as medidas necessarias e possiveis
para deter a progressao do sinistro, minorar as suas consequéncias, recolher todas as
informagdes e documentos uteis, quer quanto ao sinistro e suas consequéncias, quer quanto

a um eventual terceiro responsavel.

3. Ficam excluidos do ambito da cobertura Assisténcia em Viagem, os prejuizos sofridos em
consequéncia de:

a) acidente de trabalho cujo sinistro ou garantias de assisténcia solicitadas estejam cobertas
por uma apolice de Acidentes de Trabalho.

b) acontecimentos ocorridos antes da entrada em vigor do presente contrato.

c) dolo da Pessoa Segura ou na sequéncia de suicidio consumado ou nao.

d) acidentes imputaveis a Pessoa Segura e ocorridos quando a mesma se encontre sob o
efeito de substancias psicotrépicas, estupefacientes ou quaisquer drogas ou produtos
téxicos sem prescricao médica ou ainda quando apresente uma taxa de alcoolemia no
sangue igual ou superior a permitida por Lei;

e) atos de guerra, greves, tumultos e perturbagées da ordem publica.

f) efeito direto ou indireto, de explosao, libertagdao de calor e radiagao, provenientes de
desintegracao ou fusao do nucleo de atomos, aceleragao de particulas ou radioatividade.
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g) pagamento de multas, coimas ou outras penalidades, por infragoes de natureza criminal
ou contraordenacional.

h) pratica de quaisquer atos ou omissoes dolosos ou gravemente culposos pela Pessoa
Segura, Beneficiario ou por pessoas por quem sejam civilmente responsaveis.

i) qualquer conduta da Pessoa Segura contraria a lei, nomeadamente a participagao em atos
de sabotagem, perturbag6es da ordem publica ou rixas;

4. Complementaridade:

As prestacoes e indemnizagoes previstas no presente contrato, serdao pagas em excesso e
como complemento de outros contratos de seguro anteriormente celebrados e cobrindo os
mesmos riscos, ou das indemnizag¢oes a que a Pessoa Segura tiver direito.

5. Sub-rogagao:

O Segurador fica sub-rogado, até a concorréncia das importancias pagas, em todos os
direitos e agoes da Pessoa Segura, contra terceiros responsaveis.
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